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El presente libro “La Metodologia y la Investigacion” es producto de los
anos trabajando en la docencia de Educacion Superior en la Facultad
de Economia con los diferentes alumnos que ingresan a las diferentes
carreras y que para una presentacion adecuada de sus trabajos de
investigacion a través de los procesos sistematicos de la metodologia
de la investigacion lo hagan de la mejor manera, evitando asi la dupli-
cidad de documentos o el plagio de informacién, misma que se viene
realizando como algo habitual en las actividades acadéemicas.

El libro en su estructura se encuentra compuesto por cinco capitulos,
cada uno de estos, esta organizado antes de cada una de las tematicas
al inicio con una introduccion que hace referencia a como esta estruc-
turado cada capitulo, Asi mismo al final de cada capitulo se incluye la
bibliografia citada, actividades de autoevaluacion, el mapa conceptual
de la unidad, un glosario de términos de la unidad, el solucionario de
la autoevaluacion y el indice de tablas y figuras.

El primer capitulo hace referencia a los fundamentos previos de la in-
vestigacion en la educacion, trata como se ha desarrollado la investi-
gacion en el sistema educativo ecuatoriano, su importancia, el desar-
rollo de la investigacion cientifica en la universidad ecuatoriana, las
normas para presentar trabajos académicos, el plagio y los derechos
de autor y las herramientas para prevenir la coincidencia o el plagio.

En el segundo capitulo se trata sobre la investigacion cientifica: su
proceso, donde se analiza lo que es investigar, asi como su origen y
proposito, las funciones vy tipos de la investigacion cientifica, lo que es
una linea de investigacion, las fuentes de ideas de una investigacion,
como surgen los temas y las ideas de una investigacion y finalmente lo
que es la ciencia.

El tercer capitulo sefiala lo que es la investigacion cientifica en relacion
a sus métodos y técnicas, aqui se describe el método deductivo, in-
ductivo, histoérico, hermenéutico, estadistico, el cientifico y la adminis-
tracion cientifica, haciendo énfasis a lo que cada uno de estos méto-
dos aporta al desarrollo de la investigacion de un proyecto, ademas
se hace referencia a las principales técnicas de investigacion como |o



es la observacion, sus diferentes clases, la entrevista y sus diferentes
tipos y la encuesta.

El cuarto capitulo estudia los elementos de la investigacion cientifica,
iniciando por lo que es disefo de investigacion, el planteamiento del
problema, la justificacion del tema investigado, el planteamiento de
los objetivos de investigacion, el marco tedrico su desarrollo, el plant-
eamiento de las hipotesis, las variables independiente y dependiente,
la poblacion y el célculo de su muestra por niveles de confianza.

En el capitulo cinco se hace referencia a los proyectos de investigacion
en la Educacion Superior, el marco legal de la investigacion, el analisis
de lo que es una guia metodoldgica como instrumento en la investi-
gacion, se hace un enfoque de la guia metodolégica de modalidad
de titulacion de la carrera Gestion Empresarial, analizando los aspec-
tos legales del proceso y las diferentes modalidades en las cuales los
estudiantes pueden realizar sus trabajos de titulacion, explicando sus
estructura, caracteristicas y su desarrollo.
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Este libro que a continuacion se presenta Sobre la metodologia y La
Investigacion, constituye un valioso aporte para la investigacion, por
cuanto se convierte en una guia extraordinaria para seguir un proceso
ordenado y secuencial que lleve al investigador al resultado final.

Un libro sobre metodologia de investigacion cientifica debe estar
disefado para quienes se inician en esta hermosa tarea de alumbrar
nuevos conocimientos a partir de la realidad que les toca vivir.

El libro contiene elementos tedricos que, definidos de manera sencilla,
alcanzan profundidad, pues se llega a visualizar el accionar perma-
nente de la investigacion en la busqueda de lo nuevo, consideraciones
que permiten comprender para qué sirven las conceptualizaciones y
las definiciones y como nos conduce a la verdad.

Se intenta abordar cada uno de los temas que inquietan a la investi-
gacion: el método cientifico, el proyecto de investigacion, el problema,
los objetivos, la justificacion, adquieren la dimension tedrica y practica,
dualidad que, en contraste y con una explicacion coherente, permiten
comprender el estudio de nuestro entorno, asi como las respuestas
que alcanzamos a partir de ellos, la hipotesis recibe un tratamiento es-
pecial en la medida que es enfocada en sus diferentes aspectos que
hacen que el investigador, pueda comprender como las preguntas o
cuestionamientos que nos inquietan, obtienen la respuesta o la hipote-
sis requerida para que la investigacion tenga un horizonte y un camino
definido a seguir.

Aqui también se encontraran, como factor decisorio, la importancia
que tiene una metodologia bien planteada, porque aparte de senalar-
nos las rutas a seguir, Nos entusiasma para entenderla mejor.

El presente libro “La Metodologia y la Investigacion” es producto de afios
trabajando en la docencia de Educacion Superior en la Facultad de
Ciencias Econémicas Universidad Estatal del Sur de Manabi, Ecuador,
asi que la se hace presente la indispensable vision del docente para
explicar, comprender y a través del nuevo conocimiento, alcanzar el
esperado progreso que todos buscamos.
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Fundamentos previos de la investigacion en la educacion, hace un
analisis de como la investigacion se ha venido desarrollando en el
sistema educativo del Ecuador, se especifica como en los difer-
entes niveles de educacion se ha venido aportando al desarrollo
e la investigacion.

La investigacion en el sistema educativo ecuatoriano en esta Ultima
década se ha convertido en el pilar fundamental del desarrollo del
pais, anteriormente fue limitado el aporte del Estado y esto causo
que la investigacion no se aplique en la educacion como una her-
ramienta de suma importancia para buscar nuevos esquemas de
planificacion que es primordial para el crecimiento del pais.

Cuando se hace relacion a la importancia de la investigacion en el
Ecuador se enfatiza los cambios que se han impulsado a partir del
Plan Nacional Econdmico que conlleva al disefio del Plan Nacional
del Buen Vivir, donde se promueve la investigacion, sefialada en la
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Educacion Inter-
cultural (LOEI) y la Ley Organica de Educacion Superior (LOES).

Del mismo se indica como décadas anteriores hasta los afios
setenta, la investigacion se daba en la universidad ecuatoriana, el
presupuesto era muy bajo, como a partir de los afilos ochenta se
asigna un importante fondo econémico a las universidades y ac-
tualmente se debe asignar del presupuesto de cada universidad
hasta el 6%.

Continuando en este capitulo se hace referencia las normas que
se deben aplicar en los trabajos académicos, como son las nor-
mas APA, lo que es el plagio y los derechos gue tiene cada autor
y las herramientas para evitar el plagio, tal cual lo sefala el SE-
NESCYT, con su sistema URKUND vy la normativa que es regulan
a quienes copien trabajos cientificos y no les apliquen las normas



adecuadas para presentar trabajos de investigacion.

1.1. La investigacion en el sistema educativo ecuatoriano

Desde sus inicios la educacion ha estado vinculada a la investi-
gacion, pero en ninguno de los niveles del sistema educativo se
ha establecido de forma sistematica procesos de investigacion
que permita interrelacionar estructuradamente normativas legales
y elementos metodoldgicos que impulsen el desarrollo de la inves-
tigacion.

La educacion es el pilar fundamental del desarrollo de un pais,
pero si esta no esta vinculada a la investigacion, el progreso que
se denote sera minimo. Es evidente asi mismo que a lo largo de
la historia en el sistema educativo ecuatoriano observar el limitado
desarrollo de la investigacion, a nivel de todo el sistema educati-
vo. A nivel de educacion media se observo la asignatura de met-
odologia de la investigacion, pero esta no surtia el efecto que se
planteaba.

La educacion es importante, pero se la apreciaba solamente como
un instrumento para fomentar la cultura del ser humano en la so-
ciedad, mediante su educacion el individuo cultivaba el espiritu de
las buenas costumbres, las tradiciones, las tendencias religiosas,
teologicas y filosdficas, enfocaba de este modo el bienestar y la
desigualdad social entre individuos, diferenciando por sus clases
sociales.

Siendo asi en la época colonial las instituciones de educacion in-
dicaban que la ensefianza estaba direccionada a sostener la co-
rona y esto se sostenia por medio de la iglesia catdlica, enfocaba
de este modo un sistema educativo alienante y autoritario. En esta



época se instaura la educacion superior en el Ecuador.

Con la independencia del yugo espanol, el Ecuador en el afio de
1822, se instaura un nuevo plan de estudios en todos los niveles
de educacion, promoviendo cambios de prosperidad, desarrollo y
esplendor en todos los rincones de la patria. Con la independencia
se comienza a fomentar la educacion publica donde la ensefianza
primaria de caracter oficial es gratuita y obligatoria.

Finalmente tras la Revolucion Alfarista, el Estado promueve la
creacion de un sistema educativo nacional y democratico, donde
la ensefianza primaria es gratuita, laica y obligatoria. Con el pasar
del tiempo y debido a los avances de la industria y de los par-
adigmas del Positivismo y Pragmatismo, revolucionan el sistema
educativo en el Ecuador, se habla de escuela nueva, donde el
profesor actua de acuerdo con los principios de esta escuela.

Es evidente observar a lo largo de los diferente procesos que se
ha desarrollo el sistema educativo, apreciar politicas educativas
que se alejan de las necesidades de la sociedad, donde se ven al-
tos indices de desercion estudiantil, repeticion y bajos rendimien-
tos académicos por lo que se produce un escaso desarrollo de la
productividad en la investigacion.
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1.2. Importancia de la investigacion en el Ecuador

El Ecuador en los uUltimos anos, a nivel del sistema educativo vive
un periodo de cambios, donde se parte de las necesidades que
se enfocan en la educacion en todos sus niveles, en el Plan Na-
cional Econémico, mismo que se transforma en el Plan Nacional
de Buen Vivir, donde se quiere erradicar el analfabetismo, mejorar
las estructuras de ensefianza e impulsar la capacitacion docente
y promover la investigacion.

De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el
articulo 387 en el numeral 2 establece como una de las respons-
abilidades del Estado el de: “Promover la generacion y produccion
de conocimiento, fomentar la investigacion cientifica y tecnologi-
ca, y potenciar los saberes ancestrales, para asi contribuir a la
realizacion del buen vivir, al sumak kawsay”. Es importante hacer
notar que el sistema educativo en el llamado a tomar las riendas
para impulsar el fomento de la investigacion antes mencionada.



lgualmente en el Articulo 298 de la Constitucion de la Republi-
ca establece preasignaciones presupuestarias destinadas, entre
otros al sector educacion, a la educacion superior, y a la investi-
gacion, ciencia, tecnologia e innovacion en los terminos previstos
en la ley. Las transferencias correspondientes a preasignaciones
seran predecibles y automaticas.

Del mismo modo se establece en la Ley Organica de Educacion In-
tercultural (LOEI), la normativa legal que regula la Educacion Gen-
eral Basica y Bachillerato en el Ecuador. En el Articulo 2, que habla
sobre los principios en el literal u, sefala que la: Investigacion,
construccion y desarrollo permanente de conocimientos.- Se es-
tablece a la investigacion, construccion y desarrollo permanente
de conocimientos como garantia del fomento de la creatividad y
de la producciéon de conocimientos, promocion de la investigacion
y la experimentacion para la innovacion educativa y la formacion
cientifica.

De igual manera, en el Articulo 6 literal m) determina como una
obligacion del Estado el de: “Propiciar la investigacion cientifica,
tecnologica y la innovacion, la creacion artistica, la practica del
deporte, la proteccion y conservacion del patrimonio cultural, nat-
ural y del medio ambiente, y la diversidad cultural y linguistica”.

En el articulo 22 literal f), de la LOEI, establece como una de las
atribuciones y deberes de la Autoridad Educativa Nacional, el:
“Desarrollar y estimular la investigacion cientifica, pedagodgica,
tecnologica y de conocimientos ancestrales, en coordinacion con
otros organismos del Estado”.

De acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacion en el acu-
erdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2017-00049-A, en el mes de Mayo
de 2017, Expedir la normativa para el fomento de la investigacion
en el Sistema Nacional Educativo. Donde se sefiala en el Articulo
3., que “Se entiende por Investigacion Educativa, el estudio cientifi-



co y organizado para analizar con rigurosidad y objetividad la situ-
acion y los efectos de las acciones e intervenciones educativas”.
Ademas se indican las lineas de investigacion mismas que las es-
tablece el Ministerio de Educacion y son las siguientes: 1. Politicas
publicas de educacion, 2. Fundamentos Educativos: Curriculo vy
Estandares, 3. Innovacion Educativa: Mejoramiento pedagdgico y
Nuevas Tecnologias para la Educacion, 4. Desarrollo Profesional
Docente, 5. Educacion Especializada, Inclusiva e Intercultural, 6.
Gestion Administrativa en el Sistema Escolar: Gestion de Riesgos,
Infraestructura, Recursos Educativos y 7. Factores Externos a los
Modelos Pedagogicos.

En lo referente a la Ley Organica de Educacion Superior, sefala
en el Articulo 6, en los derechos de los profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras, en el literal a) Ejercer la catedra
y la investigacion bajo la mas amplia libertad sin ningun tipo de
imposicion o restriccion religiosa, politica, partidista o de otra in-
dole, y literal f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de
caracter cientifico, tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al
mejoramiento y proteccion del ambiente y promuevan el desarrollo
sustentable nacional.

En el Articulo 13. Funciones del Sistema de Educacion Superior,
literal a) Garantizar el derecho a la educacion superior mediante
la docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y
asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia académica vy
pertinencia.

lgualmente en el Articulo 12. Principios del Sistema de Educacion
Superior en el literal d) Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la
docencia y la investigacion cientifica en todos los niveles y mo-
dalidades del sistema, vy literal k) Promover mecanismos asocia-
tivos con otras instituciones de educacion superior, asi como con
unidades académicas de otros paises, para el estudio, analisis,
investigacion y planteamiento de soluciones de problemas nacio-



nales, regionales, continentales y mundiales.

Ademas el Articulo 36. En la asignacion de recursos para publi-
caciones, becas para profesores o profesoras e investigaciones.-
Las instituciones de educacion superior de caracter publico y
particular asignaran obligatoriamente en sus presupuestos, por lo
menos, el seis por ciento (6%) a publicaciones indexadas, becas
de posgrado para sus profesores o profesoras e investigaciones
en el marco del régimen de desarrollo nacional.

A través de estas disposiciones establecidas dentro de la LOEI
y la LOES, se normas y regula la investigacion en el sistema ed-
ucativo ecuatoriano, ademas se puede apreciar que se exige a
los docentes formacion en Maestria y Doctorados vinculados a su
perfil profesional y las necesidades que cada uno de los sectores
de desarrollo necesita.

Se hace notar que la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) en marzo del ano 2015 im-
pulsa en los Institutos Publicos de Investigacion (IP1°'s) para que
desarrollen proyectos de ciencia y tecnologia en areas estratégi-
cas para el desarrollo del pais, con el financiamiento de esta Sec-
retaria.

1.3. La investigacion cientifica en la Universidad ecuatoriana

(...) “La investigacion en el pasado. Hasta los afios setenta, las
universidades ecuatorianas estaban dedicadas exclusivamente a
la docencia, con muy poco espacio para la investigacion, con es-
casa lectura e incluso con muy poca disponibilidad bibliogréafica.
Habia pocas publicaciones” (Ayala Mora, 2015, pag. 62).

“En el afo de 1983 el gobierno ecuatoriano asignoé por primera vez
un importante fondo econdmico a las universidades y escuelas
politécnicas para institucionalizar la investigacion” (...) (Paredes



Jaramillo, 1991, pag. 171)

La Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia (SENECYT) fue
creada mediante Decreto Ejecutivo No. 1603, publicado en Regis-
tro Oficial No. 413 del 5 de abril de 1994, con el cual el Gobierno
Nacional reorganiz6 el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SENESCYT, 2013-2017, pag. 2).

El problema de la investigacion universitaria en el pais esta loga-
do, obviamente, a los recursos economicos que el Estado ecua-
toriano asigne para este fin. (...) En esa época, la ley de universi-
dades en su articulo 47 dispone que para financiamiento de los
planes de investigacion universitaria, el Estado contribuira con el
1% del ingreso corriente neto. Desde la aprobacion de la Ley en
1982, jamas se ha cumplido con esta disposicion legal (...) (Agu-
ilar Aguilar, 1991).

En las reformas realizadas en la Ley Organica de Educacion Su-
perior del afio 2000 se incorporan reformas para fortalecer la in-
vestigacion en las universidades y escuela politécnicas publicas
y privadas en el Ecuador. En el Art. 3, dentro de sus objetivos y
Estrategias fundamentales indican que: €) Desarrollar sus activi-
dades de investigacion cientifica en armonia con la legislacion
nacional de cienciay tecnologiay la Ley de Propiedad Intelectual.

En esta misma Ley se sefiala en el Art. 81.- Conforme dispone la
Ley Constitutiva del FOPEDEUPO, el Estado contribuira con
fondos equivalentes al uno por ciento (1%) del ingreso corriente
neto del Presupuesto del Gobierno Central especificamente para
el fomento de la investigacion cientifica y tecnolégica de las uni-
versidades y escuelas politécnicas. Para este mismo fin se desti-
naran los recursos generados por la Ley 145 y sus reformas, sin
perjuicio de lo que corresponda a otros organismos. El Ministerio
de Finanzas y Crédito Publico hara constar en forma obligatoria los
recursos correspondientes en el Presupuesto General del Estado.



Igualmente se indica en el Art. 82.- Los centros de educacion su-
perior asignaran obligatoriamente en sus presupuestos, por lo
menos el seis por ciento (6%) a programas y proyectos de
investigacion, actividades culturales, publicaciones y posgrados.
El CONESUP velara por la aplicacion de esta disposicion.

(...) segun el Banco mundial en 2003 la inversion en Investigacion
y Desarrollo por trabajador es de $ 35,6 promedio en América Lati-
na versus $ 329,6 en los tigres asiaticos y entre Australia, Canada
y Escandinavia de $ 725,4. Ecuador invirtid el 0,1% en I&D del
PIB (Producto Interno Bruto) (Franco Antonio 2012, p. 18-19-20)
(Gonzales Fernandez, Salcines Talledo, & Garcia Ruiz, 2015).

El gobierno invierte muy poco en investigacion cientifica y tec-
nologica, aun asi en los ultimos tiempos se vienen produciendo
ciertos avances. En el campo de la investigacion en el afio 2000,
el gobierno a través del programa de Mejoramiento de los Servi-
cios Agropecuarios (PROMSA), convoco a las universidades para
presentar proyectos agropecuarios, habiendo sido calificado y
aprobados 43 de los 82 presentados (IICA, 2005).

En el 2005, el Consejo Nacional de Educacion Superior del Ecua-
dor (CONESUP) realiz6 una convocatoria para promover la inves-
tigacion cientifica, contando para ello con 5,2 millones de ddlares:
1.2 millones ddlares asignados y 4.0 millones ddlares en proceso
de asignacion, participaron 27 de las 66 universidades registra-
das en el CONESUP. Fueron aprobados 11 proyectos en el area
de Agricultura, ganaderia, silvicultura, acuicultura y pesca, 5 de
biotecnologia y 8 de proteccion del medio ambiente (Fernando
Rivas 2005) (IICA, 2005).

De acuerdo a la investigacion de Herrera Garcia (2012) en su texto
denominado “El subempleo profesional en Ecuador y sus factores
determinantes” indica:



La realidad de la Universidad Ecuatoriana no es pertinente con la
situacion del pais y de la sociedad ecuatoriana (...) existen una
serie de problemas estructurales que requieren de una inmediata
accion por parte del Gobierno y de las mismas instituciones de
educacion superior.

(...) El gobierno también debera tomar la decision de invertir may-
ores recursos para mejorar la calidad de la educacion y promover
la investigacion en las instituciones de educacion superior, ademas
debera buscar los mecanismos legales para mejorar la eficiencia
de estas inversiones (Garcia, 2012).

La LOES en el Articulo 36.- Asignacion de recursos para publica-
ciones, becas para profesores o profesoras € investigaciones.- Las
instituciones de educacion superior de caracter publico y particu-
lar asignaran obligatoriamente en sus presupuestos, por o menos,
el seis por ciento (6%) a publicaciones indexadas, becas de pos-
grado para sus profesores o profesoras e investigaciones en el
marco del régimen de desarrollo nacional. La Secretaria Nacional
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion velara
por la aplicacion de esta disposicion (LOES, 2010).

Es importante hacer notar que hay Universidades que de su pre-
supuesto han asignado hasta el 9% para lo concerniente a temas
que relacionan el desarrollo de la investigacion, asi mismo hay
Universidades que no cumplen con esta disposicion y asignan
menos del 3% de sus presupuesto al desarrollo de lo que indica el
articulo anterior.

Estas medidas de cambio que adopta el Estado se evidencian en
los cambios que ha sufrido la universidad ecuatoriana en base a
lo sefialado en la Constitucion del afo 2008 y a las disposiciones
legales establecidas en Ley Organica de Educacion Superior
(LOES) del afio 2010, partiendo del informe del Consejo Nacio-
nal de Evaluacion y Acreditacion (CONEA) sobre el proceso de



evaluacion y acreditacion a las universidades ecuatorianas en el
afio 2008 y que concluyo en el afio 2012 con el cierre de 14 Uni-
versidades por la pésima calidad académica y su poco aporte en
la investigacion.

Los cambios toman como partida lo sefialado en el Mandato Con-
stituyente No. 14, mismo que indica al CONEA elaborar un informe
técnico sobre el nivel de desemperio institucional de los estab-
lecimientos de educacion superior, a fin de garantizar su calidad,
propiciando su depuracion y mejoramiento (CONEA, 2009, pag.
1). En este informe clasifica a las universidades en cinco cate-
gorias (A, B, C, D, E) y especificamente en la parte que hace ref-
erencia al criterio investigacion se senalo lo siguiente:

En las universidades categoria A sobre el criterio investigacion y
sobre el fortalecimiento del personal docente para el desarrollo
de la investigacion en cuento a capacitacion y perfeccionamiento,
pese a poco cumplimiento de las normas establecidas en la LOES,
las Instituciones de Educacion Superior (IES) de eta categoria evi-
denciaron un nivel optimo por encima de los niveles promedio del
conjunto de la IES.

Las universidades categoria B mostraron en el criterio de investi-
gacion una limitada intervencion tanto de docentes como estudi-
antes, y en muchos casos se deben exclusivamente a investiga-
ciones de caracter personal, las iniciativas institucionales tomadas
en investigacion se alejan de las disposiciones legales estableci-
das en la LOES, en cuanto a publicaciones y resultados se obser-
va muy pocas investigaciones, estas son esporadicas y escasas.

En la categoria C con una minima excepcion, se observa que prac-
ticamente en investigacion estas IES es nula o inexistente. En las
universidades categoria D y E, la investigacion es minima, o esta
ausente.



Después se crea El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Ase-
guramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES),
organismo que en el afo 2013 informo sobre los resultados de
la evaluacion académica a 54 universidades del Ecuador, aqui
se categoriza a las universidades en cuatro categorias (A, B, Cy
D), no se suspendidé a ninguna, pero a las de categoria A se las
acredito por 5 afos y las de categoria D se les dio un plazo de 2
afos para gque mejoren.

En el 2011, el gasto total en actividades de ciencia, tecnologia e
innovacion (ACTI) fue de 1.210,53 millones de ddlares, las alterna-
tivas consideradas por el Instituto Nacional de Estadisticas y Cen-
so (INEC) fue el total de gasto en investigacion y desarrollo con un
total de $ 296,47 millones, el total de gasto de otras actividades de
ciencia y tecnologia $ 42,66 millones, el total de otras actividades
de innovacion $ 898,40 millones, la suma de estos valores repre-
sento el 1,58% del PIB destinado a la investigacion.

Con lo sefialado en la LOES de octubre de 2010, y las evalua-
ciones realizadas por el CEAACES, muchas universidades han
mejorado sus procesos de investigacion, también se han asig-
nados recursos econdmicos por parte de Estado para promover
mayor aporte cientifico de las IES al desarrollo del pais, se eviden-
cias que universidades rebasan el 6% propuesto en la LOES y han
llegado a asignar hasta el 9,5% de su presupuesto para promover
la investigacion. Respecto a la investigacion para la obtencion de
titulo de pregrado y posgrado en maestria se ha implementado el
sistema Urkund, para que las IES mediante esta herramienta de
prevencion de coincidencia y/o plagio académico, para identificar
el nivel de coincidencia de los diferentes trabajos que realizan los
estudiantes durante su formacion de carrera y obtencion del titulo
y asignar la idoneidad del trabajo investigado.



1.4. Normas presentar trabajos académicos

Las normas para presentar trabajos académicos son de caracter
internacional y especializadas, que son muy relevantes dentro de
las actividades que realizan los estudiantes en el perfecciona-
miento de sus estudios, ya gque estos estandares aplicados cor-
rectamente amplian su habilidad y capacidad de realizar y anali-
zar investigaciones.

Las normativas para presentar trabajos académicos son algunas,
pero las mas comunes son:

e Normas de la American Psychological Association (APA),
empleadas inicialmente en psicologia, pero su uso se ha ido
ampliando a la educacion, la economia, la administracion,
la sociologia y, ocasionalmente, a la comunicacion.

e Normas de Modern Language Association (MLA), emplea-
das en educacion, filosofia, historia y, en parte, en comuni-
cacion.

e Normas del Grupo de Vancouver, empleadas en medicina.

e Normas del Council of Biology Editors (CBE), empleadas en
biologia, bacteriologia, quimica y campos afines.

e Normas del Institute of Electrical and Electronics Engineers
(IEEE), empleadas en fisica y en diferentes ingenierias.

Todos estos sistemas de referenciacion bibliografica buscan cum-
plir dos objetivos:

1. Respetar los derechos de autor y los derechos de pubili-
cacion.



2. Permitir que el lector compruebe, consulte, indague o am-
plié la informacion que estéa leyendo (ibidem) (Patifio Diaz,
2005, pag. 16).

Las normas APA como tales iniciaron en 1929, cuando se publico
por primera vez un modelo de presentacion. Ya en el afio 2001 se
presento la version de las normas APA para el publico hispano. A
la fecha se han publicado seis ediciones, cuya sexta version en
espafol se conociod en el afio 2010 (Paba Barbosa, Paba Argote,
& Rodrigez De Avila, 2014, pag. 27)

“Las facultades de Psicologia del mundo fueron las primeras en
adoptar estos estandares internacionales para la redaccion de tra-
bajos cientificos, que hoy han sido acogidos en otras areas del
saber como las ciencias sociales en general” (...) (Paba Barbosa,
Paba Argote, & Rodrigez De Avila, 2014, pag. 27).

En las Ciencias Sociales y Humanidades, las normativas mas uti-
lizadas son las normas APA, estos estandares se los emplea para
unificar la presentacion de trabajos escritos a nivel internacional,
la mayoria de universidades vy revistas de investigaciones espe-
cializadas internacionales emplean en la presentacion de sus tra-
bajos, las reglas APA.

(...) Con frecuencia se piensa que el estilo de redaccion APA alude
Unicamente a citas y referencias, precisamente por ser estos dos
items los que mas inconvenientes presentan a los escritos. Sin em-
bargo el Manual de Estilo APA va mas alla y se refiere a:

e Aspectos fisicos de la produccion.

e Contenido y redaccion.

e Citas y referencias.



e Escritura cientifica o de investigacion.

e (Consistencia en la redaccion de un documento (Paba Bar-

bosa, Paba Argote, & Rodrigez De Avila, 2014, pags. 27-28).

1.5. Normas de citacion APA 2017

El manual APA no regula de forma estricta el contenido de un tra-
bajo académico; sin embargo, apela a la comunicacion eficaz de
las ideas y conceptos. Las normas APA 2017 invitan a la elimi-
nacion de las redundancias, ambigliedades, generalidades que
entorpezcan la comprension. La extension adecuada de un texto
es la rigurosidad necesaria para decir que debe ser dicho (Baena
Paz, 2014).

Formato para Ia presentacion de trabajos

Tipo de letra: Times New Roman.
Tamano de letra: 12.

Interlineado: a doble espacio (2.0), para todo el texto con
unica excepcion en las notas a pie de pagina.

Margenes: 2,54 cm por todos los lados de la hoja.

Sangria: marcada con el tabulador del teclado o a 5 espa-
Cios.

Alineacion del texto: a la izquierda, también llamado que-
brado o0 en bandera (Baena Paz, 2014).

A pesar de gue las normas APA indican que la alineacion del texto
sea en el lado izquierdo, es muy recomendable justificar el texto,
ya que se puede evidenciar que todos los trabajos academicos,



cientificos, libros, revistas entre otros, justifican la presentacion del
texto.

Organizacion de los encabezados

El manual APA recomienda la jerarquizacion de la informacion
para facilitar el ordenamiento del contenido. Los encabezados no
llevan numeros, ni tampoco mayusculas sostenidas.

e Nivel 1: Encabezado centrado en negrita, con mayusculas
y minusculas.

e Nivel 2: Encabezado alineado a la izquierda en negritas con
mayusculas y minusculas.

* Nivel 3: Encabezado de parrafo con sangria, negritas,
mayusculas, minusculas y punto final.

* Nivel 4: Encabezado de parrafo con sangria, negritas, cur-
sivas, mayusculas, minusculas y punto final.

e Nivel 5: Encabezado de parrafo con sangria, cursivas,
mayusculas, minusculas y punto final (Baena Paz, 2014).

Seriacion

Para el manual APA, la seriacion se puede hacer con numeros o
con vifietas, pero su uso no es indistinto. Los numeros son para
orden secuencial o cronoldgico, se escriben en numeros arabigos
seguidos de un punto (1.). Las vifietas son para la seriacion donde
el orden secuencial no es importante, deben ser las mismas a todo
lo largo del contenido. Por regla general, las seriaciones deben
mantener el mismo orden sintactico en todos los enunciados vy
mantenerse en alineacion paralela (Baena Paz, 2014).



Tablas y figuras

Para la creacion de tablas y figuras es posible usar los formatos
disponibles de los programas electronicos. No hay una prescrip-
cion determinantes sobe el modelo que deberia utilizarse. Las
normas APA indican que las tablas y figuras deben enumerarse
con numeros arabigos, en el orden como se van mencionando en
el texto (Tabla 1, figura 1). Esto debe aparecer acompanado de
un titulo claro y preciso como encabezado de cada tabla y figura
(Baena Paz, 2014).

No esta permitido el uso de sufijacion como 19, 2% APA recomien-
da un formato estandar de tabla donde no se utilizan lineas para
las filas, ni celdas, solo para las columnas.

Todas las tablas como figuras se les colocan una nota si deben ex-
plicar datos o abreviaturas. Si el material es tomado de una fuen-
te protegida, en la nota se debe dar crédito al autor original y al
duerio del de los derechos de reproduccion. Ademas, es necesa-
rio contar con autorizacion por escrito del titular de los derechos
para poder reproducir el material. (Baena Paz, 2014)

Citacion

El manual APA y sus normas emplean un sistema de citacion de
Autor-Fecha y siempre se privilegia la sefalizacion del niumero de
pagina, para las citas textuales y para la parafrasis (Baena Paz,
2014).

Las citas textuales o directas

Estas reproducen de forma exacta el material, sin cambios o afia-
didos. Se debe indicar el autor, afio y numero de pagina. Si la
fuente citada no tiene paginacion; entonces se escribe el numero
de parrafo. Si la cita tiene menos de 40 palabras se coloca como



parte del cuerpo del texto entre comillas y al final entre paréntesis
se sefalan los datos de la referencia (Baena Paz, 2014).

Modelos

e Al analizar los resultados y segun la opinion de Machado
(2010): “Todos los participantes...”

e Al analizar los resultados de los estudios previos encontra-
mos gue: “Todos los participantes...”

Si la cita tiene mas de 40 palabras debe escribirse en un parrafo
aparte sin comillas, alineado a la izquierda y con un margen de
2,54 cm 0 5 espacios del tabulador. Todas las citas deber ir a
doble espacio (Baena Paz, 2014).

Modelos
Maquiavelo (2011) en su obra El Principe afirma lo siguiente:

Los hombres, cuando tienen un bien de quien creian ten-
er un mal, se obligan mas con su benefactor, deviene el
pueblo rapidamente en mas benévolo con él que si con
sus favores lo hubiese conducido al principado (p. 23)

Es mas facil que el principe no oprima al pueblo y gobernar para
ellos, porqgue:

Los hombres, cuando tienen un bien de quien creian ten-
er un mal, se obligan mas con su benefactor, deviene el
pueblo rapidamente en mas benévolo con él que si con
sus favores lo hubiese conducido al principado (Ma-
quiavelo, 2011, p. 23)



Citas indirectas o parafrasis

En estos casos se reproduce con propias palabras la idea de otro.
Segun las normas de la citacion textual, a excepcion del uso de
comillas y citas en parrafo aparte (Baena Paz, 2014).

(...) Enlo Unicos casos en donde se puede omitir de forma delib-
erada el numero de pagina es en los de parafrasis y esto cuando
se estén resumiendo varias ideas expresadas a lo largo de toda
una obray no una idea particular facilmente localizable en la fuen-
te citada (Baena Paz, 2014).

Otras normas de citado

En estos casos se reproduce con propias palabras la idea de otro.
Segun las normas de la citacion textual, a excepcion del uso de
comillas y citas en parrafo aparte (Baena Paz, 2014).

Dos autores: Machado y Rodriguez (2015) afirma... o (Machado
y Rodriguez, 2015, p_)

Tres a cinco autores: cuando se cita por primera vez se nom-
bran todos los apellidos, luego solo el primero y se agrega et al.
Machado, Rodriguez, Alvarez y Martinez (2015) aseguran que.../
En otros experimentos los autores encontraron que... (Machado et
al., 2015)

Seis 0 mas autores: desde la primera menciéon se coloca Unica-
mente apellido del primero seguido de et al.

Autor corporativo o institucional con siglas o abreviaturas: la
primera citacion se coloca el nombre completo del organismo y
luego se puede utilizar la abreviatura. Organizacion de Paises Ex-
portadores de Petrdleo (OPEP, 2016) y luego OPEP (2016); Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS, 2014) y luego OMS (2014).



Autor corporativo o institucional sin siglas o abreviaturas: In-
stituto Cervantes (2012), (Instituto Cervantes, 2012).

Dos o mas trabajos en el mismo paréntesis: se ordenan al-
fabéticamente siguiendo el orden de la lista de referencias; mucho
estudios confirman los resultados (Martinez, 2012; Portillo, 2014;
Rodriguez, 2014 y Zapata, 2015).

Fuentes secundarias o cita dentro de una cita: Carlos Portillo
(citado en Rodriguez, 2015).

Obras ambiguas: textos religiosos antiguos y muy reconocidos.
(Coran 4:1-3), Lucas 3:2 (Nuevo Testamento). No se incluyen en la
lista de referencias.

Comunicaciones personales: cartas personales, memorandums,
mensajes electronicos, etc. Manuela Alvarez (comunicacion per-
sonal, 4 de junio, 2010). No se incluyen en la lista de referencias.

Fuente sin fecha: se coloca entre paréntesis s.f. Alvarado (s.f.),
Bustamante (s.f.).

Fuente andénima: se escriben las primeras palabras del titulo de la
obra citada (Informe de gestion, 2013). Lazarillo de Tormes (2000).

Citas del mismo autor con igual fecha de publicacién: en es-
tos casos se coloca sufijacion al afio de publicacion para marcar
la diferencia (Rodriguez, 2015a). (Rodriguez, 2015b). Se ordenan
por titulo alfabéticamente, en la lista de referencias.

Lista de referencias

Se organizaalfabéticamentey se coloca sangriafrancesa. (Ibidem).

Libro: Apellido, A.A. (Afio). Titulo. Ciudad, Pais: Editorial.



Libro con editor: Apellido, A.A. (Ed.). (Ano). Titulo. Ciudad, Pais:
Editorial.

Libro electronico: Apellido, A.A. (Afio). Titulo. Recuperado de
http://www...

Libro electronico con DOI: Apellido, A.A. (Afio). Titulo. Recuper-
ado de http://www...

Capitulo de libro: Unicamente en los casos de libro compilatorios
y antologias donde cada capitulo tenga un autor diferente y un
compilador o editor: Apellido, A.A. y Apellido B.B. (Afo). Titulo del
capitulo o la entrada. En A. A. Apellido. (Ed.). (Afo). Titulo del libro
(pp.xx-xx). Ciudad, Pais: Editorial.

Publicaciones periddicas formato impreso: Apellido, A A., Apel-
lido B.B., y Apellido C.C. (Fecha). Titulo del articulo. Nombre de la
revista, volumen (ndmero), pp-pp, doi: Xx

Publicaciones periddicas online: Apellido, A.A. (Afio). Titulo del
articulo. Nombre de la revista, volumen (ndmero), pp-pp. Recuper-
ado de http://www...

Articulo de peridédico impreso: Apellido A.A. (Fecha). Titulo del
articulo. Nombre del periddico, pp-pp. O la version sin autor: Titu-
lo del articulo. (Fecha). Nombre del periédico, pp-pp.

Articulo de periédico online: Apellido A.A. (Fecha). Titulo del
articulo. Nombre del peridédico. Recuperado de http://www...

Tesis de grado: Autor, A. (Ano). Titulo de tesis (Tesis de pregrado,
maestria o doctoral). Recuperado de http://www...

Tesis de grado online: Autor, A. y Autor, A. (Afio). Titulo de tesis
(Tesis de pregrado, maestria o doctoral). Recuperado de http://



WWW...

Referencia a pagina webs: Apellido, A.A. (Fecha). Titulo de la pa-
gina. Lugar de publicacion: Casaa publicadora. Recuperado de
http://www...

Fuentes en CDs: Apellido, A. (Afio de la publicacion). Titulo de la
obra (edicion) [CD-ROM]. Lugar de publicacion: Casa publicado-
ra.

Peliculas: Apellido del productor, A. (productor) y Apellido del
director, A. (director). (Ano). Nombre de la pelicula [cinta cine-
matografica]. Pais: productora.

Serie de television: Apellido del presentador, A. (productor).
(Afio). Nombre de la serie [serie de television]. Lugar: Productora.

Video: Apellido del productor, A. (Productor). (Aho). Nombre de la
serie [Fuente]. Lugar.

Podcast: Apellido, A. (Productor). (Fecha). Titulo del podcast [Au-
dio podcast]. Recuperado de http://www...

Foros en Internet, lista de direcciones electrénicas y otras co-
munidades en linea: Autor, (Dia, Mes, Ano) Titulo del mensaje
[Descripcion de la forma] Recuperado de http://www. (Baena Paz,
2014).
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1.6. El Plagio y los derechos de autor

Guillermo Cabanellas, en su obra Diccionario Enciclopédico de
Derecho Usual, explica que el plagio en materia de propiedad lit-
eraria, cientifica o artistica, es <<la copia o imitacién que no con-
fiesa el modelo o el autor seguido>>. Agrega que existen diversas
formas de plagio: La odiosa y perseguible, en lo civil y hasta en lo
penal, es la de mala fe, la que se oculta, pero obtiene provecho
del parecido y hasta suplantar al original (...) (Rodriuez Ruiz, 2007,



pag. 111).

Es un acto que consiste en “timas lo de otro y hacerlo parecer
propio” (Corte Suprema de Justicia 74). En el ambito académi-
co, se configura un plagio cuando un estudiante o un profesor
incluye en su trabajo fragmentos de obras que realizé otro autor
(puede ser otro estudiante, otro profesor o un autor externo), pero
presentandolos como si los hubiera hecho él (Patifio Diaz, https://
books.google.com.ec/, 2013, pag. 36).

La Direccion Nacional de Derechos de Autor, en el concepto 16-
11 de 2007, cita a la Organizacion de la propiedad intelectual, la
cual define plagio como “el acto de orecer 0 presentar como pro-
pia, en su totalidad o en parte, la obra de otra persona , en una
forma o contexto mas o menos alterados”. Por su parte, Alejandro
Gonzalez Gomez experto en derechos de autor citado por la Corte
Suprema de Justicia, resume el plagio como “la apropiacion in-
debida de la creacion de otro” (Patifio Diaz, https://books.google.
com.ec/, 2013, pag. 36).

El plagio puede conducir a serios problemas tanto de demérito
académico como de caracter legal y que el autor a quien se pla-
gia sus ideas o aportaciones puede entablar una demanda por la
comision de este delito. Desafortunadamente, muchos profesores
no le damos la debida importancia al plagio y sélo le llamamos la
atencion al alumno que comete este delito. Los docentes debeos
hacer que los estudiantes conozcan la gravedad de dicho fendme-
no a fin de que esta practica bastante frecuente se destierre poco
a poco de nuestro pais (Soriano Rojas, 1991).

Segun Patifio Diaz (2013) (...) algunas universidades clasifican el
plagio en niveles de gravedad; con esto buscan, por una parte,
determinar las acciones disciplinarias que deben aplicar vy, por
la otra, identificar estrategias para prevenirlo. Por ejemplo, Curtin
University of Technology, de Australia, clasifica el plagio cometido



por estudiantes en tres niveles:

e Nivel 1: Cuando el estudiante comete plagio debido a la
inexperiencia o a su falta de dominio en el manejo de fuen-
tes y en la presentacion de referencias bibliograficas. Para
este nivel la sanciéon consiste en una anotacion en el registro
disciplinario del estudiante, a quien se le da la oportunidad
de tomar un pequefio curso para aprender a usar las refer-
encias bibliograficas y no volver a cometer plagio.

e Nivel 2: Cuando el estudiante copia de algunos parrafos de
otra obra sin mencionar la fuente o cuando hace un para-
fraseo deficiente. Para este nivel, las sanciones son la re-
duccion en la nota del trabajo, la anulacion del trabajo o la
pérdida de la materia, ademas de la anotacion en el registro
disciplinario.

e Nivel 3: Cuando el estudiante copia un porcentaje represen-
tativo de otra obra o cuando todo el trabajo que presenta es
copiado de una o varias obras. Para este nivel, que es el
mas grave, la sancion puede ser la anulacion del trabajo, la
suspension temporal o la expulsion definitiva (pag. 37-38).

El plagio debe evitarse, las razones son multiples; la principal
razon es la defensa de los derechos humanos, pues plagiar atenta
contra el reconocimiento como autor de una obra, derecho con-
templado en el articulo 27, parrafo de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos (Organizacion de las Naciones Unidas)
(...) (Patifio Diaz, https://books.google.com.ec/, 2013).
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En el Ecuador los derechos de autor se encuentran garantizados en
el Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,



Creatividad e Innovacion que en sus diferentes articulos sefialan
lo siguiente:

Articulo 1.- Objeto.- El presente Codigo tiene por objeto normar el
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes
Ancestrales previsto en la Constitucion de la Republica del Ecua-
dor y su articulacion principalmente con el Sistema Nacional de
Educacion, el Sistema de Educacion Superior y el Sistema Nacio-
nal de Cultura, con la finalidad de establecer un marco legal en
el que se estructure la economia social de los conocimientos, la
creatividad y la innovacion.

Articulo 4.- Principios.- numeral 2. Los derechos intelectuales son
una herramienta para la adecuada gestion de los conocimientos.
La adquisicion y ejercicio de los derechos de propiedad intelectu-
al aseguraran un equilibrio entre titulares y usuarios. Ademas de
las limitaciones y excepciones previstas en este Codigo, el Estado
podra adoptar las medidas necesarias para garantizar la salud,
nutricion, educacion, cultura, el desarrollo cientifico y tecnologi-
co, la innovacion vy la transferencia y difusion tecnolégica como
sectores de importancia vital para el desarrollo socioecondmico
y tecnoldgico del pais. Nada de lo previsto en este Codigo podra
interpretarse de forma contraria a los principios, derechos y obli-
gaciones establecidos en los Tratados Internacionales de los que
Ecuador es parte, como parte integrante de nuestro ordenamiento
juridico.

Articulo 8.- Deberes y atribuciones de la entidad rectora del Siste-
ma Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ances-
trales.- numeral 20. Coordinar y evaluar la gestion de los derechos
intelectuales.

Articulo 10.- Autoridad nacional competente en materia de dere-
chos intelectuales.- Es el organismo técnico adscrito a la Secre-
taria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, con



personalidad juridica propia, dotado de autonomia administrativa,
operativa y financiera, que ejerce las facultades de regulacion,
gestion y control de los derechos intelectuales y en consecuencia
tiene a su cargo principalmente los servicios de adquisicion y ejer-
cicio de los derechos de propiedad intelectual, asi como la protec-
cion de los conocimientos tradicionales. Ademas de las funciones
inherentes a sus atribuciones, sera la principal encargada de eje-
cutar las politicas publicas que emanen del ente rector en materia
de gestion, monitoreo, transferencia y difusion del conocimiento.

La autoridad nacional competente en materia de derechos in-
telectuales tendra competencia sobre los derechos de autor vy
derechos conexos; propiedad industrial, obtenciones vegetales;
conocimientos tradicionales; y, gestion de los conocimientos para
incentivar el desarrollo tecnoldgico, cientifico y cultural nacion-
al. Competencias que deberan ser consideradas al momento de
reglamentar su conformacion, atribuciones, organizacion e insti-
tucionalidad.

Articulo 85.- Derechos intelectuales.- Se protegen los derechos in-
telectuales en todas sus formas, los mismos que seran adquiridos
de conformidad con la Constitucion, los Tratados Internacionales
de los cuales Ecuador es parte y el presente Codigo. Los derechos
intelectuales comprenden principalmente a la propiedad intelec-
tual, y los conocimientos tradicionales. Su regulacion constituye
una herramienta para la adecuada gestion de los conocimientos,
con el objetivo de promover el desarrollo cientifico, tecnoldgico,
artistico, y cultural, asi como para incentivar la innovacion. Su ad-
quisicion y ejercicio, asi como su ponderacion con otros derechos,
aseguraran el efectivo goce de los derechos fundamentales y con-
tribuiran a una adecuada difusion de los conocimientos en benefi-
cio de los titulares y la sociedad.

A las otras modalidades existentes, este codigo les garantiza pro-
teccion contra la competencia desleal.



Articulo 86.- Excepcion al dominio publico.- Los derechos de
propiedad intelectual constituyen una excepcion al dominio publi-
co para incentivar el desarrollo tecnolégico, cientifico y artistico;
y, responderan a la funciéon y responsabilidad social de conformi-
dad con lo establecido en la Constitucion y la Ley. La propiedad
intelectual podra ser publica, privada, comunitaria, estatal, asocia-
tiva, cooperativa y mixta.

Articulo 88.- Finalidades de |la propiedad intelectual.- Los derechos
de propiedad intelectual constituyen una herramienta para el de-
sarrollo de la actividad creativa y la innovacion social, contribuyen
a la transferencia tecnoldgica, acceso al conocimiento y la cultura,
la innovacion, y a la reduccion la dependencia cognitiva.

Articulo 102.- De los derechos de autor.- Los derechos de autor
nacen y se protegen por el solo hecho de la creacion de la obra.

La proteccion de los derechos de autor se otorga sin consideracion
del género, mérito, finalidad, destino o0 modo de expresion de la
obra. Queda protegida exclusivamente la forma mediante la cual
las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorpo-
radas a las obras. Sin embargo, si una idea solo tiene una forma
Unica de expresion, dicha forma no quedara sujeta a proteccion.

No son objeto de proteccion las ideas contenidas en las obras lit-
erarias y artisticas, el contenido ideoldgico o técnico de las obras
cientificas, ni su aprovechamiento industrial o comercial. Tampo-
Cco son objeto de proteccion los procedimientos, métodos de op-
eracion o conceptos matematicos en si.

Articulo 104.- Obras susceptibles de proteccion.- La proteccion
reconocida por el presente Titulo recae sobre todas las obras lit-
erarias, artisticas y cientificas, que sean originales y que puedan
reproducirse o divulgarse por cualquier forma o medio conocido o
pOr conocerse.



Las obras susceptibles de proteccion comprenden, entre otras,
las siguientes:

1. Las obras expresadas en libros, folletos, impresos, epistolarios,
articulos, novelas, cuentos, poemas, cronicas, criticas, ensayos,
misivas, guiones para teatro, cinematografia, television, conferen-
cias, discursos, lecciones, sermones, alegatos en derecho, me-
morias y otras obras de similar naturaleza, expresadas en cualqui-
er forma.

Articulo 108.- Titulares de derechos.- Unicamente la persona nat-
ural puede ser autor. Las personas juridicas pueden ser titulares
de derechos patrimoniales sobre una obra, de conformidad con el
presente Titulo. Para la determinacion de la titularidad se estara a
lo que disponga la ley del pais de origen de la obra, conforme con
los criterios contenidos en el Convenio de Berna, Acta de Paris de
1971.

Articulo 114.- De los titulares de derechos de obras creadas en las
instituciones de educacion superior y centros educativos.- En el
caso de las obras creadas en centros educativos, universidades,
escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos, tecnologi-
cos, pedagodgicos, de artes y los conservatorios superiores, € in-
stitutos publicos de investigacion como resultado de su actividad
académica o de investigacion tales como trabajos de titulacion,
proyectos de investigacion o innovacion, articulos académicos,
u otros analogos, sin perjuicio de que pueda existir relacion de
dependencia, la titularidad de los derechos patrimoniales corre-
spondera a los autores. Sin embargo, el establecimiento tendra
una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no
comercial de la obra con fines académicos.

Articulo 118.- De los derechos morales.- Constituyen derechos
morales irrenunciables, inalienables, inembargables e impre-
scriptibles del autor:



1. Conservar la obra inédita o divulgarla;

2. Reivindicar la paternidad de su obra en cualquier momento,
y exigir que se mencione o se excluya su nombre o seudon-
iImo cada vez gue sea Utilizada cuando o permita el uso
normal de la obra;

3. Oponerse a toda deformacion, mutilacion, alteracion o mod-
ificacion de la obra que atente contra el decoro de la obra,
o el honor o la reputacion de su autor; v,

4. Acceder al ejemplar unico o raro de la obra cuyo soporte se
encuentre en posesion o sea de propiedad de un tercero, a
fi n de ejercitar el derecho de divulgacion o cualquier otro
que le corresponda.

Articulo 120.- Derechos exclusivos.- Se reconoce a favor del autor
0 su derechohabiente los siguientes derechos exclusivos sobre
una obra:

1. La reproduccion de la obra por cualquier forma o proced-
imiento;

2. La comunicacion publica de la obra por cualquier medio
que sirva para difundir las palabras, los signos, los sonidos
o las imagenes;

3. La distribucion publica de ejemplares o copias de la obra
mediante la venta, arrendamiento o alquiler;

4. La importacion de copias hechas sin autorizacion del titular,
de las personas mencionadas en el articulo 126 o la Ley;

5. La traduccion, adaptacion, arreglo u otra transformacion de
la obra; v,



6. La puesta a disposicion del publico de sus obras, de tal for-
ma gue los miembros del publico puedan acceder a estas
obras desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos
elija.

Articulo 571.- Compensacion por infraccion de derechos de
propiedad intelectual.- En el caso de utilizacion de derechos de
propiedad intelectual, sin autorizacion del titular, por parte del Es-
tado o de un tercero autorizado por el Estado, la autoridad judi-
cial competente o la autoridad nacional competente en materia de
derechos intelectuales, podra restringir las acciones 0 recursos
contra tal utilizacion, al pago de una compensacion, cuyo monto
seréa fijado por el érgano que adoptd la medida.

Las personas naturales o juridicas de derecho privado, sdlo po-
dran beneficiarse de esta excepcion cuando la utilizacion haya
sido realizada en funcion de una relacion de cualquier tipo con el
Estado o cualquiera de sus instituciones.

Articulo 581.- Sancion.- Cuando la autoridad nacional competente
en materia de derechos intelectuales determinare mediante reso-
lucion motivada que existio infraccion de los derechos de propie-
dad intelectual, sancionara al infractor con una multa de entre uno
coma cinco salarios basicos unificados, hasta ciento cuarenta y
dos salarios basicos unificados atendiendo a la naturaleza de la
infraccion y a los criterios que para el efecto establezca el regla-
mento correspondiente. En la misma resolucion podra disponerse
la adopcion de cualquiera de las medidas cautelares previstas
en esta Seccion o confirmarse las que se hubieren ordenado con
cardacter provisional (CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SO-
CIAL DE LOS CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION,
2016).

De igual manera en el Reglamento general a la Ley Organica de
Educacion Intercultural del afno 2012 se sefala lo siguiente:



Art. 223.- Se considera como deshonestidad académica presentar
como propios productos académicos o intelectuales que no fueren
resultado del esfuerzo del estudiante o de cualquier miembro de la
comunidad educativa, o incurrir en cualquier accion gque otorgue
una ventaja inmerecida a favor de uno o mas miembros de la co-
munidad educativa de conformidad con lo prescrito en el Presente
Reglamento y Codigo de Convivencia Institucional.

Art. 224.- Tipos de deshonestidad acadéemica. La deshonestidad
académica incluye actos de plagio, trampa o fraude en el ambi-
to académico, ya sea con trabajos realizados en la entidad edu-
cativa como en los realizados fuera de ella (Reglamento General
LOEI, 2018).

Del mismo modo se hace énfasis a |lo sefialado en el Reglamento
Caodigo Organico Economia Social de los Conocimientos, lo senal-
ado en los:

Art. 46.- De la informacion consignada.- En el caso de que los
datos de prueba se encuentren consignados bajo una figura de
propiedad intelectual, la autoridad nacional competente en mate-
ria de derechos intelectuales podra consignar dicha informacion
a pedido de la autoridad competente que solicite los datos de
prueba. En este caso, la autoridad nacional competente en mate-
ria de derechos intelectuales debera informar al titular del registro
de propiedad intelectual correspondiente sobre la solicitud de in-
formacion (Reglamento Codigo Organico Economia Social de los
Conocimientos, 2017).

La informacion a la que hace referencia el presente articulo puede
no referirse directamente al dato de prueba en si mismo, sino a
cualquier informacion que pueda resultar relevante para dar con
dicho dato.
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En el campo académico, la lucha contra el plagio se fundamenta
en la ensefanza de valores, y en este caso especifico, la hones-
tidad, el honor y el respeto por las leyes; ademas evitar el plagio
contribuye a que los estudiantes sean conscientes del esfuerzo
que implica la creacion de obras y la importancia del esfuerzo que
tiene el trabajo intelectual para el desarrollo personal y social (Pa-
tifo Diaz, https://books.google.com.ec/, 2013).

Es muy importan concienciar a los estudiantes sobre el plagio,
esto debe realizarse en todos los niveles del sistema educativo
ecuatoriano, desde el preescolar hasta la universidad, ya que, de
manera inconscientemente los profesores no se les hace notar a
los alumnos cuando no citan de manera adecuada y cometen pla-

gio.



1.7 Herramienta de prevencion de coincidencias y/o plagio
académico

Las herramientas de prevencion de trabajos académicos, se
convierten uno de los principales instrumentos que los docentes
pueden emplear para comparar la duplicidad o coincidencia de
los textos que incluyan los alumnos en cada una de sus tareas.

Laherramienta de prevencion de coincidencias y/o plagio académi-
CO, €S un servicio en linea que permite la comparacion inmediata
y de forma automatica, de trabajos presentados para control por
analisis de similitud o plagio. Existen muchas que en el internet
estan gratis o se paga por el uso de sus servicios, para hacer uso
de las mismas se debe crear una cuenta, entre estas se puede
senalar las siguientes:

1. Writecheck.

2. Plagiarisma.net.
3. Scan my Essay.
4. SeeSources.

5. Dupli Checker.

6. Urkund.

En la Universidad ecuatoriana se esta empleando la herramien-
ta denominada URKUND, esta permite a sus usuarios realizar la
comparacion de los trabajos presentados por los alumnos con
otros documentos y fuentes de informacion tales como:

Paginas web.

Material publicado, e-books, enciclopedias periddicos, re-
vistas, etc.

Acuerdos con proveedores informaticos como DIVA y otros.
Base de datos propia.

La Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia



e Innovacion (SENESCYT) organismo que en el Ecuador ejerce la
rectoria de las politicas publicas de la educacion superior y articu-
la acciones con las IES, es quien ha contratado el servicio en linea
de sistema Urkund.

Este sistema analiza las coincidencias de los diferentes trabajos
académicos y de investigacion que realizan los estudiantes du-
rante su formacion en las diferentes carreras que estudian, estos
trabajos pueden ser ensayos, monografias, articulos académicos,
articulos cientificos, analisis criticos, proyectos de titulacion en-
tre otros. La herramienta Urkund, emite un informe que le llega al
docente en su correo y en la pagina del sistema, este documento
realiza el analisis del trabajo investigado enviado, es responsabil-
idad del docente verificar estas observaciones y después otorgar
la idoneidad o plagio del informe.

La SENESCYT en un documento elaborado para explicar los ben-
eficios de la herramienta Urkund, senala las siguientes escalas de
valoracion:

1 a 10%; No se considera plagio intencional, se puede omitir el
reporte y pasar a calificacion de trabajo de titulacion y trabajos de
facultad.

11% a 15%; Se debe enviar al estudiante el reporte para correc-
ciones de malas citas o errores y que presente nuevamente su
trabajo.

16% a 30%; El profesor(a) responsable o tutor(a) del trabajo debe
emitir un informe al responsable superior del programa o carrera
para tomar decisiones.

31% a 40%; El profesor(a) responsable o tutor(a) del trabajo debe
emitir un informe al responsable superior del programa o carre-
ra, el mismo que sera presentado a la Comision Docente del pro-



grama para tomar decisiones.

Sobre el 40%. Se presenta un informe al Comité de Etica de la Uni-
versidad (Universidad Tecnica Particular de Loja, 2019).

La informacion de uso de la herramienta de prevencion de coinci-
dencia y/o plagio académico por las universidades beneficiadas,
sera entregada al CES Y AL CEAACES.

Todos los usuarios tendran como responsabilidad la recepciéon de
trabajos a ser analizados, la carga, el envio de material, y la recep-
cion de resultados de las consultas, su analisis y conclusiones.

Las bibliotecas de cada institucion tendran acceso a la herramien-
ta y de acuerdo con las politicas de la institucion podran dar este
servicio a los alumnos que lo soliciten.
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Preguntas de autoevaluacioén

Lea cuidadosamente cada pregunta antes de marcar la respuesta
CORRECTA.

1.- Que Articulo y numeral de la Constitucion de la Republica
del Ecuador expresa: “Promover la generacion y produccion de
conocimiento, fomentar la investigacion cientifica y tecnolégi-
ca, y potenciar los saberes ancestrales, para asi contribuir a la
realizacion del buen vivir, al sumak kawsay.”:

A. Articulo 387, numeral 2 O
B. Articulo 387, numeral 4 O
C. Articulo 378, numeral 2 -
D. Articulo 378, numeral 4 -

2.- Escoja la opcidén correcta. En el articulo 22 literal f), de la
LOEI, establece como una de las atribuciones y deberes de la
Autoridad Educativa Nacional, es:

A. “Desarrollar y estimular la investigacion cientifica, ped-
agogica, tecnoldgica y de conocimientos ancestrales, en co-
ordinacion con organismo publicos y del Estado”.

B. “Desarrollar y estimular la investigacion cientifica, ped-
agogica, tecnologica y de conocimientos ancestrales, en co-
ordinacion con organismos privados y del Estado”.

C. “Desarrollar y genera la investigacion cientifica, pedagogi-
ca, tecnoldgica y de conocimientos ancestrales, en coordi-



nacion con otros organismos del Estado”.

D. “Desarrollar y estimular la investigacion cientifica, ped-
agogica, investigativa y de conocimientos ancestrales, en co-
ordinacion con otros organismos del Estado”.

3.- En que aio, el gobierno ecuatoriano asignoé por primera vez
un importante fondo econémico a las universidades y escuelas
politécnicas para institucionalizar la investigacion.

A. 1973 O
B. 1981 -
C. 1983 O
D. 2007 O

4.- De los siguientes autores quien indicé: La realidad de la
Universidad Ecuatoriana no es pertinente con la situacion del
pais y de la sociedad ecuatoriana (...) existen una serie de
problemas estructurales que requieren de una inmediata ac-
cién por parte del Gobierno y de las mismas instituciones de
educacion superior:

A. Herrera Garcia, 2012
B. Fernando Rivas 2005

C. Patifio Diaz, 2005

0000

D. Ninguno de los anteriores



5.- En investigaciones sociales cual es la normativa mas
comunmente utilizada:

A. Normas de Modern Language Association (MLA), O
B. Normas del Grupo de Vancouver -
C. Normas de la American Psychological

Association (APA) O
D. Normas del Council of Biology Editors (CBE) -

6.- En la siguiente pregunta subrayar los dos objetivos que
buscan cumplir la referenciacién bibliografica.

A.- Respetar los derechos de autor y los derechos de coau-
toria.

B.- Permitir que el lector compruebe, consulte, indague o am-
plié la informacion que esta leyendo.

C.- Respetar los derechos de autor y los derechos de publi-
cacion.

D.- Permitir que el lector compruebe, consulte, indague o re-
suma la informacion que esta leyendo.

7.- En que ano se presentd la version de las normas APA para
el publico hispano.

A. 1999 -

B. 2002 O



C. 2001 O
D. 2003 O

8.- En el Ecuador los derechos de autor en que Cédigo se en-
cuentran garantizados: Marque la respuesta correcta.

A. Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimien-
tos y Propiedad Intelectual .

B. Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimien-
tos, Creatividad y Tecnologia.

C. Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimien-
tos, Creatividad e Innovacion.

D. Codigo Organico de la Economia Social de la Investigacion,
Creatividad e Innovacion.

9.- En la titularidad de los derechos, unicamente quien puede
ser autor:

A. personas naturales -
B. personas juridicas -
C. ambos O
D. ninguna opcioén -

10.- Unir con linea segun corresponda.

1 a 10%. No se considera plagio intencional, se puede omitir
el reporte y pasar a calificacion de trabajo de titulacion y tra-
bajos de facultad.



11% a 15%. El profesor(a) responsable o tutor(a) del trabajo
debe emitir un informe al responsable superior del programa o
carrera, el mismo que sera presentado a la Comision Docente
del programa para tomar decisiones.

16% a 30%. El profesor(a) responsable o tutor(a) del trabajo
debe emitir un informe al responsable superior del programa
O carrera para tomar decisiones.

31% a 40%. Se debe enviar al estudiante el reporte para cor-
recciones de malas citas o errores y que presente nuevamente
su trabajo.

11.- Explique para qué sirve la herramienta de prevencion de
coincidencias y/o plagio académico:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
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La investigacion en el sistema
educativo ecuatoriano
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La investigacion en el sistema
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Importancia de la investigacion
en el Ecuador
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La investigacion cientifica en la
Universidad ecuatoriana

A 4

Normas presentar trabajos
académicos

A 4

El Plagio y los derechos de autor

A 4

Autores



Derecho de autor

Los derechos de autor se refieren a los derechos que recaen so-
bre obras artisticas, literarias o cientificas producidas por autores
o artistas producto de su capacidad inventiva o talento, como tam-
bien a los derechos morales y patrimoniales de que goza el autor
de una obra... (Canaval Palacios, 2008, pag. 30).

Desigualdad

Desde el punto de vista filosoéfico, el concepto de desigualdad
puede desencadenar una serie interminable de cuestiones seman-
ticas. En ultima instancia, la desigualdad, es la disparidad funda-
mental que permite a una persona ciertas opciones materiales y
se las niega a otras... (Debraj, 2002, pag. 162).

Pertinencia

El concepto de pertinencia se encuentra relacionado con un con-
junto de elementos vy situaciones como el modelo pedagodgico; el
conjunto del sistema educativo; el mundo del capital y el trabajo;
los sectores marginados o postergados y sus necesidades socia-
les; la cultura local, regional, nacional; la ciwncia y la tecnologia;
los sistemas de valores; la investigacion; y, por supuesto, los
planes de desarrollo nacionales y las politicas internacionales...
(Malagon Plata, 2007, pag. 69).

Pragmatismo

El pragmatismo no es en si mismo una doctrina de matafisica, ni
tampoco un intento de determinar la verdad de las cosas, sino
s6lo un método para averiguar los significados de las palabras
brutas y de los conceptos abstractos. (Sanders Peirce, 2011)



Positivismo

Se basa en los hechos, en la experiencia, en las nociones a pos-
teriori, en oposicion a lo que se basa en las nociones a priori...
(Kremer-Marietti, 1997, pag. 7).
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La investigacion cientifica: su proceso, hace relacion a que es in-
vestigar, y como esta es debe estar incluida en los procesos de
educacion, que esta actividad es compleja, pero que una apli-
cacion adecuada de su proceso lo hace practico y mejora los con-
ocimientos de los estudiantes o profesionales que la emplean a
diario.

Se especifica el origen y propdsito de la investigacion, sus raices
latinas que indican que este proceso es un camino en busqueda
de respuestas para generar nuevas sapiencias, parte de la reali-
dad o de las necesidades que se presentan en cada sociedad. La
investigacion cientifica a través de sus funciones vy tipos, senala
que su funcion principal es la busqueda de nuevos conocimien-
tos, por medio de los diferentes tipos de investigacion para resolv-
er los problemas que se presentan a diario.

Las lineas de investigacion articulan las diferentes estrategias o
campos donde las universidades pueden desarrollar sus difer-
entes proyectos, se especifica que estas no establecen temas o
problemas, pero dan direccionamiento y definen una problematica
para, por medio de su organizacion crear planes, programas y
proyectos, a partir de lo que establece la SENESCYT.

Se hace énfasis a las fuentes de ideas de una investigacion, a
partir de la experiencia de cada individuo, de los diferentes textos,
revistas, tecnologia, organizaciones publicas y privadas y organi-
zaciones no gubernamentales. Igualmente se explica como sur-
gen los temas y las ideas de una investigacion y el trabajo que se
debe realizar en equipo para obtener mejores resultados.

Finalmente se explica que es la ciencia, que esta pasando con
esta en la actualidad y como se la esta articulando desde la aca-
demia para inducir a los estudiantes a fortalecer sus conocimien-



tos considerando como base fundamental la investigacion.

2.1. Que es investigar

La condicion primera de la educacion es la investigacion, esto es
algo suficientemente reconocido aqui y en todas partes, y quiere
decir que existe un nexo causal que afirma que la calidad de la
educacion se corresponde con y esta condicionada —e incluso de-
terminada— por la calidad de la investigacion; investigacion que se
encuentra en su base o que la rodea como una atmosfera (Gomez
Cordoba & Maldonado Castafieda, C, 2005, pag. 23).

Ensefar a investigar es un proceso complejo y una actividad di-
versificada. La nueva didactica de la investigacion social y hu-
manistica que se propone es, en primer lugar, un proceso comple-
jo, pues en la ensefianza de la investigacion concurren numerosas
operaciones, no menos densas, relativas a 1) lo que se ensefia
al ensefar a investigar, 2) como se ensefia a investigar (Sanchez
Puentes, 2000, pag. 8).

Estos dos tipos de operaciones constituyen dos practicas dis-
tintas, a saber, la de producir conocimientos nuevos y la de en-
sefar a producirlos. La primera conforma el oficio de investigador;
la segunda, el oficio de pedagogo. El desarrollo de este estudio ira
delineando los multiples perfiles del encuentro en un solo hombre
de estos dos quehaceres que, separados, son ya altamente com-
plejos (Sanchez Puentes, 2000, pag. 7).

(...) “Investigar es un saber practico; en un saber hac-
er algo: producir conocimiento. Los saberes practicos se
transmiten practicamente (Sanchez Puentes, 2000, pag.
36).



Cabalmente, investigar es el acto de indagar en cualquier aspec-
to de la realidad —material o inmaterial, objetivo o subjetivo— para
reproducirlo, descubrirlo, definirlo, ubicarlo y finalmente interpre-
tarlo. La accion investigadora debe poseer un maximo de infor-
macion previa, un maximo de metodologia y un maximo de in-
strumentacion. La posesion de estas “calidades” garantizara la
diferencia de acciones entre la investigacion profesional y la mera
observacion o “entrada en conocimiento” de la realidad, capaci-
dad, esa ultima, de todo ser humano (Dallal, 2007, pag. 69).

Como parte de las actividades fundamentales para el desarrollo de
la ciencia aparece el concepto “investigar” que, de acuerdo con
Mora-Ledesma y Sepulveda (1999) significa indagar, averiguar y/o
buscar. Si profundizamos en la definicion dada por estos autores,
encontramos que indagar a su vez significa analizar, examinar,
preguntar y/o demandar: averiguar representa consultar, curiosear
y/o ahondar; mientras que buscar simboliza rebuscar, escudrifiar
y/o escrutar. Asi investigar conlleva un proceso activo para tra-
tar de conocer y comprender cualquier fendmeno sin importar su
naturaleza, ya que la accion de investigar nos separa de la pa-
sividad, inercia y/o apatia del investigador, ya sea por el sistema
tradicional de ensefianza y/o por nuestra falta de motivacion. In-
vestigar despierta nuestra parte creativa y nos da la oportunidad
de aportar y encontrar soluciones y respuestas (Cruz Del Castillo,
Olivares Orozco, & Gonzalez Garcia, 2014, pag. 68).

Si tanto profesores como alumnos queremos formar parte del de-
sarrollo cientifico, debemos promover y desarrollar las siguientes
acciones:

Indagar.
Averiguar.
Buscar.
Analizar.
Examinar.



Preguntar.

Demandar.

Escrutar.

Curiosear.

Ahondar.

Rebuscar.

Escudrifar.

Consultar (Cruz Del Castillo, Olivares Orozco, & Gonzalez
Garcia, 2014).

Investigar no es tanto una cuestion de definiciones, sino de sa-
beres practicos y operativos. Mas que problema de conceptos es
asunto de estrategias, de quehaceres y practicas, de destreza y
habilidades. Es el tutor, componente y comprometido, quien trans-
mite el know how de la investigacion (Sanchez Puentes, 2000, pag.
10).

La investigacion consiste, de manera esencial, en la produccion
de nuevo conocimiento. En cuanto tal, la investigacion cientifica
constituye uno de los elementos que definen la dinamo de la so-
ciedad del conocimiento, a saber: la investigacion y el desarrollo
—| & D — (Gomez Cordoba & Maldonado Castafieda, C, 2005, pag.
23).

Representa la accion y efecto de investigar o indagar, de sondear,
con el propdsito de descubrir, de conocer lo desconocido; signifi-
ca inquirir, examinar, explorar, buscar, rastrear.

El ser humano es un ser inacabado y como tal necesita cada dia
buscar y embarcarse en la espiral del conocimiento para ver que
le espera mas alla y desde alli partir hacia la busqueda de otros
conocimientos.



Qué es investigar

Indagar

Averiguar

Analiza

Significa Examinar

Preguntar

Rebuscar

Consultar
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2.2. Origen y propdsito de la investigacion

“El origen de toda investigacion radica en las interrogantes que
mueven la curiosidad de quienes buscan ampliar el horizonte del
conocimiento” (...) (Diaz Narvaez, 2009, pag. 510).

“La investigacion tiene dos sentidos naturales, sélo en apariencia
desligados u opuestos, porgue han sido y son de imposible pre-
scindencia mutua” (Borrero Cabal, 2008).

La palabra investigacion proviene de las raices latinas in-vestigi-
ume-ire, que significa ir tras le huella; en otras palabras, se trata de
un camino gue se recorre en busqueda de respuestas. Por tanto,
se puede asumir la investigacion como aguel proceso que se de-



sarrolla con el fin de lograr conocimientos nuevos, generalmente
orientados —en el corto o en el largo plazo— a la solucion de prob-
lemas o a la satisfaccion de necesidades (Castillo Sanchez, 2004,

pag. 11).

La investigacion cientifica, como base fundamental de las cien-
cias, parte de la realidad, investiga esa realidad, la analiza, for-
mula hipoétesis y fundamenta nuevas teorias 0 con muy poco
conocimiento de ella. El conocimiento de la realidad es la mayor
garantia para cualquier proceso investigativo. Si durante el de-
sarrollo de este proceso el investigador no se sirve de un disefio
previo, de una estructura basica, su trabajo puede resultar infruc-
tuoso (Tamayo Tamayo, 2004, pag. 39).

(...) Algunos propodsitos generales de la investigacion son obten-
er cocimiento cierto y verdadero del fendmeno estudiado, como
buscar respuestas o solucion a problemas mediante procedimien-
tos especiales, etc., pero ademas de estos propdsitos generales,
cada investigacion que se realiza responde comunmente a alguno
de los siguientes propodsitos particulares:

e Aportar elementos teodricos al conocimiento cientifico or-
ganizado sin la intencion de su corroboracion directa en
fendmenos concretos.

e Corroborar la teoria de manera directa en un campo concre-
to de aplicacion.

e Utilizar los resultados de investigaciones ya realizadas para
disefiar y probar nuevos materiales, productos, métodos,
instalaciones, establecer programas y servicios piloto asi
como unidades experimentales.

e Buscar y evaluar la efectividad de alternativas inmediatas
de solucion para una situacion problematica particular de
un grupo o institucion, involucrando en la busqueda y en la



evaluacion a las personas implicas en ella (Moreno Bayado,
1986, pag. 39).

2.3. Investigacion cientifica: Funciones y tipos
Funciones

En el Ecuador entre una de las funciones sustantivas de la Univer-
sidad de acuerdo al Articulo 13 de la Ley Organica de Educacion
Superior, literal a a) Garantizar el derecho a la educacion supe-
rior mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con
la sociedad, y asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia
académica y pertinencia.

(...) En la sociedad del conocimiento la funcion principal de la
investigacion cientifica es la busqueda de nuevos conocimientos,
donde la mision primera y fundamental de la universidad es la
investigacion. El mismo Juan Pablo Il afirmd que “ninguna presen-
cia cultural puede incidir de modo duradero en la experiencia del
pueblo, si no fundamenta sus raices en el riguroso esfuerzo por
ampliar sin cesar los horizontes del conocimiento de los diversos
ambitos del saber” (Bernal Torres, 2006, pag. 10).

Existen tres formas fundamentales de investigacion: investigacion
basica, aplicada y experimental. La primera consiste en la produc-
cion de novedades en el mundo o a nivel mundial, la segunda la
generacion de innovacion a nivel nacional o regional y, por su par-
te |la tercera consiste en la introduccion de una innovacion a nivel
local (Maldonado, 2004). Asi la clasificacion de los tipos de inves-
tigacion no tiene nada que ver con criterios disciplinarios, sino, por
el contrario, con la radicalidad y el grado de la innovacion. Nota-
blemente, se trata de innovacion del conocimiento. Tal es todo el
sentido y significado de la investigacion cientifica (Gomez Cordo-
ba & Maldonado Castarnieda, C, 2005, pag. 23).

En la sociedad actual, la investigacion tiene como funcion principal



dar respuestas a las diferentes problematicas, a los nuevos retos
y las exigencias debido a los cambios tecnolégicos, con nuevos
conocimientos 0 con respuestas que se ajustan a esas necesi-
dades sociales, mismas que se encuentran ligadas al quehacer
universitario (Bernal Torres, 2006, pag. 11).

Tipos de investigacion

“Cuando se va a resolver un problema en forma cientifica, es muy
conveniente tener un conocimiento detallado de los posibles ti-
pos de investigacion que se pueden seguir” (...) (Tamayo Tamayo,
2004, pag. 43).

(...) “Tradicionalmente se presentan tres tipos de investigacion.
Abouhamad anota que de éstos se desprende la totalidad de la
gama de estudios investigativos que trajinan los investigadores”.
(Tamayo Tamayo, 2004, pag. 44)

Investigacion historica

“La investigacion historica trata de la experiencia pasada; se apli-
ca no solo a la historia sino también a las ciencias de la naturaleza,
al derecho, la medicina o cualquier otra disciplina cientifica” (Ta-
mayo Tamayo, 2004, pag. 44).

“En la actualidad la investigacion histérica se presenta como una
buUsqueda critica de la verdad que sustenta los acontecimientos
del pasado” (Tamayo Tamayo, 2004, pag. 44).

La tarea del investigador en este tipo de investigacion tiene las
siguientes etapas:

1. Enunciado del problema. La indagacion historica se da cuan-
do se quiere entender un hecho o experiencia del pasado. Al igual
que cualquier indagacion cientifica, nace de una situacion prob-
lematica que impulsa al investigador a emprender la busqueda



de una solucion. Al iniciar el proceso, el investigador no tiene una
nocion clara del problema, pero luego intenta aislar uno a uno los
elementos fundamentales de su incertidumbre y llega a formular
un enunciado simple, claro y completo.

2. Recoleccion del material informativo. El investigador cuenta
con fuentes primarias y secundarias. De las fuentes primarias el
investigador obtiene las mejores pruebas disponibles: testimonios
de testigos oculares de los hechos pasados y objetos reales que
se usaron en el pasado y que se pueden examinar ahora. Estas
fuentes constituyen elementos basicos de la investigacion.

El investigador recurre también a fuentes secundarias, es decir, a
la informacién que proporcionan las personas que no participaron
directamente en ella. Estos datos se encuentran en enciclopedias,
diarios, publicaciones periddicas y otros materiales.

3. Criticas de las fuentes. E| investigador examina cuidadosa-
mente cada uno de los elementos de que dispone y procura deter-
minar qué grado de confiabilidad posee. Somete sus documentos
a una critica interna y externa (...)

4. Formulacion de hipétesis. El investigador, basado en las fuen-
tes y la critica de las mismas, propone distintas hipdtesis que ex-
pliguen los hechos.

Estos aislados carecen de significado; en consecuencia, los inves-
tigadores no pueden limitarse a describirlos y clasificarlos segun
sus caracteristicas superficiales.

5. Interpretacién e informe. La exposicion del investigador in-
cluye el enunciado del problema, una resefia de la literatura uti-
lizada, los supuestos basicos de la hipoétesis, la formulacion de
esta Ultima, los metodos que se emplearon para ponerla a prueba,
los resultados que se obtuvieron, las conclusiones a que se llaga
y una bibliografia (Tamayo Tamayo, 2004, pags. 44-46).



Investigacion descriptiva

“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fendémenos. El
enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una
persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente” (Ta-
mayo Tamayo, 2004, pag. 46).

“La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho,
y su caracteristicas fundamental es la de presentarnos una inter-
pretacion correcta” (Tamayo Tamayo, 2004, pag. 46).

(...) La tarea del investigador en este tipo de investigacion tiene
las siguientes etapas:

Descripcion del problema.
Definicion y formulacion de hipotesis.
Supuesto en que se basan las hipotesis.
Marco teorico.
Seleccion de técnicas de recoleccion de datos.
a) Poblacion
b) Muestra
Categorias de datos, a fin de facilitar relaciones.
. Verificacion de validez de instrumentos.
Descripcion, analisis e interpretacion de datos (Tamayo Ta-
mayo, 2004, pag. 46).
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Investigacion experimental

“Se presenta mediante la manipulacion de una variable experi-
mental no comprobada, en condiciones rigurosamente controla-
das, con el fin de describir de qué modo o por qué causa se pro-
duce una situacion o acontecimiento particular” (Tamayo Tamayo,
2004, pag. 47).

“El experimento es una situacion provocada por el investigador



para introducir determinadas variables de estudio manipuladas
por él, para controlar el aumento o disminucion de esas variables
y su efecto en las conductas observadas” (Tamayo Tamayo, 2004,
pag. 47).

(...) Latarea del investigador en este tipo de investigacion presen-
ta las siguientes etapas:

1.

~N o O

Presencia de un problema para el cual se ha realizado una
revision bibliogréfica.

2. ldentificacion y definicion del problema.
3.

Definicion de hipotesis y variables. Y la operacionalizacion
de las mismas.
Disefo del plan experimental. Tiene cinco aspectos:
a) Diseno de investigacion.
b) Determinacion de la poblacion y muestra.
c) Seleccion de instrumentos de medicion.
d) Elaboracion de instrumentos y procedimientos para
la obtenciéon de datos.

. Prueba de confiabilidad de datos.

Realizacion de experimentos.

. Tratamiento de datos (...) (Tamayo Tamayo, 2004, pag. 48).



Investigacion cientifica: funciones vy tipos

INVESTIGACION CIENTIFICA:

FUNCIONES Y TIPOS

Funciones
Tipos de
investigacion
Investigacion Investigacion Investigacion
Historica descriptiva experimental

* Enumeracion del

problema.
* Recoleccion de mate-
rial informativo.

* Formulacion de
hipétesis.

« Criticas de las fuentes.

* Descripcion del prob-
lema

* Definicion y formu-
lacion de hipétesis.

* Supuesto en que se
basan las hipétesis

» Marco teorico

* Entre otros

Presencia de un proble-
ma para el cual se ha
realizado una revision
bibliografica.

* Identificacion y defin-
icion del problema

* Entre otros

Autores
2.4. Linea de investigacion

El concepto de investigacion, el sentido de la misma'y los procesos
que ella desarrolla se articulan en lineas. Se entiende por linea, los
subsistemas estratégicos o grandes campos dentro de los cuales
se desarrollan proyectos especificos y mediante los cuales la or-
ganizacion cumple sus grandes objetivos. Las lineas no definen,
por si mismas, temas ni “problemas” como tampoco metodologias
ni productos; pero si orientan su construccion en la medida en que



los articulan y les dan sentido, coherencia y unidad. La pertinencia
y la viabilidad, como caracteristicas de un proyecto puntual, no
estan previstos en las lineas pero les sirven de parametros para
la definicion de prioridades y para la orientacion de los recursos
necesarios. Las lineas buscan promover una vinculacion efectiva
de la universidad con la sociedad, en general, y con el sector del
economia solidaria, en particular, porque alli eta su mision y su
mision (Barreto Triana, Barrero Granada, Sarmiento Reyes, & Pefa
Melendez, 2007, pags. 49-50).

El término linea de investigacion es un concepto nuevo dentro de
la terminologia utilizada en la administracion y metodologia de la
investigacion. Surge como una necesidad no solo de darle direc-
cion y orientacion a la actividad investigativa, sino de delimitar y
definir una problematica o un conjunto de problemas sobre los
cuales se asienta la investigacion cientifica. De igual manera se
aspira a transformarlo en un subsistema estratégico y organizativo
que permita insertar la investigacion en los planes y politicas de
los sistemas institucional y académico de las instituciones de edu-
cacion superior. Hoy dia las lineas de investigacion se han consti-
tuido en los factores inseparables de los fundamentos y objetivos
de la vision, mision, Planes Estratégicos Institucionales (PEI) y en-
tes planificadores de cualquier universidad (...) (Cerda Gutierrez,
2004, pag. 79).

La linea de investigacion también se la puede definir como un
problema investigativo que cumple dos condiciones: la una, ser
lo suficientemente amplio para generar una serie de proyectos ar-
ticulados, inclusive programas; la otra, ser lo suficientemente es-
trecho para delimitar temas, campos, enfoques, procedimientos o
técnicas, y focalizar eficientemente personal y recursos. También
se entiende como un frente permanente de investigacion o como
una tematica especifica en el marco de una disciplina o area del
conocimiento que se desarrolla a través de programas y proyec-
tos, que moviliza a uno 0 mas grupos, y gque articula recursos, sa-



beres o disciplinas, intereses y acciones de cooperacion (Castillo
Sanchez, 2004).

Por o tanto para que una linea de investigacion se considere ac-
tiva 0 adquiera vigencia se requiere que tenga como minimo un
programa definido con al menos un proyecto en marcha. Para
el desarrollo de una linea es importante gestionar los programas
y proyectos ante diferentes entidades que se vinculen desde el
punto de vista financiero, técnico o de apoyo institucional, de tal
manera que la investigacion tenga “aliados” que se encarguen de
respaldarla, divulgarla y aplicarla, y no se queda Unicamente en
trabajos de alto nivel académico y cientifico pero que no generen
impacto (Castillo Sanchez, 2004).

Ejemplo:

e Las finanzas y las Mypimes como motor de la reactivacion
economia.

e Estudios empresariales sobres aspectos financieros vy
economicos

¢ [nvestigacion sobre potencialidades productivas y de mer-
cado.

e Proyectos de investigacion sobre desarrollo humano y so-
cial

Las lineas de investigacion son “ejes ordenadores”, “niveles de
concrecion”, “nudcleos problematicos”, “vectores”, “cuerpo de
problemas”, “conjunto de proyectos”, “subsistemas estratégicos
de la investigacion”, etc (Cerda Gutiérrez, 2004, pag. 80).

En el Ecuador, las universidades establecen sus lineas de inves-
tigacion de acuerdo a los sefialado por el SENESCYT en el plan



de investigacion que este ente planifica, en base a estas, cada
una de las carreras que conforman una universidad formulan las
lineas de investigacion que sirven para formular proyectos de in-
vestigacion que desarrollan los docentes y proyectos de titulacion
que ejecutan los estudiantes para poderse graduar a nivel de pre-
grado y posgrado. Ejemplo de las lineas de investigacion de la
Universidad Estatal del Sur de Manabi:

Areas y lineas de investigacion de la UNESUM 2015 —
2019

Areas de investigacion Lineas de investigacion
Epidemiologia.

Enfermedades cronicas no trasmisibles.
Enfermedades infecciosas.

Salud publica.

Desarrollo de los recursos naturales y culturales.
Proteccion y manejo de fuentes de agua.
Turismo consciente.

Biodiversidad (ecosistemas, genes y especies).
Construccion (materiales, suelos y estructuras).

Seguridad & sostenibilidad de los suministros actuales
y futuros de alimentos basicos.

Sistemas integrados de la produccion agropecuaria y
Agropecuaria silvicola.

Biotecnologia.

Organizaciones productivas, empresa y desarrollo

Salud y bienestar

Manejo de recursos
naturales y turismo

local.
Tecnologia de la infor- [ Aplicaciones tecnoldgicas en las areas de salud, edu-
macion y la comuni- cacion, gestion, comunicacion y transporte.

cacion

Plan de investigacion de la UNESUM



2.5. Fuentes de ideas de una investigacion

De acuerdo a Diaz Narvaez (2009) Existe una gran variedad de
fuentes que pueden generar ideas de investigacion:

Experiencias individuales.

Materiales escritos.

Dominio de una teoria o teorias.
Descubrimientos producto de investigaciones.
Conversaciones personales.

Observaciones de hechos (pag., 50).

zeooTe

Existen una gran variedad de fuentes que pueden generar ideas
de investigacion, entre las cuales se encuentran experiencias pro-
pias, materiales bibliograficos (libros, revistas, periddicos y tesis),
materiales audiovisuales (Internet, videos, programas de TV), ob-
servaciones de hechos e incluso intuiciones vy presentimientos.
Sin embargo, las fuentes que originan las ideas no se relacionan
con la calidad de éstas. El hecho de gque un estudiante lea un
articulo cientifico y extraiga de él una idea no necesariamente sig-
nifica que ésta sea mejor que la de otro estudiante que la obtuvo
mientras observaba el comportamiento de sus companeros en un
recreo (Gomez, 2006, pags. 29-30).

A mas de lo sefialado anteriormente se indica que en organismo
publicos, privados y ONG se pueden considerar como generado-
ras de fuentes de ideas de investigacion, entre estos organismo se
sefalan los siguientes:

Organismos estatales:

a) SENPLADES- prioridad.
b) SENESCYT.

c) Ministerios.



d) Banco del Estado.

e) CFN.

f)  BanEcuador.

g) Subsecretarias.

h) Consejos Provinciales.
i)  Gobernacion.

j)  Municipios.

K) Universidades.

Organismos internacionales:

QO

Banco Internacional de Desarrollo (BID).

O

Corporacion Andina de Fomento (CAF).

o O

)

)

) Fondo Monetario Internacional (FMI).

) FondodelasNaciones Unidas paralalnfancia (UNICEF).
)

D

Organizacion Mundial de la Salud (OMS), etc.

Organismos no gubernamentales:

Q

Fundaciones (Nacionales e internacionales).

O

Asociaciones.

o O

)
)
) Cooperacion internacional.
) Embajadas.

)

D

Convenios Bilaterales y multilaterales.



Fuentes de ideas de una investigacion

SENPLAD
Organismos SENESCYT
estatales
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gubernamentales internacional
Embajadas

Autores
2.6. Como surgen los temas y las ideas de una investigacion

En general las investigaciones cientificas no se realizan individ-
ualmente, sino que se trabaja en equipo. Cuando un equipo ha
trabajado un tiempo en una linea de investigacion, por ser el con-
ocimiento siempre inacabado, mientras mas se conoce de algun
tema, mas dudas se generan al respecto, y este desarrollo es la
fuente inagotable de ideas de investigar (Gomez, 2006).

Sin embargo, uno de los primeros y mas importantes problemas
que enfrenta el estudiante o el profesional novato cuando debe
realizar por primera vez una investigacion, es elegir el tema, toda
investigacion nace de una idea, y las ideas surgen de un prim-
er acercamiento al hecho, a los fenbmenos, eventos 0 ambientes
para estudiar, que generalmente se produce por propio interés.



La curiosidad es un aspecto inherente al ser humano, por lo cual
no es extraflo que nos interesemos por conocer mas sobre algun
aspecto de la realidad (Gomez, 2006).

Una idea de investigacion puede surgir:

a) Donde existan grupos activos de discusion.
b) De la observacion directa o indirecta.
c) De revistas cientificas de todo tipo.

Las mayorias de las ideas son vagas y requieren ser analizadas
cuidadosamente para que sean transformadas en planteamientos
mas preciosos y estructurados (Diaz Narvaez, 2009).

Cuando se desarrolla una idea de investigacion, la persona debe
familiarizarse con el campo de conocimiento donde se ubica la
idea. S6lo una vez que se haya adentrado en el tema, estara en
condiciones de precisar una idea (Diaz Narvaez, 2009).

Es evidente que, cuando mas se conozca un tema, el proceso de
afinar la idea sera mas eficiente y rapido. En la practica podemos
encontrar varias situaciones gue inciden en el proceso de estruc-
turacion:

a) Temas ya investigados, estructurados y formalizados.
b) Temas ya investigados, pero menos estructurados y
formalizados.

c) Temas poco investigados y poco estructurados.

d) Temas no investigados.

2.7. Que es la ciencia

Denominamos ciencia al conjunto del conocimiento cierto de las
C0OSas por sus principios y causas; por consiguiente, solo es cientif-
ico, en principio, el conocimiento verdadero. Sin embargo, en al-
gunas ciencias, este puede ser modificado a posteriori a medida
que se profundiza y expansiona el conocimiento, de tal modo que



la <<verdad>> es parcial, incierta y corregible. En cualquier caso,
el objetivo de la ciencia es la busqueda de la verdad. También
puede considerarse la ciencia como un cuerpo de doctrinas meto-
dicamente formado y ordenado, que constituye una rama particu-
lar del saber humano (Cegarra Sanchez, 2012, pag. 1).

Actualmente el concepto de la ciencia esta perdiendo confianza,
no se desarrolla de acuerdo a sus principios y causas, se esta
trabajando desde la educacion de bachillerato para inducir a los
estudiantes en el fortalecimiento de los conocimientos desde la
investigacion para explorar por medio de la ciencia nuevas teorias
o el mejoramiento de las mismas de acuerdo a las exigencias del
mundo moderno.

Muchos defensores de la ciencia simplemente ponen en duda las
diferentes objeciones especificas que exponen las distintas es-
cuelas contrarias a la ciencia. Sin embargo, al hacer esto, nor-
malmente asumen que las caracteristicas generales sobre las que
se discute son, efectivamente, esenciales para la ciencia. Pueden
coincidir, por ejemplo, en que el conocimiento es arcaico y elitista
y, entonces, tratar de mostrar que esto no supone una seria des-
ventaja en la practica (...) (Ziman, 2003, pag. 13).

En esta carrera de resistencia, la ciencia tiene que sobrevivir por
sus propias fuerzas. Debe ser apreciada por lo que es 'y por lo que
puede hacer. La base moral para la defensa de la ciencia debe
ser el entendimiento claro de su naturaleza y poder (...)

Thmas Kuhn en 1962 y con su obra La estructura de las revolu-
ciones Cientificas ha sido el que ha impuesto una nueva orient-
acion historica de la ciencia, al darle un cierto caracter sociolégico
a su epistemologia. Para ello, introduce lo que denomina el <<par-
adigma>>, conjunto de compromisos que acepta o modifica la
comunidad internacional de los cientificos de la especialidad vy
en el que depositan su confianza. Estos compromisos se podrian
clasificar en tres categorias:

e Compromisos metodoldgicos que necesita el cientifico para



hacer ciencia.

Compromisos comunitarios en donde aglutina una micro-
sociedad de cientificos, de pocos miles de personas, que
son los unicos capaces de intervenir en las decisiones que
afectan al paradigma, valiéndose para ello de su actividad
docente.

Compromisos metafisicos y de valores que no son de or-
den ético, sino de utilidad cientifica que hacen al cuadro
cientifico mas util para construir la ciencia (Cegarra San-
chez, 2012).



Ciencia

CIENCIA

Es un proceso

Sistematico

DirigidoO rganizado
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Validos Confiables

Autores

El aspecto mas tangible de la ciencia es gque es una institucion
social. Esto supone que hay un buen numero de persona que,
normalmente, desempenan labores especificas que se coordinan
cuidadosamente en esquemas mas amplios (...) (Ziman, 2003).



La ciencia es una entre otras instituciones, como la religion orga-
nizada, el derecho, las humanidades y las bellas artes. Estas insti-
tuciones se diferencian entre si de maneras muy interesantes. Pero
todas coinciden, entre otras cosas, en que producen conocimien-
to. La peculiaridad de la ciencia consiste en que se considera que
el propio conocimiento es el principal producto y proposito de las
investigaciones. Este rasgo no solo determina la estructura interna
de la ciencia y su ligar en la sociedad, sino que determina fuer-
temente el tipo de conocimiento que realmente produce (Ziman,
2003).

La ciencia genera conocimiento. Las observaciones, datos, con-
ceptos, esquemas, teorias, etc., reales que surgen de este cono-
cimiento suelen manifestarse de manera tangible en forma de tex-
tos escritos, mapas, archivos informaticos, etc. (...) (Ziman, 2003).

Nos encontramos con la ciencia como algo natural, no como una
categoria abstracta, en otras palabras, como una silla, o un tigre, o
una ciudad, la reconocemos cuando nos la encontramos sin tener
que recurrir a una formula explicita. Es mas, tal formula no es fact-
ible. No sdlo tendria que ser o suficientemente elaborada como
para indicar que la ciencia tiene diferentes aspectos —instituciona-
les, mentales, materiales, etc. Ademas, deberia ser |0 suficiente-
mente amplia como para comprender las diferentes instancias de
la actividad cientifica, desde clasificar escarabajos, a teorizar so-
bre los agujeros negros; desde recopilar cuentos tradicionales, a
confeccionar el mapa del genoma humano; de la medicina ances-
tral china, a la moderna farmacologia japonesa; de la explicacion
de los terremotos, a no explicar la inflacion (Ziman, 2003).
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Preguntas de autoevaluacioén

Lea cuidadosamente cada pregunta antes de marcar la respuesta
(Rellenar el ovalo). Recuerde que para cada pregunta hay cuatro
opciones de respuesta identificadas con las letras: A), B), C) y D),
Y SOLO UNA ES LA CORRECTA.

INCORRECTO CORRECTO

@O P

1.- Ensenar a investigar es un proceso complejo y una activi-
dad diversificada. La nueva didactica de la investigacion social
y humanistica que se propone es, en primer lugar, un proceso
, pues en la ensehanza de la investigacion

numerosas operaciones, no menos densas,
a 1) lo que se ensena al ensenar a investigar, 2)
como se enseia a investigar. Complete:

A. complejo — concurren — relativas O
B. metodoldgico — existen — propuestas O
C. sistematico — enfocan — destinadas O
D. complejo — existen — propuestas -

2.- De las siguientes acciones ¢ Cuales deben promover y de-
sarrollarlos profesores y alumnos?:

1.- Averiguar
2.- Analizar



3.- Examinar
4.- Presupuestar
5.- Escudrifar
6.- Ahondar

7.- Financia
4,
5,
S5,
5

)

’
A 1,2, 3,
B. 1,23,
C.2, 3,4,
D. 1,2, 4,

)

5
6
6
7

0000

3.- La palabra investigacion proviene de las raices latinas
in-vestigium-ire, que significa:

A. ir tras la huella -
B. ir por la huella -
C. ir tras le huella -
D. ir con la huella -

4.- La funcion principal de la investigacion cientifica es:

A. la busqueda de nuevos problemas -
B. la busqueda de nuevos acontecimientos O
C. la busqueda de nuevas soluciones -
D. la busqueda de nuevos conocimientos -

5.- Tradicionalmente se presentan tres tipos de investigacion.
Abouhamad anota que de éstos se desprende la totalidad de
la gama de estudios investigativos que trajinan los investi-
gadores. Delos siguientes identificar cuales son estos tres ti-
pos:

1.- Investigacion cuantitativa
2.- Investigacion historica
3.- Investigacion cualitativa



4.- Investigacion descriptiva

5.- Investigacion experimental
6.- Feudalismo

/.- Investigacion no experimental

A. 1,45 O

B.1,5 7 O
C.2,4,5 O
D.2,5 7 O

6.- De acuerdo a (Diaz Narvaez, 2009) Existe una gran variedad
de fuentes que pueden generar ideas de investigacién: De las
siguientes ¢ identificar cuales son estas?.

1.- Experiencias individuales.

2.- Materiales escritos.

3.- Dominio de una teoria o teorias.

4.- Descubrimientos producto de investigaciones.
5.- Conversaciones personales.

6.- Observaciones de hechos.

A.1,2 3,4,5 O
B.1,3,4,5 7 O
C.2,4,5 06,7 O
D. Todas -

7- ¢En el Ecuador, las universidades como establecen sus
lineas de investigacion?:

A. a lo seflalado por el SENESCYT
en el plan nacional -
B. a lo sefalado por el SENESCYT
en el plan del Buen Vivir -
C. alo sefialado por el SENESCYT
en el plan de desarrollo -
D. a lo seflalado por el SENESCYT
en el plan de investigacion



8.- De las siguientes opciones de acuerdo a (Gémez, 2006)
subrayar cuales son aspectos de donde pueden salir una idea
de investigacion:

1.- Donde existan grupos activos de discusion.
2.- De la observacion directa o indirecta;

3.- De conferencias o congresos

4.- De relatos o cuentos

5.- De revistas cientificas de todo tipo

9.- Thmas Kuhn en 1962 y con su obra La estructura de las
revoluciones Cientificas ha sido el que ha impuesto una nueva
orientacion histdrica de la ciencia, al darle un cierto caracter
socioldgico a su epistemologia. Para ello, introduce lo que de-
nomina:

A. la huella

B. el proceso

C. el paradigma
D. la metodologia

0000
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Creatividad

La creatividad puede implicar la formacion de nuevos sistemas
y de nuevas combinaciones de informaciones ya conocidas, asi
como las transferencias de relaciones ya conocidas, para poder
ser calificada der creativa, ha de ser intencional y dirigida a un
fin determinado, por mas que su producto pueda no ser practi-
camente aplicable de un modo inmediato, tener imperfecciones y
ser incompleto todavia. Puede adoptar forma artistica o cientifica,
o ser de indole técnica o metodoldgica (Bassat, 2017).

Enfoque

Enfoque es, segun el epistemdlogo Mario Bunge, una manera de
ver las cosas o las ideas y en consecuencia también de tratar los
problemas relativos a ellas (Bunge & Ardila, 2002).

Know how

Saber hacer, se trata de un conocimiento, una manera de hacer
gue se mantiene en secreto, que no es de dominio publico (Paiva
Hantke, 1991, pag. 102).

Pedagogia

Disciplina que interviene en la educacion del hombre con cierta
sistematizacion y disciplina cientifica, “la pedagogia (cuenta con)
un conjunto de proposiciones tedrico metodologicas destinadas
a la orientacion y realizacion del proceso educativo... (Rodriguez
Segura, y otros, 2012)



Variables

Las variables son construcciones hipotéticas o propiedades que
pueden adquiriri distintos valores; se deben definir conceptual y
operativamente (lcart Isern, Fuentelsaz Gallego, & Pulpon Segura,
20006).

Las definiciones conceptuales o constitutivas se exigen de otras
palabras que expresan conductas o funciones que se pueden ob-
servar y que estan asociadas a estas variables (lcart Isern, Fuent-
elsaz Gallego, & Pulpon Segura, 2006).

La definicion operativa asigna significado a una variable mediante
la especificacion de actividades u operaciones necesarias para
medirla. No hay investigacion cientifica sin observacion y ésta
debe responder a instrucciones claras y especificas sobre qué
y como medir (Icart Isern, Fuentelsaz Gallego, & Pulpon Segura,
20006).

o O O O
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La investigacion cientifica en relacion a sus métodos y técnicas
analiza como estos permiten desarrollar conocimientos solidos en
las diferentes areas cientificas, aplicando sus procedimientos de
acuerdo a la investigacion, ya que existen unas que solo se aplica
un determinado método y en otras se relacionan varios.

Entre los principales en el campo de la investigacion en el cam-
po social tenemos, el método deductivo es aquel que explica de
manera l6gica la relacion de una investigacion con otras donde
se analizan una 0 mas variables planteadas en un estudio y de
iguales caracteristicas partiendo de lo general a lo particular. Asi
mis el método inductivo en cambio permite al investigador realizar
conclusiones generales partiendo de los datos recolectados a
partir de la observacion directa, esto hace relacion a la busqueda
de los hechos en el lugar de la investigacion y no hacer analisis a
partir de o que manifiestan personas expertas o especulaciones.

El método historico se sustenta en los hechos o antecedentes que
se encuentran plasmados en la historia y que sus argumentos son
considerados como cientificos y que explican las respuestas de
los fendbmenos estudiados. El método hermenéutico permite com-
prender las condiciones en las que se produce un fendmeno, ya
que este metodo analiza las condiciones que se presente en cual-
quier forma, sean este en texto, figuras o signos.

Por su parte el método estadistico facilita la interpretacion y anali-
sis de los datos obtenidos en el estudio de cualquier fendmeno
investigado, igualmente permite realizar conclusiones objetivas
para tomar decisiones con los datos obtenidos.

El método cientifico y la administracion cientifica, este tema hace
énfasis al camino que se debe adoptar en toda investigacion, las
diferentes fases que se utilizan para encauzar y alcanzar las me-



tas de una investigacion.

Las principales técnicas de investigacion, como lo son la obser-
vacion, la entrevista y la encuesta, que se constituyen en la base
primordial de, los diferentes métodos que se emplean en la inves-
tigacion.

3.1. El método deductivo

La deduccion es un proceso mental o de razonamiento que va de
lo universal o general a lo particular. Consiste en partir de una o
varias premisas para llegar a una conclusion. Es usado tanto en el
proceso cotidiano de conocer como en la investigacion cientifica
(Hurtado Ledn & Toro Garrido, 2007, pags. 62-63)

Como método cientifico fue utilizado por los antiguos griegos.
Aristoteles organizo el proceso deductivo utilizando los silogis-
mos, considerando que la premisa mayor debia referirse a la es-
encia o sustancia del objeto, con el fin de que fuera verdadera, de
tal modo que la conclusion también lo fuera. De Rosental (1980),
tomamos el siguiente ejemplo de silogismo:

Si todos los estudiantes universitarios son bachilleres
(Premisa mayor)

Y algunos estudiantes universitarios estudian en Faces
(Premisa menor)

Entonces, los estudiantes de Faces son bachilleres
(Conclusién) (Hurtado Ledon & Toro Garrido, 2007, pags. 62-63)

(...) El método deductivo es conocido como el primer método
cientifico ya que la l6gica y la matematica, como primeros modelos



de ciencia racionales por excelencia, son abstractas y deductivas.
Ajora bien, aclaramos, el procedimiento deductivo otorga validez
formal al contenido del pensamiento racional, pero no veracidad a
su contenido. De alli que los antiguos griegos no lograran proced-
imientos que dieran veracidad a sus teorias deductivas, como si
se lograra en la Modernidad a traves de la experimentacion. Es en
ese momento histérico cuando se logra un medio para constatar
las preposiciones deductivas, cuando surge el método hipotéti-
co-deductivo, producto del agotamiento de una manera de hac-
er ciencia, eminentemente deductiva, partiendo de proposiciones
(Hurtado Leon & Toro Garrido, 2007, pags. 62-63).

El método deductivo es un método de razonamiento que consiste
en tomar conclusiones generales para explicaciones particulares.
El método se inicia con el analisis de los postulados, teoremas,
leyes, principios, etcétera, de aplicacion universal y de compro-
bada validez, para aplicarlos a soluciones o hechos particulares
(Bernal Torres, 2006).

3.2. El método inductivo

El método inductivo es un proceso en el que, a partir del estudio
de casos particulares, se obtienen conclusiones o leyes univer-
sales que explican o relacionan los fendmenos estudiados (Rodri-
guez Moguel, 2005, pag. 30).

El método inductivo utiliza:

e | a observacion directa de los fendmenos.

e | aexperimentacion.

e El| estudio de las relaciones que existe entre ellos (Rodri-
guez Moguel, 2005, pag. 30).

Con este método se utiliza el razonamiento para obtener conclu-
siones que parten de hecho particulares aceptados como validos,



para llegar a conclusiones, cuya aplicacion sea de caracter gen-
eral. El método se inicia con un estudio individual de los hechos y
se formulan conclusiones universales que se postulan como leyes,
principios y se formulan conclusiones universales que se postulan
como leyes, principio o fundamentos de una teoria (Bernal Torres,
2006).

En el ambito de la economia empresarial se puede indicar que el
metodo caracteristico de la economia de la empresa es el método
inductivo. Partiendo de la realidad de las instituciones y de los pro-
Ccesos empresariales se procede a la abstraccion, induciendo via
seleccion (principio de identidad) los elementos relevantes para
el objetivo perseguido en la construccion tedrica. De esta manera
se deduce el objeto formal, el concepto tedrico que refleja la real-
idad empresarial interpretada con el criterio de seleccion elegido
(Garcia Echevarria, 1994, pag. 7)

El método inductivo parte, por tanto, de la realidad y procede a la
construccion, por abstraccion, de una imagen de esa institucion o
proceso empresarial, con el cual se formulan las interpretaciones
descriptivas, las aclaratorias, o las de prondstico. Se trata de la
actuacion empirica (Garcia Echevarria, 1994, pag. 7).

De acuerdo a Mello (2007) el método inductivo se caracteriza
porque:

a) Toma como punto de partida la observacion de los hechos,
o la de registros o documentos sobre hechos. De aqui que
el observador ha de formular enunciados observacionales
(enunciados sobre aquellos hechos y que necesariamente
deben ser particulares) que posibilitan la formulacion de las
hipotesis cientificas.

b) Considera que la observacion es la base segura para
elaborar hipotesis y para la corroboracion empirica d las



mismas.

c) Se obtienen las hipdtesis por induccion a partir de los
enunciado observacionales;

d) Requiere el cumplimiento de las siguientes condiciones:
1) la cantidad de enunciados observacionales debe ser su-
ficientemente importante, 2) las observaciones deben ser
variadas y obedecer a diferentes perspectivas; y 3) todos
los enunciados observacionales tienen que contribuir a
sostener la hipotesis.

En la actualidad el método inductivo ha evolucionado permitiendo
que el cientifico parta, no de la observacion sino de alguna idea ya
estructurada, una hipotesis, constituyendo ahora la observacion y
la experimentacion etapas en el proceso de verificacion de dichas
hipotesis (Hurtado Leon & Toro Garrido, 2007).

3.3. El método histdrico

Tomado en su esencia, el método llamado histérico no es mas
que el proceso del conocimiento experimental indirecto, es decir,
un conocimiento de hecho obtenido a través de otro espiritu (ese
conocimiento pude ser indirecto en el espacio o indirecto en el
tiempo, el proceso l6gico es el mismo en los dos casos). En ese
sentido, es empleado constantemente en todas las ciencias posi-
tivas, si bien no es el unico es estas y, salvo excepcion, conlleva el
control de una verificacion posible y procede con la seguridad de
que un método bien definido ha dirigido la primera constatacion
(...) (Sevillano Caleroo, 2018, pags. 93-94).

(...) La investigacion histérica ha comenzado a desplegar el que
genéricamente podemos llamar método histérico o procedimien-
to prescriptivo caracterizado y pensado para abordar y asegurar
las dos indicadas y esenciales vertientes de la vida humana en el



pasado: la determinacion del sistema de Is hechos simultaneos, y
la reconstruccion de los hechos sucesivos. Y con estas dos dimen-
siones capitales, poder presentar cabalmente, segun ya quedo
indicado, el discurso historiografico como sucesion de sincronias
(Escandell Bonet, 1992).

(...) el método histérico resulta en gran medida tedrico, genérico,
inspirador de la préactica cientifica general, porque lo que aplica
en la investigacion empirica son métodos histoéricos derivados de
aquel por adaptacion a la naturaleza de los concretos objetos de
conocimiento que vayan a investigarse... (Escandell Bonet, 1992).

El método histdrico de la modernidad no puede entenderse sim-
plemente como la investigacion de acontecimientos pasados. Este
meétodo solo se hizo posible en el marco de una especifica con-
cepcion de la historia, caracteristica del tiempo moderno. Nues-
tra teoria es, por o tanto, que esta concepcion de la historia no
aparece aislada, sino que se relaciona con el giro fundamental de
la edad media a la edad moderna, de la cosmologia ptolemaica
a la copernicana. Las discusiones sobre el método histoérico que
fueron temas prioritarios en las controversias teologicas del siglo
XIX'y que pasaron recientemente a primer plano en la controversia
sobre kerygma y mito parecen requerir un examen mas cuidadoso
del principio fundamental del pensamiento moderno: el principio
de la historia (Taubes, 2007).

3.4. El método hermenéutico

Eltermino hermenéutica deriva del griego hermeneuem que signifi-
ca interpretar, de manera que, como afirma Miguel Martinez (1998)
(Hurtado & Toro, 2007), la hermenéutica siempre se ha utilizado
en la investigacion cientifica pues ésta conlleva necesariamente a
una interpretacion de los fendbmenos estudiados; pero como méto-
do propiamente el mencionado autor cita una definicion de Dilthey
segun la cual la hermenéutica es “el proceso por medio del cual



conocemos la vida psiquica con la ayuda de signos sensibles que
son su manifestacion”... y él mismo complementa diciendo que la
hermenéutica tendra como mision descubrir los significados de
las cosas, interpretar lo mejor posible las palabras, los escritos, los
textos y los gestos, asi como cualquier acto u obra, pero conser-
vando su singularidad en el contexto del cual forma parte (Hurta-
do Leon & Toro Garrido, 2007)..

El método hermenéutico sirve para interpretar y comprender tex-
tos, entendidos éstos muy ampliamente, no soélo los documentos
escritos, sino toda actividad humana dotada de sentido. (Martinez
Arellano & Calva Gonzalez, 2006)

Es decir, que la hermenéutica ya no es solo la interpretacion de
textos escritos sino de toda expresion humana y también implica
su compresion. Wilhelm Dilthey y Edmund Husserl son los respons-
ables de esta ampliacion y centran el problema de la interpretacion
en la multiplicidad horizontal de los sentidos de un mismo texto o
hecho y la multiplicidad vertical de sus interpretaciones sucesivas
en el curso de la historia. (Hurtado & Toro, 2007)

En la edad moderna, Friedrich Schieiermacher se dio la tarea de
convertirla en ciencia y técnica, por o que proporciond determi-
nados pasos concretos que se debian seguir para realizar la in-
terpretacion. Destacan dos momentos que se debian seguir en la
interpretacion: el gramatical, que consiste en conocer el lengua-
je del texto, y el psicoldgico y en sus pensamientos. La finalidad
es buscar lo mismo que el hablante quiso expresar, para de esta
manera “comprender al autor mejor de lo que él mismo se habria
comprendido” (Martinez Arellano & Calva Gonzélez, 2005).

El método hermenéutico basa sus resultados en el soporte tedrico
y en el seguimiento de uno o varios casos por un tiempo definido
para a partir de esto realizar inferencias hacia toda la poblacion
de donde proceden las personas que formaron parte del estu-



dio del caso. Se analiza la historia de uno o varios individuos, se
registra su comportamiento presente y se interpretan de manera
global todos los factores o atributos seleccionados para estudiar
el comportamiento de las personas, con apoyo de la observacion,
el dialogo permanente, la entrevista y el registro diario del compor-
tamiento (...) (Pérez Romero, 2004).

3.5. El método estadistico

La investigacion cuantitativa asume el método estadistico como
proceso de obtencion, representacion, simplificacion, analisis, in-
terpretacion y proyeccion de las caracteristicas, variables o va-
lores numéricos de un estudio o de un proyecto de investigacion
para una mejor comprension de la realidad y una optimizacion en
la toma de decisiones (Zarzar Charur, 2015).

El método estadistico en las ciencias sociales se convierte en una
herramienta poderosa de precision cientifica en la medida en la
que se combine con los métodos cualitativos y se emplee de ac-
uerdo con las necesidades y el sano criterio. Adolph Quetelet fue
de los primeros en aplicar metodos estadisticos al estudio de un
conjunto de datos (Zarzar Charur, 2015).

3.6. El método cientifico y la administracion cientifica

Método significa “camino a través del cual se desarrolla una ac-
tividad o se obtiene un objetivo”. Por tanto, una actividad que se
desempena improvisadamente o un objetivo que se alcanza sin
la existencia de una ruta previamente trazada, corresponden al
grupo de tareas que carecen de método (Elizondo Lopez, 2002).

El método cientifico sostiene que cualquier actividad que se
adopte en su nombre, debe reunir, cuando menos, algunas de las
caracteristicas que identifican a la ciencia. En la medida que una
disciplina relne estas caracteristicas, se encuentra mas proxima



a la calidad de ciencia (Elizondo Lopez, 2002).

Las caracteristicas de la ciencia, que lo son por tanto del método
cientifico, son la metodicidad, la racionalidad, la objetividad, le
generalidad, la verificabilidad y la temporalidad (Elizondo Lopez,
2002).

El proceso administrativo, entendido como el conjunto de fases que
permite encauzar y alcanzar las metas de la administracion, surge
en 1886 con el ingeniero francés Henry Fayol quien, simultanea-
mente con Frederich W. Taylor, metodiza la actividad administrati-
va, otorgandole en caréacter cientifico (Elizondo Lopez, 2002).

Para Taylor la Administracion Cientifica no es ninguna manera un
mero programa para alcanzar mayor eficiencia, tal como un con-
trol de costos, un sistema de bonos o primas, etc.; es en esencia,
una revolucion mental completa por parte de todos cuantos for-
man una empresa (Reyes Ponce, 1992).

Esta revolucion mental surge basicamente de aplicar el método
cientifico a las experiencias que se conocen o se investigan re-
specto de la administracion. Ello implica un cambio total en las
mentes y en la manera de actuar de todos os miembros de la em-
presa (Reyes Ponce, 1992).

El método cientifico comprende fundamentalmente los siguientes pasos:

1. Fijar el problema objeto de su investigacion, explicitando
la pregunta béasica de la investigacion y formulando una
hipotesis o0 respuesta tentativa, con base en las experien-
cias anteriores, sobre la causa o fundamentos en que des-
cansa determinada accién o funcion.

2. Hacer observaciones preliminares en la relacion con esta
hipotesis, para poder entrar a su investigacion con datos



objetivos.

3. Enunciado de la solucion experimental de ese problema,
incluyendo la definicion operativa de las variables dependi-
entes e independientes.

4. Investigacion completa de la proposicion, empleando tanto
el conocimiento corriente como las experiencias controla-
das y midiendo, con precision, las variables resultantes.

5. Clasificacion de los datos obtenidos, con el fin de poder
analizarlos.

6. Enunciado de una respuesta fundamental experimental a la
proposicion de que se trata, para ver si cumple efectiva-
mente en todos los campos que se le han atribuido.

7. Ajustes y enunciados de respuestas a la proposicion. Esta
aplicacion del método cientifico a la administracion, con-
sidera que esto ayuda a evitar y superar las aparentes difi-
cultades que han existido siempre entre trabajadores y em-
presarios, sustituyendo el antagonismo por la cooperacion
y ayuda mutua, apoyandose en la actividad del analisis
(Reyes Ponce, 1992).

Taylor considera que esta aplicacion del método cientifico a la
administracion sirve para evitar y superar las aparentes dificulta-
des que han existido siempre entre trabajadores y empresarios,
sustituyendo el antagonismo por la cooperacion y la ayuda mutua
(Reyes Ponce, 1992).

De este modo surge la administracion cientifica como disciplina so-
cial (no necesariamente ciencia de la administracion) con una teoria
en ciernes (principio de la administracion) y en un proceso admin-
istrativo (elementos de la administracion) (Elizondo Lopez, 2002).
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3.7. Principales técnicas de investigacion

Entre las principales técnicas de investigacion que se encuentran

en el desarrollo de estudios en las ciencias sociales se detallan las
siguientes:




3.7.1. Observacion

Es la técnica de estudio por excelencia y e utiliza en todas las
ramas de la ciencia. Su uso esta guiado por alguna teoria y ésta
determina los aspectos que se van a observar (Huaman Valencia,
2005).

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendome-
no, hecho o caso, tomar informacioén y registrarla para su posterior
analisis (Huaman Valencia, 2005).

La observacion es un elemento fundamental de todo proceso in-
vestigativo, en ella se apoya el investigador para obtener el mayor
numero de datos. Gran parte del acervo de conocimientos que
constituye la ciencia ha sido lograda mediante la observacion. La
observacion constituye un proceso activo que tiene un sentido, un
fin propio (Huaman Valencia, 2005).

La observacion cientifica es la captacion previamente planeada
y el registro controlado de datos con una determinada finalidad
para la investigacion, mediante la percepcion visual o acustica
de un acontecimiento. El término <<observacion>> no se refiere,
pues, a las formas de percepcion sino a las técnicas de capta-
cion sistematica, controlada y estructurada de los aspectos de un
acontecimiento que son relevantes para el tema de estudio y para
las suposiciones tedricas en que éste se basa. Sistematico y con-
trolado quiere decir que el observador dirige su atencion de forma
consciente hacia ciertos aspectos del acontecimiento y registra
aquellos que son relevantes para el tema del estudio o para la
determinacion de las v+96ariables correspondientes; estructura-
do significa que lo percibido se ordena, distribuye y documenta
segun las indicaciones correspondientes (Heinemann, 2016).



3.7.1.1. Clases de observacion

Dos grandes grupos en los que se puede clasificar a la obser-
vacion serian la observacion no cientifica y la observacion cientifi-
ca. La diferencia basica entre unay otra esta en la intencionalidad:
observar cientificamente significa observar con un objetivo claro,
definido y preciso: el investigador sabe qué es lo que desea ob-
servar y para qué quiere hacerlo, lo cual implica que debe prepa-
rar cuidadosamente la observacion. Observar no cientificamente
significa observar sin intencién, sin objetivo definido y por tanto,
sin preparacion previa (Huaman Valencia, 2005).

La investigacion cientifica puede ser:
a. Directa e indirecta

Es directa cuando el investigador se pone en contacto personal-
mente con el hecho o fendbmeno que trata de investigar.

Es indirecta cuando el investigador entra en conocimiento del
hecho o fendmeno observado a través de las observaciones re-
alizadas anteriormente por otra persona. Tal ocurre cuando nos
valemos de libros, revistas, informes, grabaciones, fotografias,
etc., relacionadas con lo que estamos investigando, los cuales
han sido conseguidos o elaborados por personas que observaron
ante lo mismo que nosotros (Huaman Valencia, 2005).

b. Observacion participante y no participante
La observacion es participante cuando para obtener los datos el
investigador se incluye en el grupo, hecho o fendmeno observado,

para conseguir la informacion “desde dentro”.

Observacion no participante es aquella en la cual se recoge la
informacion desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo



social, hecho o fendmeno investigado. Obviamente, la gran may-
oria de las observaciones son no participantes (Huaman Valencia,
2005).

c. Observacion estructurada y no estructurada

Observacion no estructurada llamada también simple o libre, es la
que se realiza sin la ayuda de elementos técnicos especiales.

Observacion estructurada es en cambio, la que se realiza con
la ayuda de elementos técnicos apropiados, tales como: fichas,
cuadros, tablas, etc., por lo cual se les denomina también obser-
vacion sistematica (Huaman Valencia, 2005).

d. Observacion de campo y de laboratorio

La observacion de campo: es el recurso principal de la obser-
vacion descriptiva; se realiza en los lugares donde ocurren los
hechos o fendmenos investigados. La investigacion social y la ed-
ucativa recurren en gran medida a esta modalidad.

Observacion de laboratorio: se entiende de dos maneras: por un
lado, es la que se realiza en lugares pre-establecidos para el efec-
to, tales como los museos, archivos, bibliotecas y, naturalmente los
laboratorios; por otro lado, también es investigacion de laboratorio
la que se realiza con grupos humanos previamente determinados,
para observar sus comportamiento y actitudes (Huaman Valencia,
2005).

e. Observacion individual y de equipo

Observacion individual: es la que hace una sola persona, sea
porque es parte de una investigacion igualmente individual, o
porgque, dentro de un grupo, se le ha encargado de una parte de
la observacion para que la realice sola.



Observacion de equipo o de grupo es: en cambio, la que se re-
aliza por parte de varias personas que integran un equipo o grupo
de trabajo que efectla una misma investigacion puede realizarse
de varias maneras:

e (Cada individuo observa una parte o aspecto de todo

e Todos observan lo mismo para cotejar luego sus datos (esto
permite superar las operaciones subjetivas de cada una)

e Jodos asisten, pero algunos realizan otras tareas o aplican
otras técnicas (Huaman Valencia, 2005).

Clases de observacion

Directa e indirecta

Observacion de Observacion particular
equipo o de grupo y no particular
DE OB R
ACIO
Observacién de campo Observacion estructura-
y de laboratorio da y no estructurada
Autores

3.7.2. La entrevista

La entrevista es una técnica que, entre muchas otras, viene a



satisfacer los requerimientos de interaccion personal que la civi-
lizacion ha originado (Acevedo lvanez & Lopez, A, 2004, pag. 8).

El término entrevista proviene del francés “entrevoir”, que significa
“verse el uno al otro”. Como en sus origenes fue una técnica exclu-
sivamente periodistica, se la ha venido definiendo como la visita
que se hace a una persona para interrogarla sobre ciertos aspec-
tos y, después, informar al publico de sus respuestas (Acevedo
lvanez & Lopez, A, 2004, pag. 8).

Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo
entre dos perdonas. El entrevistador “investigador” y el entrevista-
do; se realiza con el fin de obtener informacion de parte de este,
que es, por lo general, una persona entendida en la materia de la
investigacion (Huaman Valencia, 2005).

La utilizacion de este instrumento conlleva una mayor habilidad
por parte del encuestador u observador en conducir el tema de la
entrevista, debido a que las respuestas son por lo general abiertas
y permiten implementar nuevas preguntas no contempladas por el
encuestador inicialmente(...) (Huaman Valencia, 2005).

3.7.2.1. Tipos de entrevista

De acuerdo a Yuni & Urbano (2006) los tipos de entrevistas se cla-
sifican de la siguiente manera:

1. Entrevista estructurada, formal o con cuestionario. Existe
una guia con preguntas preestablecidas (que puede ser
abiertas o cerradas), tomando forma de un cuestionario que
debe ser planteado por el entrevistador y respondido ver-
balmente por el entrevistado, respectando la secuencia y
completando la totalidad de los componentes de la guia.

2. Entrevista semiestructurada, sin cuestionario. Parte de un



guion (un listado tentativo de temas y preguntas) en el cual
se sefiala los temas relacionados con la tematica del estu-
dio. En el desarrollo de la entrevista se van planteando los
interrogante sin aferrarse a la secuencia establecida previa-
mente, permitiéndose que se formulen preguntas no previs-
tas pero pertinentes. El guion indica la informaciéon que se
necesita para alcanzar los objetivos planteados. Cuando las
entrevistas son realizadas por diferentes investigadores el
guion es relevante como recurso para la confiabilidad. Sin
embargo, el guion no es una estructura cerrada y limitante
al que deben someterse entrevistador y entrevistado, sino
que es un dispositivo definido previamente que orienta el
curso de la interaccion.

. Entrevista no estructurada. El entrevistado puede llevar la
entrevista segun su voluntad, dentro de un orden general
preestablecido por el entrevistador. Este es el caso de la en-
trevista clinica que utilizan el psicoanalisis y la psicoterapia,
en donde se deja libertad al entrevistado para que exponga
Sus vivencias y recuerdos.

. Entrevista en panel. Es realizada por varios entrevistado-
res, cada uno intenta sondear desde su perspectiva la in-
formacion que el entrevistado aporta. Es de suma utilidad
cuando se realizan estudios de alcance multidisciplinario
0 cuando se busca informacion multireferencial. Resulta
mas objetiva, profunda y posibilita captar la complejidad
del fendmeno en estudio. Pero a la vez es costosa tanto
econdmicamente como es cuestiones de tiempo.

. Entrevista en grupo. Un grupo de sujetos es entrevistado
simultaneamente por un entrevistador que, generalmente,
esta apoyado por uno o varios observadores. En las entrev-
istas grupales se obtiene en poco tiempo una gran cantidad
de informacion. La interaccion entre los sujetos entrevista-



dos permite que emerjan en la situacion de entrevista las
contradicciones, las diferentes perspectivas sobre un tema,
las coincidencias y divergencias respecto a hechos o a in-
terpretaciones de los mismos (...)

Esta clasificacion de las entrevistas puede ser usada tanto en es-
tudios cuantitativos como en estudios cualitativos. En los primeros
predominan la utilizacion de las entrevistas formales o estructur-
adas, mientras que los ultimos se caracterizan por el uso de las
entrevistas abiertas o en profundidad y la entrevista clinica.

Tipos de entrevista

TIPOS DE
ENTREVISTA

Estructurada formal
0 con cuestionario

Semiestructurada,
sin cuestionario

Entrevista no
estructurada

Entrevista en panel

Entrevista en grupo

Autores

3.7.3. La encuesta

“Una de las técnicas de investigacion mas difundidas en el campo
de las ciencias humanas, sociales y biolégicas es la investigacion
por encuesta. El instrumento privilegiado de esta técnica es el
cuestionario” (Yuni & Ariel Urbano, 2006).

Segun el diccionario la palabra encuesta significa “Averiguaciones
0 pesquisa. Acopio de datos obtenidos mediante el cual los suje-



tos brindan directamente informacion al investigador. En ese sen-
tido puede incluirse la encuesta dentro de las técnicas llamadas
de reporte persona, ya que son las personas las que aportan la
informacion.

“Otro rasgo que caracteriza a la investigacion por encuesta es
que el registro de la informacion se realiza directamente por escri-
to, sea bajo formatos previamente codificados o generados por el
propio respondiente”.

La técnica de encuesta se caracteriza por su alto grado de estruc-
turacion. El cuestionario es un instrumento totalmente estructura-
do. Por una parte los respondentes deben seqguir el orden de las
preguntas, no tienen posibilidad de agregar cuestiones o plant-
ear respuestas alternativas y deben encuadrase dentro de las re-
spuestas pre-definidas por el cuestionario (...)

Esta técnica esta muy difundida en el area de la investigacion so-
cial aplicada, a tal grado que muchas personas gque poseen otra
especialidad diferente a las ciencias sociales suelen llamar en-
cuestas a las investigaciones sociales (...) (Rojas Soriano, 1991,
pag. 221).

Se seflala que la encuesta es una de las principales técnicas
que facilita la obtencion de datos directamente de los involucra-
dos que brindan la informacion basica de la realidad del entrono
O problematica a investigar. Las preguntas que se disefian en el
cuestionario deben estar de acuerdo a los objetivos planteados,
que estas preguntas den las respuestas que permitan conocer la
realidad de lo estudiado.

La técnica de encuesta se caracteriza por su alto grado de estruc-
turacion. El cuestionario es un instrumento totalmente estructura-
do. Por una parte los respondientes deben seqguir el orden de las
preguntas, no tienen posibilidad de agregar cuestiones o plant-



ear respuestas alternativas y deben encuadrarse dentro de las re-
spuestas pre-definidas por el cuestionario. Eta es una de las criti-
cas principales que se realiza a la encuesta ya que la preparacion
del cuestionario constituye una pre-codificacion de la realidad (...)
(Yuni & Ariel Urbano, 2006).

La encuesta se caracteriza por la recopilacion de testimonios, ora-
les o escritos, provocados y dirigidos con el propdsito de averiguar
hechos, opiniones o actitudes. La encuesta de hechos sirve para
averiguar lo que las personas saben. La encuesta de actitudes y
opiniones sirve para averiguar lo que piensan o siente (Garza Mer-
cado, 2007, pag. 275).

De acuerdo a Heinemann (2003) las encuestas pueden ser de los
siguientes tipos:

Encuesta por correo

La encuesta por correo unicamente es adecuada para obtener
datos cuantificables, que se pueden interpretar como estadisti-
ca de masas. Sirve para realizar encuestas —teniendo en cuenta
las reglas pertinentes del procedimiento de seleccion— mediante
las que se recopilan datos representativos para un determina-
do universo. Es por tanto apropiada sobre todo para la descrip-
cion exacta de hechos, para el desarrollo de tipologias y clasifi-
caciones, para la comprobacion de hipotesis de investigacion y
para la evaluacion de las medidas aplicadas. Unicamente podra
aplicarse cuando exista de antemano el necesario grado de con-
ocimiento para determinar las variables relevantes y sus valores,
y puedan estructurarse éstas en preguntas y, por ultimo, cuando
solo se planteen problemas desde la perspectiva del estudio que
sean igualmente relevantes pata todas las personas objeto de la
encuesta (...)



Encuesta telefonica

La encuesta telefénica es, en principio, una encuesta cara a cara,
la mayoria de las veces, aungue no necesariamente, estandariza-
da mediante una conversacion que se establece entre el entrevis-
tador y la persona encuestada utilizando el medio técnico <<telé-
fono>>. Se plantean preguntas verbalmente pero no <<cara a
cara>>.

Encuesta en grupo

La encuesta en grupo son, a su vez, encuestas escritas, individ-
uales, estandarizadas. No obstante se distinguen porgue el cues-
tionario se distribuye entre los miembros de un grupo, por ejemplo,
un aula escolar, un seminario, un curso, un centro de entrenamien-
to o similares, y se cumplimentan en presencia de un investigador.
Por lo demas, en lo relativo al cuestionario, son validas las mismas
reglas que debe tenerse en cuenta para las encuestas por correo.

Encuesta feed-back

Tipo de encuesta que se aplica en la investigacion-accion, la cual
se caracteriza porque a la poblacion se le informa que va a ser en-
cuestada, siendo el objetivo esencial recoger informaciones sobre
la modificacion de sus comportamientos y opiniones; para lograrlo
se utiliza el feed-back como desencadenante (Ortiz Uribe, 2004,
pag. 39).

La encuesta depende, para su buen éxito, de la cooperacion de
una poblacion que puede incluir u buen numero de personas can-
sadas de recibir cuestionarios inutiles, de participar en gjercicios
desorganizados de observacion, o de lidiar con vendedores que
disfrazan, con la apariencia de la encuesta, cualquier campana,
de promocioén de bienes o servicios. Conviene tener conciencia
de las dificultades que presenta para poner cuidado especial en



la planeacion y la ejecucion de la misma (Garza Mercado, 2007).

Se indica que la encuesta es una técnica que mediante la partici-
pacion activa de las personas involucradas en el entorno a levantar
la informacion brindan los datos, criterios e informacion relevante
a la realidad investigada, en base a las preguntas previamente
elaborados en un cuestionario disefiado de manera sistematica y
ordenada.
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Actividades

Preguntas de autoevaluacion

Lea cuidadosamente cada pregunta antes de marcar la respuesta
(Rellenar el ovalo). Recuerde que para cada pregunta hay cuatro
opciones de respuesta identificadas con las letras: A), B), C) y D),
Y SOLO UNA ES LA CORRECTA.

INCORRECTO CORRECTO

@O P

1.- Para (Hurtado Ledén & Joséfina, 2007) La deduccion es:

A. un proceso conceptual o de razonamiento O

B. un proceso mental y de conocimiento O
C. un proceso conceptual y de razonamiento O
D. un proceso mental o de razonamiento O

2.- El método inductivo es un proceso en el que, a partir del es-
tudio de casos particulares, se obtienen conclusiones o leyes
universales. De los siguientes numerales identificar que utiliza
para esto:

1.- La observacion directa de los fendmenos.

2.- La observacion cientifica.

3.- La experimentacion.

4.- La historia.

5.- Las técnicas.

6.- El estudio de las relaciones que existe entre ellos.



A 1,23 -
B.1,3,6 -
C.23 4 -
D.2,4,6 -

3.- El método histérico de la modernidad no puede entend-
erse simplemente como la investigacion de acontecimientos
pasados. Este método sélo se hizo posible en el de
una especifica concepcion de la historia, del tiempo
moderno., Complete:

A. proceso — propia -
B. marco — caracteristica O
C. lapso — peculiar -

D. proceso — caracteristica O
4.- El método hermenéutico sirve para:

A. interpretar y comprender textos -
B. interpretar y comprender lecturas -
C. interpretar y comprender signos O
D. interpretar y desarrollar textos -

5.- La investigacion cuantitativa asume el método estadistico
como proceso de obtencion, representacién, simplificacion,
analisis, interpretacion y proyeccion de las caracteristicas,
variables o valores numéricos de un estudio o de un proyecto
de investigacion para una mejor comprension de la realidad y
una optimizacion en la toma de decisiones. El concepto anteri-
or fue senalado por:

A. Zarzar Charur, 2015 -
B. Tamayo y Hurtado, 2008 -
C. Zarzar Charur, 2017 -
D. Tamayo y Hurtado, 2010 -



6.- De las siguientes caracteristicas de la ciencia ¢ Cuales son
por tanto del método cientifico?.

1.- la metodicidad.
2.- la racionalidad.
3.- la objetividad.
4.- |la tradicion.
5.- la verificabilidad.
6.- la historia.
/.- la temporalidad.
8.- le generalidad.
A.1,2,3,4,5 7
7,8
, 6,7
7,8

OOw.
NN~ -
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oA W
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7.- Taylor considera que esta aplicacion del método cientifico
a la administracidn sirve para evitar y superar las aparentes
dificultades que han existido siempre entre:

A. investigadores y empresarios -
B. trabajadores e investigadores -
C. asistentes y empresarios -
D. trabajadores y empresarios -

8.- La observacion es un elemento fundamental de todo proce-
so investigativo, en ella se apoya el investigador para obtener:

A. el mayor nimero de fendmenos
B. el mayor niumero de datos

C. el mayor numero de problemas
D. el mayor porcentaje de datos

0000



9.- El término <<observacién>> no se refiere, pues, a las for-
mas de percepcion sino a las técnicas de captacion:

A. procesual, controlada y estructurada -
B. sistematica, metddica y estructurada -
C. sistematica, controlada y visualizada -
D. sistematica, controlada y estructurada -

10.- Existen tres tipos de observacion, de los siguientes nume-
rales indique ¢ Cuales son estas?.

1.- Directa e indirecta.

2.- Directa e indirecta total.

3.- Observacion participante y no participante.

4.- Observacion cientifica.

5.- Observacion procesual.

6.- Observacion directa.

7.- Observacion estructurada y no estructurada.
A 1,27 -

. 1,3,7 -

.2,3,4 -

2,4, 7 -

OOw

11.- El término entrevista proviene del francés “entrevoir’, que
significa:

A. “verse en equipo” -
B. “verse el uno al otro” -
C. “verse ambos” -
D. “verse el uno con otro” -
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La observacion
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La entrevista

v
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Disciplina

El termino disciplina se entiende como el conjunto de procedimien-
tos, incluyendo normas o reglas, mediante las cuales se mantiene
el orden en la escuelay cuyo valor no es otro que el de favorecer la
consecucion de los objetivos propuestos en el proceso ensenan-
za-aprendizaje del alumno... (Gotzens, C 1986, p. 31) citado en
(Garcia Correa, 2008, pag. 18)

Optimizacion

La optimizacion es una disciplina fundamental en campos de la
ciencia tales como la Informatica, la Inteligencia Artificial o la In-
vestigacion Operativa. En otras comunidades cientificas, la defin-
icion de optimizacion se torna bastante imprecisa, y se relaciona
con la idea de “hacer mejor”... El concepto de optimizacion se
concibe como el proceso de intentar encontrar la mejor solucion
posible a un problema d optimizacion, generalmente en un tiempo
limitado (Duarte Mufioz, Pantrigo Fernandez, & Gallego Carrillo,
2007, pag. 1)

Prescriptivo

Prescriptivo es algo que se encarga de prescribir. Este verbo refi-
ere a regular, establecer o formular alguna cosa. Lo prescriptivo,
por lo tanto, es aquello que determina una prescripcion (el efecto
de prescribir). El lenguaje prescriptivo, en este sentido, es aquel
que se utiliza para indicarle a un interlocutor qué es lo que debe
hacer. Los textos que se escriben con este tipo de lenguaje tam-
bién se conocen como prescriptivos e incluyen instrucciones o
normativas que alguien debe cumplir. (Baez, 2018)



Silogismo hipotético

El silogismo hipotético es la argumentacion deductiva en la que la
premisa es una proposicion hipotética, esto es compuesta (explici-
ta, no ocultamente compuesta). En esta proposicion compuesta,
que constituye la premisa mayor, una parte contiene la conclusion
y la otra contiene la razon l6gica de la que se hace depender la
conclusion. La premisa menor contiene la afirmacion o negacion
de esta razon logica, de la que depende la conclusion: si la afir-
ma, la admite (en latin, ponit); si la niega, la excluye (en latin, tollit).
(Beuchot, 2004).
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Los elementos de la investigacion cientifica, orienta culés son
las caracteristicas especificas que se consideran en una investi-
gacion y que permiten desarrollarla de la manera mas sistematica
el fendmeno estudiado.

En el desarrollo de este capitulo se hara referencia a lo qué es un
disefio de investigacion, sea esta experimental, pre-experimental
O cuasi-experimental, 0 no experimental relacionada al campo so-
cial, en si sefala un plan coherente a seguir para obtener un pro-
ducto final estudiado.

Otra tematica es el planteamiento del problema de la investi-
gacion, la manera correcta como debe formular este, la necesi-
dad de su analisis en os diferentes elementos que lo componen
0 aparece el problema. En la justificacion del tema investigado
se exponen todas las razones que motivaron al planteamiento de
tema estudiado, se explica de manera detalla a quién beneficia,
su importancia, lo practico y lo factible de los recursos utilizados.

El planteamiento de los objetivos de investigacion es otro tema,
donde se hace referencia a la importancia que tienen los objetivos
en el proceso de la investigacion ya que permite ampliar los cono-
cimientos del tema, ya que se aprecia los alcances y limitaciones
del estudio.

El marco tedrico, la manera como se debe realizar su desarrollo,
el enfoque que debe tener cada una de las variables a estudiarse,
los diferentes subtemas con los que estan compuesto, la bibli-
ografia o la documentacion que se debe emplear, siendo asi que
Su propodsito basico es brindar un sistema de conceptos o teorias
de acuerdo a lo investigado.

La tematica, planteamiento de las hipodtesis de la investigacion,



estas son preguntas que afirman o niegan aspectos relacionados
al tema investigado, ya que las conjeturas que se forman los es-
tudiantes, las respuestas de esta aumentan el entendimiento me-
diante su comprobacion.

Las variables, independiente es en la que el investigador mues-
tra un control directo y que los cambios que esta muestre hacen
cambiar a la variable dependiente. De igual manera se analiza la
poblacioén, la muestra y su respectivo: calculo.

4.1. ; Qué es un diseno de investigacion?

El término disefio en la investigacion se asocia, normalmente, a
la metodologia experimental, si bien, es extensible conceptual y
materialmente a todo tipo de investigacion. Todo investigador dis-
tingue de forma evidente entre lo que es propiamente la metod-
ologia experimental, considerada metodologia por excelencia, y lo
gue muchos autores se limitan a clasificar, en consecuencia, como
metodologias alternativas. Y el término disefio adquiere su mas
estricto sentido cuando se asocia a todo lo experimental, pre-ex-
perimental o cuasi-experimental. Sin embargo entendemos que
toda investigacion, como toda actividad humana, por su propia
naturaleza, requiere de un disefio (...) (Nieto Martin & Rodriguez
Conde, 2010, pag. 110)

De acuerdo con Francisco Alvira (89), <<un disefio de investi-
gacion se define como un plan global de investigacion que integ-
ra de un modo coherente y adecuadamente correcto técnicas de
recogida de datos a utilizar, analisis previstos y objetivos>> citado
por (Gaitan, Urosa, & Cabrera, 1993, pag. 64)

Con un disefio de investigacion adecuado se puede controlar la
presencia de elementos que pueden interferir en el estudio, au-



mentando el error de las conclusiones. La pregunta que debemos
plantearnos es ;Como saber si el disefio que hemos seleccionado
es eficaz o no? (Gaitan, Urosa, & Cabrera, 1993).

En los disefios de investigacion hay que considerar la naturaleza
del trabajo a realizar, los objetos, sujetos o grupos investigados, la
forma de elegir tales sujetos, el nUmero de observaciones efectu-
adas, asi como el caracter y orden en que se hayan de realizar, y
en su caso, segun la metodologia, la forma de asignacion de los
sujetos 0 grupos a los tratamientos y el caracter y numero de las
variables independientes investigadas, asi como el de niveles o
categorias (Nieto Martin & Rodriguez Conde, 2010).

Disponemos de distintas clases de disefios o estrategias para
investigar y debemos elegir el que mas se adecue al problema
de investigacion que nos hemos planteado. Si el disefo esta bien
concebido, y es coherente con las preguntas, el enfoque y el obje-
tivo del estudio, el producto final (sus resultados) tendran mayores
posibilidades de éxito para generar conocimiento cientificamente
valido (Gomez, 2006).

El momento en que se disefia una investigacion, depende del en-
foque elegido y del planteamiento del problema. En los estudios
cuantitativos, por lo general se concibe o selecciona el disefio de
investigacion, desarrollado la perspectiva tedrica, establecido el
alcance inicial del estudio y formulado la (s) hipotesis (si se re-
querian), es decir, en este enfoque se aplica una secuencia de
pasos estructurada (Gomez, 2006).

En términos generales podemos afirmar que, desde el enfoque
cuantitativo, el disefio de la investigacion juega un papel decisivo
para validar o rechazar las hipotesis formuladas en un contexto en
particular: nos indica el grupo o los grupos de sujetos de la inves-
tigacion (la muestra), la asignacion de sujetos a estos grupos, el
control que el investigador ejerce sobre las variables implicadas
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y el andlisis estadistico a realizar. La calidad de una investigacion
cuantitativa esta relacionada con el grado en que se aplique el
disefio tal y como previamente estéa preestablecido (el rigor cientif-
ico depende del control maximo de todas las condiciones de la
investigacion) (Bisquerra Alzina, 2009, pag. 120).

En el caso de los estudios cualitativos, a veces el disefio puede
concebirse cuando ya se planted el problema de investigacion y
se defini6 el alcance inicial de la misma, pero en otras ocasiones,
el disefo surge a raiz de la inmersion inicial en el campo o de una
primera recoleccion de datos, que nos oriente (Gomez, 2006).

Disefio de Investigacion

Tipo de
investigacion

Investigaciones DISENO DE Plan global de
cualitativas INVESTIGACION investigacion

Estudio
cualitativos

Autores



En las investigaciones cualitativas el disefio de la investigacion
es recomendable pero tiene un caracter muchos mas flexibles y
adaptativo al contexto de aplicacion. De hecho, desde este enfo-
que se traza un plan de acciéon para acercarse al fendmeno objeto
de interés (como entrar al escenario, qué hacer una vez dentro,
cOmo conseguir el “rapport” con los principiantes) y obtener la in-
formacion (con qué estrategias, grado de implicacion, desde qué
perspectiva) pero se prioriza la relevancia a la objetividad de los
datos y, por lo tanto, la adaptacion del disefio a las contingencias
del contexto para asegurar este criterio, antes que la manipulacion
de éste ultimo (la realidad) a los intereses del estudio (Bisquerra
Alzina, 2009, pag. 120).

4.2. Planteamiento del problema de investigacion

“El planteamiento del problema es la delimitacion clara y precisa
del objeto de investigacion. Esto es configurado en la perspectiva
tedrica que asumimos para tratar el problema planteado con la
pregunta central” (Zapata, 2005, pag. 92).

Para Gama Fuertes (2007) “El planteamiento del problema debe
formularse de manera correcta, clara, con la mayor precision
posible y, generalmente, en forma interrogativa”.

Ejemplo: ;De qué manera el sector financiero impulsa el desarrollo
de la microempresa en la ciudad de Jipijapa?

A partir de la identificacion del problema surge la necesidad de su
analisis, es decir, a la accion de descomponer el problema en sus
partes constitutivas, previa identificacion de ellas (elementos), y
de las mutuas relaciones, las circunstancias concretas en las que
aparece el problema (Tamayo Tamayo, 2004).

No se pueden plantear problemas de investigacion a espaldas
de la realidad que se investiga. Un problema investigable es un



punto de conflicto conectado con una situacion de dificultad en
la que hay una duda por resolver y pueden preverse dos 0 mas
soluciones (Tamayo Tamayo, 2004).

Al planear y pensar en el problema se debe preguntar constan-
temente: si realizo mi investigacion jCuales son los resultados
posibles y cuales son los aportes que con ellos se consigue?; es
una pregunta dificil de responder, pero es importante porque ello
lleva al investigador a la parte medular del propésit y la importan-
cia del tema (Rodriguez Moguel, 2005).

La identificacion, analisis y el planteamiento del problema es la
seccion mas corta pero quizas la mas importante en un trabajo de
investigacion ya que de ello depende la congruencia y claridad
del disefio del proyecto (Rodriguez Moguel, 2005).

Al identificar el problema investigable adquirimos un conocimiento
nuevo frente a la situacion de dificultad, y ese conocimiento nos
encauza hacia la solucion del conflicto planteado por la dificultad
(Tamayo Tamayo, 2004).

Hay que tener presente que si no se llega a identificar plenamente
el problema o los problemas a investigar, es recomendable no ini-
ciar la investigacion, ya que no se esta debidamente capacitado
metodologicamente.

Generalmente, los problemas pueden identificarse de varias for-
mas, siendo las mas comunes la intuicion y la deduccion. La in-
tuicion nos hace ver posibles conexiones o relaciones de aspectos
aparentemente no relacionados, y la deduccion se presenta cuan-
do observamos que la situacion de dificultad, bien sea tedrica o
practica, ha sido abordada una o varias veces desde uno o varios
puntos de vista por diversas investigaciones. Es decir la investi-
gacion por deduccion se realiza después de una investigacion,
en la cual el problema se presentaba por falta de conocimientos



(Tamayo Tamayo, 2004).

Los problemas por resolver implican la necesidad de hallar la re-
spuesta a una cuestion indagada, descifrar los valores de cier-
tas incognitas, descubrir algun proceso desconocido, encontrar
la manera de intervenir en el comportamiento de un proceso para
cambiarlo, construir objetos e instrumentos, formular nuevos con-
ceptos, inferir conclusiones, establecer hipdtesis, comprobar o
eliminar experimentalmente la conclusion de un razonamiento, o
resolver la contradiccion entre dos 0 mas posibilidades incompat-
ibles (Rodriguez Moguel, 2005).

4.3. Justificacion del tema investigado

(...) La justificacion nos permite decir, entre otras cosas, por que,
nuestro problema es sustantivo y real, por qué nos lo hemos plant-
eado, por qué es importante investigarlo y para qué va a servir que
lo hagamos. Es necesario, entonces, explicar agui la importancia
que tiene realizar la investigacion y los beneficios que sus resul-
tados acarrearan para la sociedad (Hurtado Ledon & Toro Garrido,
2007).

La justificacion debe ser clara, precisa de las metas que se pro-
pone alcanzar, en relacion con a investigacion que se propone
realizar. Se debe justificar su importancia, la relacion tedrica, lo
practico de lo investigado y a quién beneficia los resultados ob-
tenidos.

En la exposicion de motivos por los que se realiza determinada
investigacion. el contenido de la justificacion debe responder a las
preguntas por qué surge la investigacion y para qué se utilizaran
los resultados de la misma. En la justificacion esta presente, ex-
plicita o implicitamente, la ideologia del investigador y/o de los
responsables del proyecto (Rojas Soriano, https://books.google.
co.ve, 1988).



La importancia de este punto es sustantiva, ya que el alumno ex-
presa libremente los fundamentos, las motivaciones y razones,
sean personales o generales, que lo mueve a realizar el trabajo.
Para el asesor es quiza el punto mas importante de la propuesta,
ya gque le permitira evaluar la posibilidad de que el alumno lleve a
cabo su investigacion, pues, como ya lo apuntamos, con ella se
dara cuenta de la limitaciones, los alcances, la disponibilidad, los
conocimientos, etc., de su asesorado (Mufioz Razo, 1998, pag.
112).

La justificacion es la motivacion por la cual se hace el trabajo de
investigacion. En este sentido, el estudio consolida cambios de
manera que haya beneficios y beneficiarios. Se trata de argumen-
tar el porqué de hacer una investigacion de este tipo y con ese
tema, debido a que la misma debe ser importante y atractiva tanto
para el que la realiza como para los interesados o0 la poblacion
que se beneficia (Landeau, 2007, pag. 114).

4.4. Planteamiento de los objetivos de investigacion

Para Hurtado Ledn & Toro Garrido (2007) Los objetivos de la in-
vestigacion son el enunciado claro, amplio y preciso de las metas
que se persiguen. Nos indican cual es nuestro rumbo, cual es la
direccionalidad que tiene nuestro trabajo.

Es importante resaltar que los objetivos deben tener clara y total
relacion con la investigacion que proponemos o realizamos y estar
redactados de manera tal que impliquen un logro posible de alca-
nzar. Esto puede constituir una limitante para este método pues
la excesiva concentracion en el logro de los objetivos previstos
de antemano podria constituirse en un obstaculo para los nuevos
descubrimientos, de tal manera que el investigador deberia es-
tar dispuesto a abandonarlos y plantearse tanto nuevos objetivos
como nueva hipotesis si el rumbo de su investigacion asi se lo in-
dica (Hurtado Ledn & Toro Garrido, 2007).



Un aspecto definitivo en todo proceso de investigacion es la defin-
icion de los objetivos o del rumbo que debe tomar la investigacion
que va a realizarse. Asi, los objetivos son los propdsitos del estu-
dio, expresan el fin que pretende alcanzarse; por lo tanto, todo el
desarrollo del trabajo de investigacion se orientarda a lograr estos
objetivos (...) (Bernal Torres, 2006).

Los objetivos deben ser bien redactados, ya que a partir de ellos
se establece el desarrollo de los contenidos, sus diversos temas
y subtemas, asi mismo se elaboran las diferentes interrogantes
del cuestionario 0 banco de preguntas que sirven para el levanta-
miento de la informacién en observaciones, entrevistas y encues-
tas realizadas a los principales actores de la investigacion. Esto
permitira que se realicen de la mejor manera el informe final de la
investigacion asi como las conclusiones del proyecto.

La redaccion de os objetivos de investigacion debe comenzar con
un verbo en infinitivo que indique la accion que se realizara o los
logros que se produciran (Hurtado Leon & Toro Garrido, 2007).

Seria deseable que todos los objetivos propuestos en un estudio
pudieran llevarse a la practica, con lo cual se contribuiria a solu-
cionar problemas verdaderos. Sin embargo, el hecho de que no
s e apliguen no debe ser motivo de frustracion, porque a nivel
de pregrado el solo hecho de realizar | ejercicio tedrico de la in-
vestigacion es ya un gran avance; y en el caso de la maestria lo
importante es la reflexion académica y fundamentada que pueda
hacerse sobre el quehacer investigativo y la actitud que al respec-
to logre crearse (Bernal Torres, 2006).

Los objetivos deben de expresarse con claridad para evitar
posibles desviaciones en el proceso de investigacion y deben ser
susceptibles de alcanzarse, es decir, deben ser visibles. Son las
guias del estudio y hay que tenerlos presentes durante todo su
desarrollo, para no desviarnos del eje de la investigacion. Eviden-



temente si hay mas de un objetivo, deben ser congruentes entre
si. Estos objetivos nos marcaran el alcance de nuestro trabajo en
relacion a la profundidad y complejidad que tendré, y esto nos in-
dicara el momento de darlo por finalizado, cuando los objetivos se
hayan cumplido (Gomez, 2006).

Los objetivos son generales y especificos, hay que tener presente
gue un objetivo es una accion, por lo que cada objetivo debe lle-
var un solo verbo (Gomez, 2006).

Los objetivos generales indican cuales son los conocimientos que
se obtendran al haber finalizado el estudio. Este objetivo expresa
el resultado del conocimiento mas complejo que se desea alca-
nzar (Gomez, 2006).

Los objetivos especificos son mas puntuales y concretos, y en
general indican conocimientos de menor complejidad, que e iran
obteniendo durante la investigacion, y que contribuiran a lograr el
objetivo general (Gomez, 2006).
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4.5. El marco tedrico: Desarrollo

Una vez formulado con precision cual es el problema a investigar
y especificados cuales seran los objetivos y los resultados que se
esperan de la investigacion, debe plantearse cual sera el cami-
Nno que va a seguir. Es decir, se debe disenar la estrategia met-
odologica dentro de la cual consideremos que podemos obtener
el nuevo conocimiento, como solucion al problema que enfrenta-
mos (Tamayo Tamayo, 2004)

Etimologicamente, el término metodologia significa precisamente
eso: el tratado, la explicacion (logos, en griego) del camino (en
griego: odos) para alcanzar algo (Tamayo Tamayo, 2004).

La estrategia metodologica de la investigacion comprende varios
elementos: el planteamiento del modelo o los principios tedricos
dentro de los cuales se va a manejar el problema; la definicion



de los conceptos que se van a usar (util sobre todos cuando no
existe una acepcion univoca de ellos); la especificacion de las
hipotesis que se indagaran como posibles pistas de solucion; la
delimitacion de los parametros de la investigacion y la seleccion
de las técnicas de recoleccion y procedimientos de analisis de la
investigacion (Tamayo Tamayo, 2004).

Conocidas las distintas circunstancias que rodean un problema,
asi como sus elementos constitutivos y la forma en la cual se inter-
relacionan, al investigador se les presentan diversas alternativas,
dentro de las cuales es posible encontrarle una explicacion, la
cual debe darle el investigador, para la cual se vale de informacion
(Ilamese bibliografica, documentacion, revision de la literatura, an-
tecedentes, etcétera) (Tamayo Tamayo, 2004).

En muy importante tener un pleno conocimiento de las variables
(tanto independiente como dependiente) y de aquellas que se
originen en el establecimiento de los problemas, para buscar la
informacion correcta y adecuada que permita al investigador ten-
er una comprension clara y precisa de lo que esta investigando y
asi poder realizar comparaciones con la informacioén que obtenga
cuando haga el levantamiento de la misma en el entorno estudia-
do.

Esta explicacion se estructura a partir de a consulta en fuentes
documentadas, consultas con expertos y a partir de informacion
tomada de bases de datos, la cual debe ser interiorizada por el
investigador y a partir de un proceso serio de reflexion realizar
su constructo tedrico que explica el problema (Tamayo Tamayo,
2004).

Este constructo se caracteriza por relacionar los conceptos con
los cuales se elabora la teoria para explicar la realidad del proble-
ma (Tamayo Tamayo, 2004).



En muchos esquemas de desarrollo de proyectos de tesis o tit-
ulacion, el marco tedrico se construye primeramente a partir de
la variable independiente, divida en capitulos y subcapituos, con
temas relacionadas a la tematica que se estéa investigando. La se-
gunda parte de marco teodrico se desarrolla en base a la variable
dependiente y la relacion de esta con la variable independiente.

Comunmente se cree que si la teoria de la investigacion emplea
cifras o mediciones numéricas tiene gran exactitud y rigor cientif-
icO; 0 se considera que con s6lo emplear una técnica estadistica,
por ejemplo una regresion simple o un analisis factorial, quedo to-
talmente el andlisis. Nada mas erroneo. El rigor cientifico se mani-
fiesta en la coherencia logica de todo proceso de la investigacion,
en el empleo de procedimientos y técnicas adecuadas al disefio
metodoldgico, asi como el permanente control de las diferentes
fuentes de error (Tamayo Tamayo, 2004).

El marco tedrico nos amplia la descripcion del problema. Integra
la teoria con la investigacion y sus relaciones mutuas (Tamayo Ta-
mayo, 2004).

El marco tedrico nos ayuda a precisar y organizar los elemen-
tos contenidos en la descripcion del problema, de tal forma que
puedan ser manejados y convertidos en acciones concretas (Ta-
mayo Tamayo, 2004).

En términos generales, el marco tedrico tiene el propodsito funda-
mental de dar a la investigacion un sistema de conceptos y prop-
osiciones gue permitan abordar el problema en estudio. Es decir,
mediante el marco tedrico es posible integrar el problema de in-
vestigacion en un ambito donde cobra sentido, incorporando los
conocimientos previos sobre el mismo y ordenandolos para que
sean utiles en la investigacion (Mufioz Rocha, 2015).



4.6. Planteamiento de las hipdtesis de la investigacion

Las hipodtesis 0 suposiciones, palabras etimoldégicamente equiv-
alentes, son el resultado de la sintesis que tu mente realiza entre
las preguntas que te haces, lo que quieres llegar a conocer y los
supuestos implicitos que ya tienen sobre el tema desde el momen-
to mismo de su eleccion. Se expresan como un enunciado cate-
gorico, es decir, que afirma o niega algo respecto a alguno de los
diversos puntos del tema; debes tener presente que las hipotesis
siempre deberan comprobarse a lo largo del trabajo. (Gaos & Le-
javitzer, 2002)

En suma, las hipotesis son fruto de:

e | as explicaciones y los argumentos que, quiza de manera
intuitiva, en un primer momento has discurrido para explicar
la naturaleza, la cronologia, las causas, las leyes, las conse-
cuencias o cualquier otro aspecto del tema.

e | as respuestas que, en forma tentativa, das a las interro-
gantes que te planteas al respecto del tema, tomando en
cuenta que durante la investigacion deberas confirmar o re-
futar de manera definitiva la veracidad o falsedad de esas
respuestas preliminares.

e | asideas que pretende demostrar a lo largo del trabajo.

Un importante aspecto de la actividad de investigacion y que es,
al mismo tiempo, la condicion sine qua non para que se dé la
comprension de los conceptos, es la generacion de conjeturas
propiamente dichas, hipotesis, teorias o interpretaciones para el
fendmeno en cuestion, que actia como objeto de la investigacion.
La construccion de hipotesis y conjeturas guia a los alumnos para
que empleen sistematicamente su propio bagaje de conocimien-
tos, para realizar inferencias que amplien su comprension y para



que se hagan conscientes de sus propias concepciones intuitivas
(...) (Alcina Zayas, 2014)

(...) Las hipdtesis proceden de un razonamiento realizado a partir
de ciertos datos que se obtienen del sentido comun, de los mae-
stros y de la cultura general, y después se complementan con la
informacion que vas hallando y paulatinamente incorporando du-
rante la investigacion. Las hipotesis surgen, pues, de tu intuicion
y de tu imaginacion, pero luego deberas confirmarlas mediante
riguroso razonamiento logico, procediendo, con aplicacion y per-
severancia, a sopesar todos los datos que vayas obteniendo, y a
incorporar en tu trabajo las que hayas aceptado y verificado (Ama-
lia Lejavitzer, 2002, pag. 31).

No existen reglas para hallar hipotesis. Segun dice Peter B.
Medawar, en sus Consejos a un joven cientifico, todo descubrimien-
to, todo aumento de nuestro entendimiento empieza cuando nos
imaginamos cual puede ser la verdad: es una “oleada cerebral,
una corazonada bien inspirada, el producto de una vision como
un relampago”, y, como en toda corazonada, esta presente la in-
tuicion. Es mas podemos decir gue la intuicion es una corazona-
da, es la corazonada original (Amalia Lejavitzer, 2002, pag. 31).

Toda investigacion cientifica o empresarial suele estar basada en
hipotesis o conjeturas acerca de la realidad. EI método cientifico
consiste en un mecanismo para contrastar dichas hipotesis contra
la realidad, y concluir si la evidencia esta o no de acuerdo con
la hipotesis planteada (Alvarado Valencia & Obagi Araujo, 2008,
pag. 151).

Para establecer una hipotesis, debes leer y releer el texto escogi-
do, contus lucesy con las que te preste la literatura, tanto la basica
como, sobre todo, la especializada, hasta que no solo entiendas
racionalmente qué dice el texto, sino captes intuitivamente cual es
la idea principal que confiere armonia y unidad a lo que dice, cual



es a tu juicio el mensaje que quiere comunicar el autor del texto
(Amalia Lejavitzer, 2002, pag. 31).

En particular, desde un punto de vista totalmente tedrico ningu-
na hipotesis termina jamas de comprobarse, pues siempre cabe
la posibilidad de encontrar evidencia en su contra; sin embargo,
mientras mas evidencia experimental que verifique la hipotesis se
acumule a lo largo de los afios, mayor confianza o fiabilidad se tiene
en que, al menos bajo ciertas condiciones, dicha hipodtesis se verifi-
ca y nos permite hacer predicciones fiables. En el caso estadistico
las hipodtesis deberan estar relacionadas con las poblaciones de
los fendmenos aleatorios investigados; diferentes estadisticos ob-
tenidos a partir de muestras aleatorias seran la evidencia necesaria
para refutar o no una hipotesis (Alvarado Valencia & Obagi Arauijo,
2008, pag. 151).

4.7.Variables: Independiente y dependiente

Recibe el nombre de variable toda caracteristica medida en un
estudio, se realice su medicion en numeros (por ejemplo, la edad
o la altura) o en términos de categorias (por ejemplo, el sexo, o la
presencia o ausencia de una enfermedad) (Abramson, 1990, pag.
85).

Cuando se estudia la asociacion entre dos variables, se las con-
oce como dependiente e independiente, respectivamente (...)
(Abramson, 1990, pag. 85).

Cuando vemos una tipificaciéon de dos variables en una tabla, el
interés incide en el conocimiento de la forma en que se distribuye
el efecto (variable dependiente) entre las distintas categorias o
apartados de la causa (variable independiente) (...) (Hernandez
Blazquez, 2001, pag. 221).

(..) Es preciso aclarar que la variable dependiente y la independi-



ente lo son con arreglo a la hipotesis del experimento, de manera
que se podria dar el supuesto de que una variable que sea de-
pendiente en un experimento sea independiente en otro (Bisquer-
ra Alzina, 2009, pag. 175).

(...) La variable independiente es la variable sobre la cual el ex-
perimentador tiene control directo. La variable dependiente se de-
nomina asi porque cambia como resultado de los cambios en la
variable independiente (Philip Rice & Ortiz Salinas, 1997, pag. 18).

Se puede indicar que las variables dependiente e independiente
son las que determina el investigador en su hipotesis. Una variable
independiente es la supuesta causa (hipotesis) de la variacion en
otro evento o condicion, o variable dependiente. Por tanto, una
hipotesis especifica es una relacion causal (causa-efecto) entre
ambas. La misma variable podria ser independiente en un estu-
dio y dependiente en otro, segun la hipotesis del investigador (...)
(Kimble & Pecina Hernandez, 2002, pag. 8).

4.8. Poblacion y muestra: calculo

En general, no interesan los datos de todos los individuos, de todo
un universo, sino que se estudian poblaciones. Aun asi, obtener y
analizar los datos de toda una poblacion suele ser imposible, por
lo que, en la practica, suele seleccionarse una muestra de individ-
uos de la poblacion; unicamente en estos individuos se estudiaran
los datos que interesan al proyecto (Tomas-Sabado, 2010, pag.
21).

El investigador social tiene como objetivo final buscar conclu-
siones sobre un gran nuimero de personas (poblacion); para ello
no estudia todo el conjunto, sino una parte significativa (muestra).
Poblacion y muestra, juntamente con sus relaciones, constituyen
el protagonismo de la Estadistica inductiva (Hernandez Blazquez,
2001, pag. 127).



4.8.1. Poblacion

El concepto de poblacion estadistica aunque parece sencillo no lo
es tanto y en la bibliografia existe cierta confusion sobre éste im-
portante concepto. Se puede definir como: poblacion estadistica
es el conjunto de elementos, individuos o cosas gque es objeto de
interés y que se puede estudiar la totalidad de sus elementos, y Si
esto no es posible, se puede estudiar los elementos de una mues-
tra que permita realizar estudios inferenciales; para ello se tiene
que cumplir dos requisitos. En primer lugar la muestra tiene que
ser seleccionada aleatoriamente, y en segundo, todos los elemen-
tos de la poblacion, antes de la seleccion de la muestra, tienen
que tener una probabilidad mayor que cero de ser incluidos en la
muestra (...) (Alvarez Caceres, 2007, pag. 219)

Del mismo modo de acuerdo a lo sefialado por Tomas-Sabado
(2010) poblacion es el conjunto de todos los individuos que cum-
plen ciertas propiedades y de quienes deseamos estudiar ciertos
datos. Podemos entender que una poblacion abarca todo el con-
junto de elementos de los cuales podemos obtener informacion,
entendiendo que todos ellos han de poder ser identificados. La
poblacion debera ser definida sobre la base de las caracteristicas
quela delimitan, que la identifican y que permiten la posterior se-
leccion de unos elementos que se puedan entender como repre-
sentativos (muestra) (pag., 21).

Hay que distinguir entre poblacion diana o poblacion objetivo
(aquella poblacion a la que se desea extrapolar los resultados del
estudio) y poblacion accesible (aquella poblacion cuyos individ-
uos son directamente accesibles al investigador para seleccionar
la muestra)

Asimismo, una poblacion puede ser finita (por ejemplo, todos los
enfermos de los hospitales de Catalufia o los estudiantes de enfer-
meria de Espafa) o infinita (los posibles resultados de sucesivas



tiradas de una monea o el conjunto de los numeros pares).
4.8.2. Muestra

Una muestra es una porcion de algo. Si deseamos preguntar a un
conjunto de cinco mil personas su opinion sobre un determinado
fendmeno, tenemos dos opciones: efectuar las preguntas persona
por persona o efectuar las preguntas solamente a una muestra de
estas personas, es decir, a un grupo de elementos representativos
de ese conjunto (Tomas-Sabado, 2010).

(...) la muestra es una parte o un subconjunto de la poblacion en
el que se observa el fenbmeno a estudiar y de donde sacaremos
unas conclusiones generalizables a toda la poblacion. En general,
se considera gque una muestra es grande cuando el numero de in-
dividuos seleccionados es igual o superior a 30, y una muestra es
pequena cuando los individuos son menos de 30 (Tomas-Sabado,
2010).

La planificacion de la muestra tiene una gran importancia en el
disefio del estudio: la eleccion de un disefio muestral “adecuado”
a nuestro problema, puede hacer gque los resultados que se ob-
tengan sean muy precisos y se puedan obtener a bajo coste. Un
primer problema que se considerara resuelto en este trabajo sera
la eleccion del disefio muestral adecuado al estudio que se desea
realizar. Una vez elegido el disefio muestral se plantea el problema
de como de grande se debe tomar la muestra (Martinez Almécija,
Mufioz Garcia, & Pascual Acosta, 2004, pag. 20).

Para Icart Isern, Fuentelsaz Gallego, & Pulpdon Segura (2006) Los
aspectos mas importantes a considerar por parte del equipo in-
vestigador, cuando se plantea qué sujetos se estudiaran son los
siguientes:

e (Caracteristicas de la poblacion.



Criterios de inclusion.

Criterios de exclusion.

Tamano de la muestra a estudiar.
Técnica de muestreo.

Validez interna.

Validez externa.

El trabajar con muestras en lugar de con toda la poblacion, per-
mite realizar el estudio es menos tiempo y con un costo inferior,
no solo material, sino humano. Pero es muy importante, que la
muestra sea representativa de la poblacion, ha se ser como una
fotografia de ésta, aunque con un ndmero de individuos inferior, lo
que permitira generalizar a la poblacion los resultados obtenidos

(pag. 55).

La muestra es un subconjunto de individuos pertenecientes a una
poblacion, y representativos de la misma. Existen diversas formas
de obtencion de la muestra, la misma esta en funciéon del analisis
que se pretenda efectuar (Juez Martel & Javier Diez Vegas, 1996,
pag. 95).

4.8.2.1. Calculo del tamaino de una muestra por niveles de con-
fianza

El célculo del tamafo de la muestra involucra aspectos técnicos
y subjetivos. Los aspectos técnicos dicen relacion con el proced-
imiento de seleccion y, por extension, con la viabilidad de acceder
a las unidades de muestreo segun costos y cronograma. Los as-
pectos subjetivos tienen que ver con opciones decididas segun
criterio del muestrista (Vivanco, 2005, pag. 62).

En el ambito de decisiones del muestrista cabe destacar el nivel
de confianza asociado a la estimacion y el error maximo admisi-
ble. Los valores que asuman incidiran en el tamarnio de la muestra
(Vivanco, 2005, pag. 62).



En estadistica, la probabilidad que asociamos con una estimacion
de intervalo se conoce como nivel de confianza. Esta probabilidad
indica qué tanta confianza tenemos de que la estimacion de in-
tervalo incluya al parametro de poblacion. Una probabilidad mas
alta implica una mayor confianza. En la estimacion los niveles de
confianza que se utilizan con mas frecuencia son 95% y 99%. Se
aconseja que los niveles de confianza siempre estén dentro de
este rango (Levin & Rubin, 2004, pag. 286).

A fin de ilustrar el tamafo de la muestra en relacion a los niveles
de confianza (Z), a continuacion se presenta el siguiente cuadro:

Niveles de confianza y error admisible

Certeza 95% 949 93% 92% 91% 90% 80% 62,27% 50%
Z 1.96 1.88 1.81 1.75 1.69 1.65 1.28 1 0.6745
72 3.84 3.53 3.28 3.06 2.86 2.72 1.64 1.00 0.45
E 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09 0.10 0.20 0.37 0.50
e2 0.0025 0.0036 0.0049 | 0.0064 | 0.0081 0.01 0.04 0.1369 0.25
Autores
Formula de célculo 72 (P + Q) (N)
n= '
(e?)(N) + (Z2)(P = Q)

n = Tamano de la muestra

P*Q = 0,25 (constante)

/? = Margen de confiabilidad. (1,96)
e = Error admisible (0,05)

N = Tamafo de la poblacion

Ejemplo: Calcula la muestra para la poblacién de la parroquia
Campozano del cantdn Pajan de la provincia de Manabi, cuya po-
blacion de acuerdo al censo de poblacion y vivienda realizado por
el INEC en el aho 2010 es de 8.507 habitantes, considerando un
nivel de confianza del 95%.



~ (1,96)2(0,25) (8:507)
"= (0,052)(8.507) + (1,922)(0,25)

- (3,84)(0,25) (8.507)
" = 10,0025)(8.507) + (3,84)(0,25)

8.170 _ 8170

- - — 368
N T 212741096 2223

368 son las personas que integran la muestra cuando el nivel de
confianza es del 95% vy el error admisible es del 0,05.
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e Técnica de muestreo
« Validez interna
« Validez externa )
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Actividades

Preguntas de autoevaluacion

Lea cuidadosamente cada pregunta antes de marcar la respuesta
(Rellenar el ovalo). Recuerde que para cada pregunta hay cuatro
opciones de respuesta identificadas con las letras: A), B), C) y D),
Y SOLO UNA ES LA CORRECTA.

INCORRECTO CORRECTO

@O P

1.- De acuerdo con Francisco Alvira (89), un diseno de investi-
gacion se define como:

A. un plan formal de investigacion. -
B. un plan de investigacion. -
C. un plan global de investigacion. -
D. un plan coherente de investigacion. -

2.- En el caso de los estudios cualitativos, a veces el diseno
puede concebirse cuando ya se planteo el problema de investi-
gacion y se definid el alcance inicial de la misma, pero en otras
ocasiones, el diseio surge a raiz de la inmersién inicial en el
campo o de una primera recoleccidén de datos, que nos oriente.
Lo anterior fue manifestado por:



A. Goémez, 2006. -
B. Hurtado, 2006. -
C. Alzina, 2006. -
D. Vargas, 2006. O

3.- Para (Zapata, 2005) ¢Qué es el planteamiento del proble-
ma?:

A. es la problematizacion clara y concisa
del objeto de investigacion.

B. es la delimitacion clara y precisa

del sujeto de investigacion.

C. es la delimitacion clara y precisa del
objeto de investigacion.

D. es la problematizacion clara'y

precisa del objeto de investigacion.

0000

4.- La justificacion debe ser clara, precisa de las metas que se
propone alcanzar, en relacion con a investigacion que se pro-
pone realizar. Se debe justificar su , la relacion
tedrica, lo practico de lo y a quién beneficia los
resultados obtenidos. Completar segun corresponda:

A. importancia — investigado. O
B. proceso — aplicado. -
C. importancia — procesado. -
D. proceso — investigado. -

5.- De los siguientes escoger que opcién es verdadera (V ) o
falsa ( F):

1.- Los objetivos son generales y especificos. ( )

2.- Un objetivo tiene mas de una accion. ( )

3.- Los objetivos especificos son mas puntuales

y concretos. ( )

4.- Los objetivos especificos indican conocimientos de



menor complejidad. ()

6.- ¢ Qué significa el término griego odos?:

A. para alcanzar datos. -
B. para alcanzar algo. -
C. del camino. -
D. para explicar algo. -

7.- De las siguientes afirmaciones, senale ¢Cual no es la cor-
recta? En suma, las hipétesis son fruto de:

A. Las explicaciones y los argumentos que, quiza de manera
intuitiva, en un primer momento has discurrido para explicar la
naturaleza, la cronologia, las causas, las leyes, las consecuen-
cias o cualquier otro aspecto del tema. -

B. Las respuestas que, en forma tentativa, das a las interrogantes
que te planteas al respecto del tema, tomando en cuenta que
durante la investigacion deberas confirmar o refutar de manera
definitiva la veracidad o falsedad de esas respuestas prelimin-
ares.

C. Las ideas que pretende demostrar a lo

largo del trabajo. O
D. Las hipotesis que pretende demostrar
a lo largo del trabajo. -

8.- Las variables pueden ser medidas en:

A. numeros y categorias. -
B. cantidad y calidad. -
C. numeros y calidad. -
D. cantidad y categorias. -



9.- Subrayar ¢ Cuales son los aspectos mas importantes a con-
siderar por parte del equipo investigador, cuando se plantea
qué sujetos se estudiaran?:

1.- Caracteristicas de la poblacion
2.- Criterios de inclusion

3.- Criterios de proposicion

4.- Tamano de la muestra a estudiar
5.- Técnica de investigacion

6.- Validez interna

/.- Validez externa

0000000
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Justificacion

Es necesario justificar el estudio exponiendo sus razones. Esas ra-
zones deben ser o suficientemente fuertes para que se justifique
su realizacion. Se tiene que explicar con claridad por qué es con-
veniente llevar a cargo la investigacion, cuales son los beneficios
que se derivan de ella, y quienes se beneficiaran. Muchas veces,
la obtencion de fondos para llevar a cabo una investigacion de-
pende de su justificacion, por lo cual es importante esmerarse en
recalcar su utilidad, y convencer a quien lo lea de su importancia
(Gomez, 2006, pag. 45).

La justificacion nos permite decir, entre otras cosas, por qué, nues-
tro problema es sustantivo y real, por qué nos lo hemos plantea-
do, por qué es importante investigarlo y para qué va a servir que
lo hagamos. Es necesario, entonces, explicar agui la importancia
que tiene realizar la investigacion y los beneficios que sus resul-
tados acarrearan para la sociedad (Hurtado Ledon & Toro Garrido,
2007, pag. 81).

Plan

Un plan corresponde a un nivel superior de generalidad que en-
globa varios programas. Por ejemplo podria elaborarse desde el
gobierno un Plan Nacional da Alfabetizacion... (Abatedaga, 2008,
pag. 179).

Planteamiento
Se obtiene el planteamiento del problema a través de la dosifi-

cacion de interrogantes en la etapa de fundamentacion del proce-
so de situacion problematica del tema (Soliz Plata, 2019).



Recoleccion

En el campo de la metodologia de la investigacion cientifica el
concepto de técnicas de recoleccion de informacion alude a los
procedimientos mediante los cuales se generan informaciones
validas y confiables, para ser utilizadas como datos cientificos. La
funcion primordial de las técnicas de recoleccion de informacion
e la observacion y registro de los fendmenos empiricos; registros
a partir de los cuales se elabora informacion que permite generar
modelos conceptuales (en la I6gica cualitativa) o contrastarla con
el modelo tedrico adoptado (en la logica cuantitativa) (Yuni & Ariel
Urbano, https://books.google.co.ve, 2006, pag. 29).
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Los proyectos de investigacion en la educacion superior, actual-
mente juegan un rol de suma importancia en el desarrollo local
de cada una de las comunidades donde las universidades se en-
cuentran ubicadas o donde por sus diferentes carreras puedan
actuar. La articulacion que se exige de las funciones sustanciales
de la universidad como lo son la Docencia, La investigacion y la
Vinculacion con la Colectividad exigen a estas organizaciones la
generacion de planes, programas y proyectos de investigacion
para que los estudiantes desarrollen sus conocimientos cientifi-
Ccos para aprender a aprender, aprender a ensenar, aplicando sus
sapiencias mediante la vinculacion a resolver los diferentes prob-
lemas que se presentan en la sociedad donde se desenvuelven o
en el pais.

Para desarrollar estas actividades se plantea como tematica el
marco legal de la investigacion en el Ecuador, sustentado en lo que
permite la Constitucion de la Republica vigente, la Ley Orgéanica
de Educacion Superior y los diferentes Organismos que rigen la
Educacion Superior en el pais.

La exposicion de lo que es una guia metodoldgica de proyectos
de investigacion es otro tema que se analiza en este capitulo, esta
se convierte en una herramienta muy importante para comenzar a
generar la investigacion, asi mismo se expone la guia metodologi-
ca de modalidad de titulacion de la Carrera Gestion Empresarial
de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, aqui se hace una re-
vision de los aspecto legales del proceso de Titulacion, basados
en lo que indica el Régimen Académico emitido por el Consejo de
Educacion Superior y el Régimen Institucional.

También se detallan los aspectos que se deben considerar para
realizar los trabajos de titulacion en las modalidades que se en-
cuentran aprobadas y reglamentadas como lo son la modalidad



de examen de grado, modalidad de Proyecto de Investigacion y
Modalidad: Modelo de Negocio, cada una de estas se detallan
todo el proceso que deben cumplir los estudiantes para poder
obtener su titulo de pregrado.

5.1. Marco legal de la investigacion

En correspondencia al marco legal de la investigacion en el Ec-
uador se hace énfasis a o que se senala en la Constitucion de la
Republica del ano 2008 en el Art. 350.- El sistema de educacion
superior tiene como finalidad la formacion académica y profesion-
al con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de
los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo.

Del mismo modo se indica en el Art. 357.- El Estado garantizara
el financiamiento de las instituciones publicas de educacion su-
perior. Las universidades y escuelas politécnicas publicas podran
crear fuentes complementarias de ingresos para mejorar su ca-
pacidad académica, invertir en la investigacion (...)

Asi mismo se manifiesta en el Art. 386.- El sistema comprendera
programas, politicas, recursos, acciones, € incorporara a insti-
tuciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas, insti-
tutos de investigacion publicos y particulares, empresas publicas
y privadas, organismos no gubernamentales y personas naturales
O juridicas, en tanto realizan actividades de investigacion, desar-
rollo tecnoldgico, innovacion y aquellas ligadas a los saberes an-
cestrales.



En el Art. 387.- se expresa que sera responsabilidad del Estado,
de acuerdo al numeral 2. Promover la generacion y produccion
de conocimiento, fomentar la investigacion cientifica y tecnologi-
ca, y potenciar los saberes ancestrales, para asi contribuir a la
realizacion del buen vivir, al sumak kawsay. Y en el numeral 4.
Garantizar la libertad de creacion e investigacion en el marco del
respeto a la ética, la naturaleza, el ambiente, y el rescate de los
conocimientos ancestrales.

Ademas se indica en el Art. 388.- que el Estado destinara los re-
Cursos necesarios para la investigacion cientifica, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacion, la formacion cientifica, la recuperacion
y desarrollo de saberes ancestrales y la difusion del conocimiento
(...) (Constitucion del Ecuador, 2008).

Por su parte en la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) se
hace referencia en el Art. 8.- sobre los fines de la Educacion Supe-
rior en su literal f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion
de caracter cientifico, tecnoldgico y pedagogico que coadyuven al
mejoramiento y proteccion del ambiente y promuevan el desarrollo
sustentable nacional en armonia con los derechos de la naturaleza
constitucionalmente reconocidos, priorizando el bienestar animal.

Enla misma LOES en el Art. 13.- que habla sobre las funciones del
Sistema de Educacion Superior, en sus literales: a) Garantizar el
derecho a la educacion superior mediante la docencia, la inves-
tigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes
niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia; literal d)
Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docenciay la investigacion
cientifica en todos los niveles y modalidades del sistema Y en el
literal k) Promover mecanismos asociativos con otras instituciones
de educacion superior, asi como con unidades académicas de
otros paises, para el estudio, analisis, investigacion y planteamien-
to de soluciones de problemas nacionales, regionales, continen-
tales y mundiales.



En el Art. 35 de la mencionada ley se indica que: Las instituciones
del Sistema de Educacion Superior podran acceder adicional y
preferentemente a los recursos publicos concursables de la pre
asignacion para investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion
establecida en la Ley correspondiente (LOES, 2010).

Por su parte el Reglamento de Régimen Académico en el Articu-
lo 3, literal b. Regular la gestion académica-formativa en todos
los niveles de formacion y modalidades de aprendizaje de la ed-
ucacion superior, con miras a fortalecer la investigacion, la for-
macion académica y profesional, y la vinculacion con la sociedad.
Y literal d. Articular la formacion académica y profesional, la in-
vestigacion cientifica, tecnoldgica y social, y la vinculaciéon con la
colectividad, en un marco de calidad, innovacion y pertinencia.

En el Reglamento anterior se indica en el Articulo 71.- Investigacion
para el aprendizaje.- La organizacion de los aprendizajes en cada
nivel de formacion de la educacion superior se sustentara en el
proceso de investigacion correspondiente y propendera al desar-
rollo de conocimientos y actitudes para la innovacion cientifica,
tecnoldgica, humanistica y artistica, conforme a lo siguiente:

1. Investigacion en educacion superior técnica y tecnoldgi-
ca, 0 sus equivalentes.- Se desarrollara en el campo for-
mativo de creacion, adaptacion e innovacion tecnologica,
mediante el dominio de técnicas investigativas de caracter
exploratorio. Las carreras artisticas deberan incorporar la
investigacion sobre tecnologias, modelos y actividades de
produccion artistica.

2. Investigacion en educacion superior de grado.- Se desarrol-
lara en el marco del campo formativo de la epistemologia y
la metodologia de investigacion de una profesion, mediante
el desarrollo de proyectos de investigacion de caracter ex-
ploratorio y descriptivo. Estas investigaciones se realizaran



en los contextos de las practicas pre profesionales.

3. Investigacion en educacion superior de posgrado.- Se de-
sarrollara en el marco del campo formativo de investigacion
avanzada y tendra caracter analitico, explicativo y correla-
cional, de conformidad a los siguientes parametros:

a. Investigacion en especializaciones de posgrado.-
Este tipo de programas deberan incorporar el manejo
de los métodos y técnicas de investigacion para el de-
sarrollo de proyectos de investigacion de nivel analitico.

b. Investigacion en especializaciones meédicas vy
odontoldgicas.- Este tipo de programas debera incor-
porar la fundamentacion epistemoldgica de la espe-
cializacion médica u odontolégica correspondiente, y
profundizar en el conocimiento de métodos y técnicas
para realizar diagnosticos clinicos, epidemiologicos y/o
de salud pubilica.

c. Investigacion en maestrias profesionales.- Este tipo
de programas deberan profundizar el conocimiento de
la epistemologia del campo profesional y desarrollar
proyectos de investigacion e innovacion de caracter
analitico, que pueden utilizar métodos multi e inter dis-
ciplinar.

d. Maestrias de investigacion.- Este tipo de programas
deberan profundizar en la epistemologia de la cienciay
desarrollar proyectos de investigacion de caracter ex-
plicativo o comprensivo con un claro aporte al area del
conocimiento; podran ser abordados desde métodos
inter disciplinarios y trans disciplinarios.

Articulo 72.- Tesis en maestrias de investigacion.- Las tesis en las



maestrias de investigacion estaran ligadas a las lineas, areas o
programas de investigacion institucional definidas en la correspon-
diente unidad académica de la IES y podréan ejecutarse a través
de la articulacion de programas o proyectos de investigacion. Se
incentivara el trabajo inter disciplinar, transdisciplinar e inter cul-
tural, asi como su desarrollo en redes de investigacion. Previo a
su defensa final, el estudiante debera presentar un articulo cientif-
iCO para su publicacion en una revista indexada; este requisito se
podréa aceptar con la certificacion de haber presentado el articulo
para su publicacion en la respectiva revista.

Articulo 73.- Investigacion y contexto.- En todos los niveles forma-
tivos en que sea pertinente, la investigacion en la educacion su-
perior debera ser disefiada y ejecutada considerando el contexto
social y cultural de la realidad que se esta investigando y en la
cual tengan aplicacion sus resultados.

Articulo 74.- Investigacion institucional.- Las instituciones de edu-
cacion superior, a partir de sus fortalezas o dominios académicos,
deberan contar conlineas, programas y proyectos de investigacion
articulados en redes académicas nacionales e internacionales.
Los programas de investigacion de estas redes deberan guardar
correspondencia con los requerimientos, prioridades y propoésitos
del Plan Nacional de Desarrollo, de los planes regionales y locales
de desarrollo, y programas internacionales de investigacion en los
campos de la educacion superior, la ciencia, la cultura, las artes y
la tecnologia; sin perjuicio de que se respete el principio de auto-
determinacion para la produccion de pensamiento y conocimien-
to, en el marco del dialogo de saberes, pensamiento universal y
produccion cientifica tecnoldgica global (Reglamento de Régimen
Académico Consejo Educacion Superior, 2017).



Planteamiento de |los objetivos de investigacion

Investigacion en
educacion supe-

rior técnica y
Investigacion en
MARCO LEGAL DE educacion superior Especializaciones de
LA INVESTIGACION de grado

Especializaciones médicas
y odontoldgicas

Investigacion en
educacion superior
de posgrado

Maestrias profesionales

Maestrias de investigacion

Autores
5.2. Guia metodoldgica de proyectos de investigacion

La necesidad de investigar en Educacion y en los centros e insti-
tuciones educativas surge desde la curiosidad, desde el momento
en gque nos hacemos preguntas sobre cémo funcionan las cosas,
sobre los comportamientos de las personas y las instituciones
educativas, sobre los efecto que produce nuestra practica edu-
cativa o sobre como podemos innovar y mejorar los resultados
de nuestras acciones. La investigacion nos ayuda a incrementar
el conocimiento y a obtener conclusiones sobre la realidad, los
fendmenos y los hechos que observamos; nos ayuda a analizar
la relacion que se establece entre los elementos que configuran
una determinada situacion educativa y, muchas veces también. A
tomas decisiones sobre como intervenir en dicha situacion pata
mejorarla (Martinez Gonzalez, 2007).

La guia metodologica se convierte en un instrumento de suma im-



portancia para desarrollar la investigacion en los centros de edu-
cacion, ya que estos permiten aportar consideraciones y criterios
para ejecutar de mejor manera un proyecto de investigacion.

Una guia metodoldgica no pretende ser exhaustiva sobre todo lo
que se puede conocer para investigar en educacion; se trata mas
bien de un referente basico que oriente al lector sobre lo aspec-
tos fundamentales para hacerlo. La guia incluye, en sus distintos
apartados, las acciones fundamentales que hay que realizar en
cada fase del proceso y de la metodologia de investigacion, que
sirve de orientacion sobre la etapa de la investigacion gque se de-
sarrolla en cada momento (Martinez Gonzalez, 2007).

La guia se inicia en el momento en que surge la necesidad de in-
vestigar, pasando por un analisis de los objeto de investigacion en
educacion y por las principales lineas de investigacion educativa

(..)

5.3. Guia metodolégica de modalidad de titulacion: Carre-
ra Gestion Empresarial de la Universidad Estatal del Sur de
Manabi

5.3.1. Aspecto legal del proceso de Titulacion

De acuerdo a lo establecido en el Régimen Académico Institucio-
nal de la Universidad Estatal del Sur de Manabi en el Art. 17 literal
3 unidad de titulacion establece que el trabajo de titulacion es el
resultado investigativo, académico o artistico, en el cual el estudi-
ante demuestra el manejo integral de los conocimientos adquiri-
dos a lo largo de su formacion profesional; deberéa ser entregado
y evaluado cuando se haya completado la totalidad de horas es-
tablecidas en el curriculo de la carrera, incluidas las practicas pre
profesionales.



5.3.2. Aspectos que se deben considerar para realizar el traba-
jo de titulacion:

1. Las modalidades de titulacion que pueden acoger los estudi-
antes de la Facultad de Ciencias Econdmicas son las siguientes:

a) Examen degrado o fin de carrera.
b) Proyectos de investigacion.
c) Modelos de negocios.

2. Los trabajos de titulacion podran elaborarse de la siguiente
manera:

a) Individual.- Cuando el trabajo de investigacion lo desar-
rolle un soélo estudiante

b) Colectiva.-Cuando el Trabajo de investigacion esta con-
formado por equipos de dos estudiantes de una misma car-
rera

c) Colectiva multi profesionales.- Cuando el trabajo de inves-
tigacion esta conformado por un equipo de tres estudiantes,
que pertenecen a diversas carreras de la misma institucion.

d) Colectiva multi disciplinarias.- Cuando el trabajo de in-
vestigacion esta conformado por un equipo de tres estudi-
antes, que pertenecen a diversas carreras de diferentes
IES.

3. Para que un estudiante pueda presentar el tema de investi-
gacion para realizar su trabajo de titulacion debera tener aproba-
do séptimo nivel.

4. Una vez que el estudiante presente el tema de investigacion al
decanato y es aprobado por la comision de titulacion de la carrera



a la que pertenece el coordinador/a garantizara el nombramiento
inmediato del tutor, siempre y cuando éste cumpla con los requis-
itos legales y académicos para su desarrollo.

5. En caso que el tutor no cumpla con su responsabilidad académi-
ca dentro de los plazos correspondientes, el coordinador/a de-
bera reemplazarlo de manera inmediata tomando las medidas
pertinentes.

6. Para el desarrollo del trabajo de titulacion, se asignaran 400
horas las mismas que podran extenderse hasta por un maximo
del 10% del numero total de horas, dependiendo de la compleji-
dad de su metodologia, contenido y del tiempo necesario para su
realizacion.

7. El trabajo de titulacion seré evaluado individualmente una vez
que haya completado la totalidad de horas establecidas en el cur-
riculo de la carrera, incluidas las 160 horas de vinculacion con la
comunidad y 240 horas de practicas pre profesional.

8. Aquellos estudiantes que no hayan finiquitado con el trabajo de
titulacion en el periodo académico de culminacion de estudios,
lo podran desarrollar en un plazo adicional que no excedera el
equivalente a 2 periodos académicos ordinarios, para lo cual, de-
beran solicitar a la coordinador/a de la carrera la correspondiente
prorroga, la misma que no requerira del pago de nueva matricula,
arancel, tasa, ni valor similar.

9. En el caso que el estudiante no termine el trabajo de titulacion
dentro del tiempo de prorroga, éste tendra, por una unica vez, un
plazo adicional de un periodo académico ordinario, en el cual de-
bera matricularse en la respectiva carrera o programa en el ultimo
periodo académico ordinario o extraordinario, segun corresponda.
En este caso, debera realizar un pago de conformidad con lo es-
tablecido en el Reglamento de Aranceles para las IES particulares



y la Normativa para el pago de colegiatura, tasas y aranceles en
caso de pérdida de gratuidad de las IES publicas".

10. Cuando el estudiante no concluya el trabajo de titulacion den-
tro del plazo establecido y hayan transcurrido entre 18 meses y
10 anos, contados a partir del periodo académico de culminacion
de estudios, debera matricularse en la respectiva carrera o pro-
grama; ademas, debera tomar los cursos, asignaturas o equiva-
lentes para la actualizacion de conocimientos, pagando el valor
establecido en el Reglamento de Aranceles para las IES particu-
lares y la Normativa para el pago de colegiatura, tasas y aranceles
en caso de pérdida de gratuidad de las IES publicas. Adicional-
mente, debera rendir y aprobar una evaluacion de conocimientos
actualizados para las asignaturas, cursos o sus equivalentes que
la IES considere necesarias, asi como culminar y aprobar el tra-
bajo de titulacion o aprobar el correspondiente examen de grado
de caracter complexivo, el que debera ser distinto al examen de
actualizacion de conocimientos

11. En caso de gque un estudiante no concluyay apruebe el trabajo
de titulacion luego de transcurridos mas de 10 afnos, contados a
partir del periodo academico de culminacion de estudios, no po-
dra titularse en la carrera o programa en la misma IES, pudiendo
hacerlo en otra institucion de educacion superior previo el proceso
de homologacion correspondiente (UNESUM, 2017).

5.3.3. Modalidad de examen de grado

Esta modalidad, consiste en la aprobacion de un examen, teori-
co-practico, escrito sobre un area determinada o grupo de mate-
rias de la carrera cursada.

a. El componente tedrico: Consiste explicitamente en un
examen escrito constituido por preguntas e interrogantes
relacionadas a los campos de conocimientos esenciales o



nucleares de la carrera, el proceso metodoldgico de selec-
cion de preguntas e interrogantes respondera a un proceso
metodologico de elaboracion y seleccion de preguntas y
problemas que respondan a las exigencias y a los compo-
nentes del perfil profesional de la carrera.

b. El componente practico: Consiste en una defensa oral
ante un tribunal evaluador conformado por docentes espe-
cialistas de la carrera, referente a la solucion de un estudio
de caso propuesto.

5.3.3.1. Aspectos que se deben considerar para realizar el ex-
amen de grado

1.

El examen de grado debera ser de caracter complexivo,
con el mismo nivel de complejidad, tiempo de preparacion
y demostracion de competencias, habilidades, destrezas y
desempenos, que es exigido en las diversas formas del tra-
bajo de titulacion.

Este examen solo podra receptarse cuando el solicitante
haya cumplido con la totalidad de las horas establecidas
en el curriculo de la Carrera incluida las 160 horas de vin-
culacion con la comunidad y 240 horas de practicas pre
profesionales.

. La comision académica sera la encargada de analizar los

casos que se presenten, para acogerse a la modalidad del
examen de grado.

. Los aspirantes que rendiran examen de grado deberan re-

cibir 400 horas de tutorias de las asignaturas escogidas por
la comision académica.

. De las asignaturas escogidas por la comision académica,



se elaborara una base de datos de preguntas y estudio de
casos para la preparacion de los aspirantes a titularse, para
lo cual se debe seguir el procedimiento que se describe a
continuacion:

a. Para la elaboracion de la base de datos la comision
académica tendra que definir las areas, temas y subte-
mas de donde se estableceran las preguntas y estudio
de casos, las mismas que deben estar enfocadas con
el perfil profesional esperado.

b. La comision de titulacion de la carrera designara
tres docentes titulares con tiempo de dedicacion com-
pleto para que elaboren una base de datos con un
minimo de 500 preguntas y 20 estudios de caso.

c. La base de datos debe contener preguntas tedricas
y practicas de seleccion multiple, estructurada por un
enunciado y cuatro opciones (a, b, ¢, d) en la cual una
es la respuesta correcta de acuerdo a lo que esta estip-
ulado por el CEAACES.

d. Una vez terminada la elaboracion de la base de da-
tos la comisién académica analizara y aprobara su con-
tenido para su aplicacion.

e. La base de datos de las preguntas para el examen
de grado sera revisado por la comision académica en
cada proceso, de ser necesario se realizaran los cam-
bios pertinentes.

f. Las preguntas y estudios de caso deberan ser ingre-
sadas en la plataforma de la UNESUM para el cono-
cimiento de los aspirantes.



6. Estructura y calificacion del examen de grado

a. El examen de grado sera elaborado por la comision
académica en funcion del banco de preguntas estab-
lecido, el componente tedrico debe estar estructurada
por100 preguntas y el componente practico por un es-
tudio de caso, lo que permitira evaluar sus competen-
cias, habilidades y destrezas del aspirante a titularse
en relacion a su perfil.

b. El examen de grado sera calificado de la siguiente
forma:

El componente tedrico tendra una calificacion de 100 puntos, el
aspirante para aprobarlo debe obtener una nota mayor o igual a
70 puntos.

El componente practico tendra una calificacion de 100 puntos, la
resolucion del estudio de caso 60 puntos y la sustentacion 40 pun-
tos, el aspirante para aprobarlo debe obtener una nota mayor o
igual a 70 puntos.

En caso que obtenga una calificacion menor a 70, tiene derecho
por una sola vez, a rendir una prueba de gracia o de recuperacion
en el tiempo que estipula el cronograma de actividades.

e | a nota final del estudiante tendra la siguiente ponderacion
el elemento tedrico 70 puntos y el practico 30 puntos total
100 puntos.

e En el caso de que el aspirante a titularse no esté de acu-
erdo con la calificacion obtenida en el examen podra pedir
la recalificacion en el tiempo que estipula el cronograma de
actividades.



e E| desarrollo del examen de grado estara supervisado por
dos docentes designados por la comision académica de
la carrera.

7. A través de la rendicion y aprobacion del Examen de Gra-
do, los futuros profesionales pueden concluir su proceso de
graduacion y obtener el titulo correspondiente a la carrera
cursada.

5.3.3.1.1. Procedimiento y recomendaciones para acceder al
examen de grado

1.1.1. Procedimiento

1. Los aspirantes a escoger la modalidad de examen de gra-
do deberan solicitar al coordinador/a que se acogen a esta
modalidad de titulacion para su analisis y registro, a fin de
verificar la aprobacion de todas las materias de la malla cur-
ricular y el cumplimiento de las horas de vinculaciony prac-
ticas pre profesional.

2. Un vez aprobada su solicitud la comision académica sera
la encargada de dar las directrices de como se llevara el
proceso para desarrollar el examen de grado.

3. La comision académica sera la encargada de entregar el
cronograma de actividades y la base de datos de pregun-
tas y estudios de casos para su preparacion.

4. El examen de grado seré realizado en los establecimientos
de cada facultad de la UNESUM teniendo una duracion de
2 horas tedricas y 2 horas practicas.



5.3.3.1.1.1. Recomendaciones

1. El dia del examen el estudiante debe presentar su cédula
de identidad para el registro de asistencia en caso de no
presentarla es causa suficiente para que no se le permita la
realizacion de su examen.

2. El desarrollo del examen sera conducido y coordinado por
la comision académica o por docentes designado quienes
seran los responsables de dar las instrucciones necesarias
para su ejecucion.

3. Los postulantes deben presentarse el dia sefalado y con
al menos 30 minutos antes de la hora convocada para el
examen.

4. No se permitira el acceso a ningun postulante que llegue
después de la hora programada de la convocatoria.

5. Solo esta permitido el ingreso de lapiz, borrador, sacapun-
tas y una calculadora sencilla. Si se requieren hojas adicio-
nales en blanco para calculos previos, éstas seran propor-
cionadas por las personas responsables del desarrollo del
examen.

6. Se prohibe el ingreso de teléfonos celulares, computadoras
y tablets.

7. No esta permitido fumar, comer o ingerir bebidas dentro del
lugar de aplicacion donde se esta resolviendo el examen.

8. Las salidas momentaneas del espacio fisico donde se rinde
el examen seran controladas por los responsables del pro-
Cceso, no esta permitido sacar ningun documento del ex-
amen ni materiales que se estén empleando para su real-



izacion.

9. Cualquier intento de copiar o intercambio de respuestas; o
cualqguier otro mecanismo, sera causa para que inmediata-
mente se suspenda el examen.

10. Procedimiento para su investidura

e Si el aspirante aprueba el examen, las actas de grado e
Incorporacion seran asentadas en los libros y archivos de
secretaria general y en su efecto se dara tramite a los pro-
cesos de reconocimiento de titulos por la SENESCYT.

e | a investidura de los nuevos profesionales se realizara de
acuerdo a lo estipulado en el cronograma de actividades
formulado por la comision académica.

Modalidad de examen de grado

Examen escrito
constituido por

Componente tedrico

MODALIDAD DE de elaboracién y

EXAMEN DE GRADO h
Componente préactico

Proceso metodoldgico j

J

A 4

~
Consiste en una
defensa oral ante

un tribunal

Autores



5.3.4. Aspectos a seguir para la redaccion de los trabajos de
titulacion

Con el fin de establecer un estandar en la redaccion de todos los
trabajos de titulacion se deben considerar los siguientes aspec-
tos:

1. La redaccion debe realizarse en modo impersonal, utilizan-
do el pronombre “se” y el verbo conjugado en 3% Persona
del singular.

2. La cantidad total de hojas no debera ser menor a 60.

3. El trabajo se lo realizara en hojas blancas tamafio A4 (21.59
cmx 27.94 cm (8 1/2” x 117), impresos en posicion vertical,
excepto los cuadros y tablas que ocupen la hoja completa
tendran que ir en forma horizontal. En este caso se aco-
modara la hoja de tal forma que su parte superior quede
hacia la orilla empastada, no hacia afuera.

4. Los margenes que se utilizaran son los siguientes:
2,54cm

Margen superior de 2,54cm.
Margen inferior de 2,54cm.

Margen izquierdo de 3cm. Sem 2,54cm
Margen derecho de 2.54cm.

2,54cm

5. Al iniciar el segundo parrafo debe aplicarse sangria en la
primera linea de 0,5 espacios.

6. El tipo de letra a utilizar deberéa ser Times New Roman 12pt.

7. La alineacion del cuerpo del trabajo cientifico debe estar



justificada y con un interlineado doble.

8. La numeracion debera iniciar en la primera hoja del trabajo
escrito y la ubicacion del niumero debe estar en la parte supe-
rior derecha.

9. Todos los titulos deben tener sélo la primera letra con
mayuscula. El tamafno y fuente del texto debe ser Times New
Roman 12.

Estos se los divide en los siguientes niveles:

Niveles

Nivel Titulos

1 Centrado en negrita con mayusculas iniciales y mindsculas
Luego el parrafo comienza con una sangria de 5 espacios como un par-
rafo normal

2 Alineado a la izquierda en negrita con mayusculas iniciales y minusculas
Luego el parrafo comienza con una sangria de 5 espacios como un par-
rafo normal

3 Con sangria, negrita, minusculas y punto final. El parrafo comienza segui-
do del punto en la misma linea del titulo.

4 Con sangria, negrita, cursiva, minusculas y punto final. El parrafo comien-
za seguido del punto en la misma linea del titulo.

5 Con sangria, cursiva, minusculas y punto final. El parrafo comienza segui-
do del punto en la misma linea del titulo.

Nota: Para titulos de nivel 3 al 5, la primera palabra del titulo va en mayuscula y

las restantes en minusculas (excepto para sustantivos propios y la primera pal-

abra seguida del punto.

Autores
5.3.5. Modalidad de Proyecto de Investigacion

Los trabajos de investigacion que realicen los estudiantes para tit-
ularse en cada una de las carreras, estaran orientados a una fun-



damentacion tedrica-metodoldgica y a la generacion de una ade-
cuada base empirica, que garantice un trabajo que contribuya al
desarrollo de su profesion.

La modalidad de proyecto de investigacion consiste en presen-
tar un informe técnico acerca del desarrollo de la investigacion
y realizara exposicion oral, el mismo que sera examinado por el
tribunal de titulacion.

5.3.5.1. Procedimiento para titularse con la modalidad proyecto
de investigacion

1.

Nota.

El aspirante a titularse por proyecto de investigacion debera
presentar el tema a investigar al decanato de la facultad

El decano/a remite a la carrera la tematica de investigacion
para que se le designe tutor de acuerdo al area del cono-
cimiento.

El tutor tendra 5 dias laborable para analizar la tematica
junto con el aspirante y llenaran un formulario con los sigui-
entes elementos:

Datos generales del aspirante

Analisis del planteamiento de la investigacion a realizar
e [ntroduccion

Planteamiento del problema

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

Los puntos expuestos deben tener en un maximo de 200

palabras cada uno.



4. El formulario debera ser entregado en la coordinacion para
que la comision de titulacion en 2 dias laborables analice y
emita su criterio y se proceda con el tramite correspondiente
de su aprobacion o reprobacion.

5. Una vez aprobado el aspirante tendra 400 horas para culmi-
nar su investigacion.

6. Una vez terminada la investigacion y supervisada por el
tutor, se entrega el trabajo en la carrera para que sea evalua-
do por los miembros del tribunal en un lapso de 15 dias labo-
rables.

7. En caso de existir correcciones el aspirante a titularse en un
periodo maximo de 5 dias laborables debera entregar el tra-
bajo final a la coordinacion.

8. La comision de titulacion y decanato programaran la fecha
de sustentacion final del trabajo de investigacion.

9. El trabajo de titulacion sera calificado en dos fases:

e Eltrabajo escrito tendré una calificacion de 10 puntos.

e | a sustentacion tendré una calificacion de 10 puntos

e Para su aprobacion debe tener una calificacion mayor
oiguala?.

10. La calificacion final sera sobre 10 con la siguiente pon-
deracion, 60% para el trabajo escrito y el 40% para la suste-
ntacion.

11. Investidura.



5.3.5.2. Estructura del proyecto de investigacion
1. Portada / Pasta

La estructura de la pasta tendra los siguientes elementos:
a. Logotipo

b. Nombre de la universidad

Letra Times New Rom 18

c. Facultad y carrera

Letra Times New Rom 14

d. Modalidad de titulacion

Letra Times New Rom 18

e. Tema

Letra Times New Rom 14

f. Autor (a)

Letra Times New Rom 14

g. Tutor (a)

Letra Times New Rom 14

h. Ubicacion y fecha

Letra Times New Rom 14



2. Hoja en blanco
Primera hoja
3. Caratula: debe contener los mismos elementos que la portada

Segunda hoja su numera va con numeros romanos ()
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TEMA:
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LA METODOLOGIA Y LA INVESTIGACION
UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI

4. Certificacion del tutor

Tercera hoja su numera va con numeros romanos (Il)

CERTIFICACION DEL TUTOR

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
CARRERA GESTION EMPRESARIAL

Ecssceisn Casiss Zea Barabocs Detesss de la Usivecsitad Esmnal dal Sue e Masate
SUNESUM" e calidad 6e Tomr de B3 Usidad de Timlacion de I Carrers Gessoe
Eogresacal sobee ol o “El desemples v s imcidencis e ls migracits de lou
Babisastes de la paryoquia Nobsa™

Qoe o1 menciceado wabajo 5 concluido eu 5 Lakdd v ba sido realizado bajo mi
masca. com viglastia peradia s 55 Sesarrele v elaborade com emters respoanabiatad
poc el egresado de b Carmea de Gesuoe Fapresacial Jusn Carles Guerrere Taala €1
131SSTSES0, coo el fin de obwecer o] Tmslo de Economisn, de cocformidad coo haz
pars elefec

Frprape. ey e de 2016

Ezse Tare: Tea Barazoes Mz Dhet
TUTOR DE PROYECTO DE INVESTIGACION

5. Certificacion del tribunal

Tercera hoja su numeracion va con numeros romanos (lll)

CERTIFICACION DEL TRIBUNAL

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
CARRERA GESTION EMPRESARIAL

“Hl & leo v 1u incidencia on la migyacion de Jos habitastes de b parroquin
Nebea™

Awter () Xaooooo Noooooooos Xoooooox Xoooax

PROYECTO DE INVESTIGACION

Somenda 3 consaderacidn del Triducal de Revaada, Suseencde v Legakeacion de
Usited de Teslacice & B Carrers Gessios Espresacial = Facuind de Ciescias
quizao previoa 1 s0n de! Tslo de B

Ieg Maciaca Cactos Figoerca
Prezdents del Tribunal de Smtentacitn

Ecce Jost Fraceo Yosa
Miembre del Tribunal de Sestentacitn

Eece Cartos Zea Baraboes
Miembro del Tribusal de Smremacion.

Fprapa. R X de 2018




6. Declaratoria sobre los derechos de autor

Cuarta hoja su numeracion va con nimeros romanos (1V)

DECLARATORIA SOBRE LOS DERECHOS DEAUTOR.

La respocnatiidad de B ivesSpacite. Joria. idess, acaloi, cemindon coochusicoss
rtsmesfaticoesy propeesi plaieaSod on ol prsiecie pOSRIN S5 Wia 102 S tuihaan

wespocsatited de 33 4TE
As s, aunscins o 3 UNESUM pars gutoraiite i Sigimisatitn ¥ podintacion & e

Tatep de everspacie te ] reposon Tl & cocformdad s o dopue o te el An

144 de 1a Ley Orpanica d Edocacite Superioe

7. Agradecimiento

Quinta hoja su numeracion va con nimeros romanos (V)

Si desea realizar algun reconocimiento a las personas o insti-
tuciones que le apoyaron o ayudaron a la realizacion de su trabajo
de investigacion, redacte en 1 o0 2 parrafos, de lo contrario omitan
esta pagina.

8. Dedicatoria

Sexta hoja su numeracion va con numeros romanos (V1)

Esta seccion no es obligatoria; sin embargo, esta sirve para ex-

presar a quien le dedica el trabajo de investigacion, por el apoyo
brindado en el transcurso de su formacion. (padres, tutores, profe-



sores, amigos y demas personas cercanas) maximo de uno a dos
parrafos

9. Introduccion
Séptima hoja su numeracion va con numeros romanos (Vi-vii-vii)

En ella se deben exponer brevemente pero con absoluta claridad,
la novedad y actualidad del tema, el objeto de la investigacion,
sus objetivos, la hipotesis de trabajo, el fundamento metodoldgico
y los métodos utilizados para realizar el trabajo de investigacion.
Es decir, que la introduccion es la fundamentacion cientifica del
proyecto de investigacion en forma resumida.

La introduccion no debe exceder de 3 paginas.
Contexto histérico social del objeto de estudio.

Debe ubicar al lector en el lugar donde se realiza la investigacion
y Su caracterizacion general.

10. Resumen
Novena hoja su numera va con nimeros romanos ( 1X )

Debe ser estructurado con un maximo de 250 palabras. Compren-
de: los antecedentes, el objetivo general del estudio. Metodologia
desarrollada en la investigacion. Resultados: describir los princi-
pales resultados alcanzados. Conclusiones: Indicar con precision
la novedad cientifica del estudio.

Palabras claves

Son palabras que indican al lector los temas a los que hace refer-
encia el proyecto, ademas de facilitar la recopilacion y busqueda
de la cita en bancos de informacion. Su niumero debe oscilar entre
cuatro y seis y ser diferentes a las utilizadas en el titulo. Solo se



inicia con mayuscula la primera palabra.
11. Summary

Decima hoja su numera va con nimeros romanos (X)
La traduccion del resumen en ingles

Keyword

Palabras clave en ingles

12. Indice de contenido

Onceava hoja su numera va con nimeros romanos (XI)

En este indice se ubica el listado de los puntos establecido en
el trabajo, tiene como propdsito mostrar el contenido permitiendo
conocer la ubicacion exacta de los puntos que la conforman. Este
debe ser realizado de forma automatica.

13. Indice de tablas

Doceava hoja su numera va con numeros romanos (XII)

Este indice debe usarcé en el caso que existan tablas, sino, no
es necesario este punto. En él se detallara la ubicacion exacta de
las tablas.

14. Indice de gréaficos

Treceava hoja su numera va con numeros romanos (XIII)

Se debe usar en el caso de existir tablas en su trabajo, sino, no es
necesario este punto

15. Titulo del Proyecto

A partir de este punto se numera con arabicos



El titulo debe ser claro, preciso en el tema central a investigar Es
recomendable que no exceda de veinte palabras.

16. El problema de investigacion

a. Definicion del problema

Se debe describir con claridad y precision la problematica que da
raiz al trabajo de investigacion, su redaccion debe ser en forma
logica y coherente con un enfoque deductivo o inductivo, se lo

puede formular con siguientes lineamientos:

e Breves antecedentes de la problematica.

Sintomas que la reflejen la situacion problematica.
e Efectos inmediatos y futuros.
e (Causas probables y factores asociados.

e Datos que verifiquen que el problema es parte de un con-
texto en el que se conjugan otros problemas relativos.

e Actores y/o instituciones involucradas.
e Soluciones que se han intentado.
b. Formulacion del problema
Problema principal
Consiste en el planteamiento de una pregunta que define exact-
amente cual es el problema a resolver, la cual debe expresar la

relacion entre dos o mas variables, asi como su vinculacioén con
la hipotesis, los objetivos, la metodologia y las conclusiones de la



investigacion.

c. Preguntas derivadas

Sub preguntas

Son preguntas a responderse en la investigacion.

Estas se deben formularé de la pregunta principal; son un des-
glose o0 una subdivision de la misma y no debera de exceder en
importancia a la pregunta principal. Una vez formuladas estas pre-
guntas se ordenaran de acuerdo al grado de complejidad de las
acciones.

d.  Delimitacion del problema

Contenido

La delimitacion de contenido se describe las areas de conocimien-
to que los alumnos deben considerar para realizar el proyecto.
También se deben delimitar el sujeto y el objeto de estudio.

Clasificacion

Se hace referencia al aspecto especifico del tema que se desea
investigar en relacion a variable dependiente.

Espacio
La delimitacion espacial menciona en qué lugar debera desarrol-

larse el proyecto, o los espacios que se deberan considerar para
Su solucion.



Tiempo

En la delimitacion temporal se escribe el periodo cronolégico que
abarcara el trabajo de investigacion, o el tiempo que debera em-
plearse en el desarrollo del mismo

17. Objetivos
General

En él se establecen las metas centrales de la investigacion es de-
cir, los logros directos y evaluables que se pretenden alcanzar, los
mismos que deben plantearse de una manera claray precisa, este
debe tener correspondencia con las preguntas de investigacion.

e Se sugiere que conteste las siguientes preguntas para pod-
er definir su objetivo general:

e ;Qué se va a hacer? Es decir, accion central a realizar.

e ,En quién se va a realizar? Es decir, cual es la unidad de
observacion

e ;Donde se va a efectuar? Es decir, el lugar a donde se va
llevar a cabo el estudio.

e ;Cuandoy cuanto tiempo se va a operar? Es decir, el perio-
do para el desarrollo del estudio.

Especificos

En ellos se expresan metas concretas que son necesarias para
alcanzar el objetivo general. Estos son partes mas reducidas y
conectadas, que especifican lo que se hara en el estudio, donde
y con qué fin.



Estos objetivos se deben redactar con los siguientes criterios:
e Se redactan comenzando con un verbo en infinitivo (deter-
minar, demostrar, evaluar, relacionar) que indique la acciéon
que se hade llevar a cabo en la investigacion.

e Deben estar dirigidos a los elementos basicos del proble-
ma.

e Deben ser factibles de alcanzar.
e Deben ser claros, coherentes, realistas, medibles

e Deben ser precisos, es decir, contemplar un solo aspecto
del problema

e | os objetivos especificos deben seguir una secuencia 16gi-
ca que indique los pasos o etapas que se han de cumplir
para lograr el objetivo general.

18. Justificacion

La justificacion implica exponer textualmente las razones por las
cuales se quiere realizar esa investigacion.

Todainvestigacion debe realizarse con un proposito definido. Debe
explicar porque es conveniente la investigacion y qué o cuales
son los beneficios que se esperan con el conocimiento obtenido.
Aqui se debe destacar tres aspectos:

e E|tedrico

e E| practico,y



e E| Metodologico

El Aspecto Tedrico: esta centrado en presentar las razones teori-
cas que justifican la investigacion, es decir, sefiala todos los cono-
cimientos que brindara el trabajo sobre el objeto investigado.

El Aspecto Préactico: indica la aplicabilidad de la investigacion, su
proyeccion en la sociedad, quienes se benefician de ésta, ya sea
una organizacién o grupo social.

El Metodologico: indica el aporte de la investigacion a otras inves-
tigaciones asi como el disefio utilizado.

19. Marco tedrico

El marco tedrico esta constituido por un conjunto de teorias, enfo-
ques tedricos, investigaciones y antecedentes que se consideran
validos para el encuadre correcto de la investigacion que se qui-
ere realizar (Santalla, 2003).

El marco tedrico es la etapa en que reunimos informacion doc-
umental para confeccionar el disefio metodoldgico de la investi-
gacion, es decir, el momento en que establecemos como y qué
informacion recogeremos, de qué manera la analizaremos y aprox-
imadamente cuanto tiempo demoraremos. Simultaneamente, la in-
formacion recogida para el Marco Tedrico nos proporcionara un
conocimiento profundo de la teoria que le da significado a la in-
vestigacion. Es a partir de las teorias existentes sobre el objeto de
estudio, como pueden generarse nuevos conocimientos.

Este debe estar compuesto de la siguiente forma:
19.1. Antecedentes

Consiste en una relacion de los trabajos empiricos previos, rela-



cionados con el problema planteado, es decir, estudios realizados
anteriormente, aunque sea con variables diferentes o con las mis-
mas variables pero, en temporalidad diferente, lo que le permitira
al investigador extraer una sintesis con el fin de determinar los
propdsitos, el enfoque metodoldgico de los mismos, y conclu-
siones.

Aspectos que se deben considerar:

e | 0s trabajos a revisar pueden ser, libros, tesis, articulos
cientificos y paginas web organismos publicos y privados.

e Deben ser presentados en orden cronoldgico, del mas reci-
ente al mas antiguo.

e Se pueden incluir antecedentes nacionales e internaciona-
les.

e | ainformacion no puede exceder de cinco afos
19.2. Bases teoricas

Trata de la descripcion de los elementos tedricos planteados por
uno y/o diferentes autores y que permiten al investigador funda-
mentar su proceso de conocimiento. (Méndez; 2001:64).

Aspectos que se deben considerar

e | as bases tedricas no es una copia de conceptos de distin-
tos autores.

e Se debe ubicar el problema en un enfoque tedrico.

e Se debe relacionar la teoria y el objeto de estudio.



e Se debe exponer la posicion de distintos autores sobre el
problema u objeto de investigacion.

e Adopcion de una postura por parte del investigador, la cual
debe ser justificada

19.3. Marco conceptual

La funcion del marco conceptual es como la de un glosario de
términos que permite definir el significado de los términos (lengua-
je técnico) que van a emplearse con mayor frecuencia.

Con base en la teoria presentada y el enfoque individual del inves-
tigador, éste define y delimita conceptualmente los términos que
pueden aparecer involucrados en las variables de investigacion
(sintomas y causas del problema), en los objetivos planteados o
en el marco tedrico. El numero de términos por definir queda a cri-
terio del investigador; lo importante es no manejar conceptos que
den lugar a interpretaciones equivocas. Cuando se disefien las
hipotesis, los aspectos o variables a controlar deberan incluirse en
el marco conceptual.

20. Hipotesis
Hipotesis general

Es una declaracion que realizan los investigadores cuando espec-
ulan sobre el resultado de una investigacion o experimento.

Son conjeturas sobre los resultados que van a obtenerse, como re-
spuesta tedrica a la pregunta formulada como problema, teniendo
el propdsito de llegar a explicar hechos o fendmenos que carac-
terizan o identifican el objeto de conocimiento.

Correspondera una Hipotesis General que responda a la formu-



lacion del Problema General.
Hipotesis especificas

En consecuencia, correspondera una Hipotesis Particular como
respuestas a cada uno de los Sub problemas o preguntas de la
sistematizacion del problema que fueron identificados como com-
ponentes de este.

Aspectos gque se deben considerar:

e Debe ser suficientemente eficaz para poder explicar todos
los hechos que motivan su formulacion.

e Ha de explicar mejor que ninguna otra suposicion los
fendmenos y hechos a que se refiere.

e No puede considerarse como una suposicion fantastica, ar-
bitraria e inventada.

e Atingencia, la hipdtesis no se lanza por si misma, sino que
debe tener base en algun hecho.

e Debe de ser conducente al hecho que pretende explicar.

e Posibilidad de ser sometida a prueba, debe ser susceptible
de verificarse.

e Comprobabilidad con hipdtesis bien confirmadas, una
nueva teoria debe encajar un las teorias mas viejas para
que pueda haber un proceso ordenado en la investigacion
cientifica.

e Poder predictivo o explicatorio, la efectividad de una hipote-
sis se mide por su poder predictivo o explicativo. Se en-



tiende por poder predictivo o explicatorio de una hipotesis
el conjunto de los hechos observables que pueden dedu-
cirse de ella.

21. Metodologia

Métodos

Existen numerosos métodos de investigacion, brevemente se men-
cionara los mas comunes y generales:

e Elinductivoy el deductivo;
e E| analiticoy el sintético,
La Deduccion

Parte de un marco general de referencia y se va hacia un caso en
particular.

La pérdida de peso, los sudores nocturnos, toser mucho y escupir
sangre son sintomas de tuberculosis

Este enfermo manifiesta estos sintomas, luego entonces, este en-
fermo tiene tuberculosis.

La Induccidn

En la induccion se trata de generalizar el conocimiento obtenido
en una ocasion a otros casos u ocasiones semejantes que pueden
presentarse en el futuro o en otras latitudes.

Si un investigador encuentra la vacuna contra el cancer, no le im-
porta si solamente cura a aquellos casos en los cuales se probo
sino en todos los demas casos de esta enfermedad.



El Analitico

Consiste en la separacion de las partes de un todo a fin de estudi-
arlas por separado asi como examinar las relaciones entre ellas.

El Sintético

Consiste en la reunion racional de varios elementos dispersos en
una nueva totalidad.

Técnicas
e (Observacion
e Entrevista
e Encuesta
Poblacion
Se entiende por poblacion al conjunto total de individuos, objetos
0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observ-

ables en un lugar y en un momento determinado.

Cuando se va a llevar a cabo alguna investigacion debe de ten-
erse en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarla
poblaciéon bajo estudio.

Homogeneidad

Los integrantes de la poblacion deben tener las mismas carac-
teristicas segun las variables que se vayan a considerar en el es-
tudio o investigacion.



Tiempo

Periodo de tiempo donde se ubicaria la poblacion de interés. De-
terminar si el estudio es del momento presente o si se va a estudiar
a una poblacion de cinco anos atras o si se van a entrevistar per-
sonas de diferentes generaciones.

Espacio

Lugar donde se ubica la poblacion de interés. Un estudio no puede
ser muy abarcador y por falta de tiempo y recursos hay que limitar-
lo a un area o comunidad en especifico.

Cantidad

El tamafo de la poblacion es sumamente importante porque ello
determina o afecta al tamafio de la muestra que se vaya a selec-
cionar, ademas que la falta de recursos y tiempo también nos lim-
ita la extension de la poblacion que se vaya a investigar

Muestra

Es un subconjunto de la poblacion, que se obtiene para averiguar
las propiedades o caracteristicas de esta ultima, por lo que intere-
sa que sea un reflejo de la poblacion.

Recursos
Talento Humano

Se refleja la relacion de los participantes en la investigacion de
acuerdo al analisis realizado para la ejecucion de las tareas in-
vestigativas previstas. Se describen los nombres y apellidos, las
instituciones a las que representan, la categoria docente o inves-
tigativa y el grado cientifico de cada uno de los participantes,



sefalandose a su vez el responsable de la investigacion.
Materiales

Se detallan los rubros materiales que se utilizaran en la ejecucion de
la investigacion. Debe incluirse y cuantificarse el material gastable
(reactivo, combustible), el equipamiento y los servicios requeridos
(analiticos, de comunicaciones, transporte, reproduccion y otros).

22. Presupuesto

A partir de los recursos humanos y materiales definidos para la
realizacion de la investigacion, se realizan los calculos estimados
del presupuesto del proyecto, los cuales pueden ser desglosados
por 15 epigrafes y por meses o anos de trabajo, de acuerdo con
las exigencias contables de la institucion que financia la investi-
gacion.

23. Resultados y discusion

Resultados y discusion pueden ser presentados unidos o separa-
damente. En ambos casos los resultados obtenidos deben expon-
erse de forma clara, ordenada y completa. La discusion consistira
en comparar los resultados obtenidos con otras investigaciones
asi como con los conocimientos cientificos existentes. Tablas y fig-
uras deberan ser incluidas en el texto, inmediatamente después de
hacerse el llamado a las mismas y sus dimensiones no excederan
los margenes establecidos en el documento, ademas de respetar
la orientacion vertical del papel. Si tiene otras dimensiones y son
numerosas, pueden ubicarse en los anexos. Los titulos de tablas y
figuras seran breves, en mindsculas excepto la primera letra y se
ubicaran en la parte de arriba en el caso de las tablas y en la parte
inferior en el caso de las figuras. Las tablas deben ser producidas
en editor de texto (Word) y no pueden ser insertadas en el texto
como figuras. Los titulos de las columnas se encerraran entre dos



lineas horizontales sencillas. La tabla se cerrara también con una
linea horizontal sencilla. No usar lineas verticales. Se consideran
figuras a: fotografias, gréaficos, dibujos, planos, mapas, esquemas
u otro tipo de ilustracion. Los mapas tendran escala grafica. En el
caso de que tablas o figuras no sean originales, se debe citar la
fuente. Debe evitarse el repetir en el texto la informacion que se
presenta en tablas y figuras y utilizar solo una u otra forma para
presentar la informacion.

Conclusiones

Las conclusiones deben presentarse en forma de items y no se
admiten en ellas citaciones bibliograficas ni explicacion de las
mismas, manteniendo relacién con el objetivo de la investigacion.
Deben constituir generalizaciones cientifico tedricas, no una repet-
icion de los resultados.

Recomendaciones

Son las consideraciones del autor o el colectivo hacia el desar-
rollo ulterior de los trabajos de investigacion sobre el objeto de
estudio y sobre el problema. Incluye los aspectos relacionados
con la introduccion y asimilacion de los resultados alcanzados.
Las recomendaciones tienen una proyeccion hacia el futuro y con-
tribuyen a la adopcion de las decisiones.

24. Cronograma de actividades

Recoge el desglose detallado del conjunto de etapas, actividades,
tareasy resultados que comprende la ejecucion de la investigacion,
senalando en cada caso los responsables, los participantes y los
plazos de inicio y fin de su realizacion. El cronograma debe con-
templar las actividades de control y monitoreo del trabajo y la pre-
sentacion de los informes parciales y final de la investigacion. Por
lo general se presenta en forma de tabla.



25. Referencias bibliogréaficas

Es aquella bibliografia revisada y analizada durante toda la inves-
tigacion. Deben considerarse las bases de datos de la Biblioteca
Virtual de la UNESUM. Por lo menos el 70 % de las referencias de-
ben ser de articulos cientificos de los ultimos 10 afos. El nimero
de bibliografias no debe ser inferior a 25 ni mayor a 45.

26. Anexos

Son secciones relativamente independientes de una obra que ayu-
dan a su mejor comprension y que permiten conocer mas a fondo
aspectos especificos que por su longitud o su naturaleza no con-
viene tratar dentro del cuerpo principal. Son elementos accesorios
gue conviene incluir para dar una informacion mas completa so-
bre los temas tratados pero que, en definitiva, resultan de algun
modo prescindibles. Tienen que hacerse llamado a los mismos en
el texto.

En los anexos se incluyen materiales tales como ilustraciones, tab-
las, formulas, modelos de instrumentos utilizados en el trabajo y
cualqguier otro material auxiliar que se considere necesario.

5.3.6. Modalidad: Modelo de Negocio

El Modelo de Negocio es una estrategia metodolégica que per-
mite integrar en la vida y la practica profesional el emprendimien-
to, hacia la propuesta de un modelo de negocio, el mismo que
partira de la germinacion de una idea de negocio que generara la
propuesta de solucion real de una situacion real en la comunidad.
Es decir que todo el sistema de conocimientos, habilidades, ca-
pacidades y competencias de sus estudios en la carrera se con-
cretizan en un modelo de negocio, proceso que se desarrolla con
la aplicacion de los diferentes proceso que integran un modelo de
negocio como son; el proceso de un estudio de mercado, el pro-



ceso de organizacion empresarial, el proceso legal empresarial, el
proceso contable financiero, todos integrados con los métodos de
trabajo profesional que corresponden con el perfil profesional de
la carrera.

Los modelos de negocio con fines de graduacion pueden orien-
tarse a una o mas de las siguientes alternativas:

Creacion de una microempresa relacionada con la profesion.

a. Resolver o proponer un camino de soluciéon a una necesidad
de desarrollo de la comunidad en el campo de la produccion y los
servicios, el desarrollo comunitario, las buenas practicas de vida.

b. Dirigidos a la innovacion del disefio de la produccion o servi-
cios y su perfeccionamiento competitivo que aporte a dar solucion
a una necesidad social.

En el desarrollo del modelo de negocio el aspirante a titularse en-
frentara diferentes situaciones de emprendimiento y creatividad,
lo que coadyuva al desarrollo de un pensamiento y modo de actu-
ar divergente, con amplio criterio y preparado para crear nuevas
condiciones de trabajo y de vida.

5.3.6.1. Caracteristicas del Modelo de Negocio de Grado

e Debe ser una propuesta innovadora de negocio que aporte
al desarrollo social o tecnologico.

e Parte de la propia experiencia de vida y de los aprendizajes
de la carrera. Todos los modelos de negocio deben ten-
er una base conceptual, es decir un marco tedrico — met-
odoldgico referencial que permita cumplir con las fases de
comprension, interpretacion, sistematizacion, innovacion y
creacion en la propuesta de negocio, a través de un analisis
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de mercado, analisis operativo y un analisis financiero.

e | as lineas de investigacion establecidas por la carrera de-
ben ser los referentes para la identificacion de las ideas de
negocio y objetos de investigacion de los trabajos de titu-
lacion.

Caracteristicas del Modelo de Negocio de Grado

CARACTERISTICAS DEL MODELO DE
NEGOCIO DE GRADO

4

Propuesta innovadora de negocio que
aporte al desarrollo social

4

Fases de comprension, interpretacion,
sistematizacion, innovacion y creacion

4

Identificacion de las ideas de negocio y
objetos de investigacion

Autores



5.3.6.2. Procedimiento para titularse con la modalidad modelo
de negocio

1.

El aspirante a titularse por la modalidad modelo de negocio
debera presentar el tema a investigar al decanato de la fac-
ultad

El decano/a remite a la carrera la tematica de investigacion
para que se le designe tutor de acuerdo al area del cono-
cimiento.

El tutor tendra 5 dias laborable para analizar la teméatica
junto con el aspirante y llenaran un formulario con los sigui-
entes elementos:

Datos generales del aspirante

Analisis del planteamiento de la investigacion a realizar
¢ [ntroduccion

Problema a resolver

Justificacion

Objetivos

Metodologia

Nota. Los puntos expuestos deben tener en un maximo de 200
palabras cada uno.

4. Elformulario deberé ser entregado en la coordinacion para
que la comision de titulacion en 2 dias laborables analice y
emita su criterio y se proceda con el tramite correspondiente
de su aprobacioéon o reprobacion.

5. Una vez aprobada la tematica el aspirante tendra 400 horas
para culminar su investigacion.

6. Una vez terminada la investigacion y supervisada por el



tutor, se entrega el trabajo en la carrera para que sea evalua-
do por los miembros del tribunal en un lapso de 15 dias labo-
rables.

7. En caso de existir correcciones el aspirante a titularse en
un periodo maximo de 5 dias laborables debera entregar el
trabajo final a la coordinacion.

8. La comision de titulacion y decanato programaran la fecha
de sustentacion final del trabajo de investigacion.

9. El trabajo de titulacion sera calificado en dos fases:

e [E|trabajo escrito tendra una calificacion de 10 puntos.

e | a sustentacion tendra una calificacion de 10 puntos

e Para su aprobacion debe tener una calificacion mayor o ig-
ual a 7.

10. La calificacion final sera sobre 10 con la siguiente pon-
deracion, 60% para el trabajo escrito y el 40% para la suste-
ntacion.

11. Investidura.

5.3.6.3.- Estructura del Modelo de Negocios de Grado

© N OA N~

Portada / Pasta
Hoja en blanco
Caratula:

indice General
Introduccion
Resumen Ejecutivo
Problema a resolver
Justificacion
Objetivos



9.1 Objetivo General

9.2 Objetivos Especificos

10. Mision y Vision

11. Metas

12. Viabilidad Organizacional y legal (permisos, licencias, regis-
tro de marcas)

13. Analisis de mercados

13.1 Mercado Objetivo.

13.2 Andlisis PESTAL (politico, econdmico, social, tecnoldgico,
ambiental)

13.3 Analisis FODA (Fuerzas, oportunidades, Debilidades,
Amenazas.

13.4 Andlisis de las 4 Ps (Plaza, precio, producto, promocion)
13.5 Andlisis de la demanda y oferta

13.6 Estrategia de diferenciacion

13.7 Acciones de promocion

13.8 Canal de distribucion

14. Analisis Operativo

14.1 Localizacion y descripcion de las instalaciones.

14.2 Método de produccion

14.3 Capacidad instalada

14.4 Cadena de abastecimiento Diagrama de flujo de procesos,
OTIDA (Operacion, Transporte, inspeccion, Demora, Almace-
namiento)

14.5 Recursos humanos

15.  Analisis Financiero.

15.1 Estados de resultados proyectados a 5 anos

15.2 Flujo de caja proyectado a 5 anos

15.3 Analisis del punto de equilibrio

15.4 Andlisis de sensibilidad (dos escenarios 10.1y 10.2)

15.5 Analisis de Tasa interna de retorno, indice de rentabilidad,
Valor actual neto, Retorno de la inversion.

16. Viabilidad del proyecto (conclusiones).



Esquema de un Modelo de Negocios

Idea/Empren- Analisis de Analisis Anélisis )
[ dimiento }-[ Mercado }- Operativo » Financiero -

Autores

5.3.6.4. Desarrollo de la Estructura del Modelo de Negocio
1. Portada / Pasta

La estructura de la pasta tendra los siguientes elementos:
a. Logotipo

b. Nombre de la universidad
Letra Times New Roman 18

c. Facultady carrera
Letra Times New Roman 14

d. Modalidad de titulacion
Letra Times New Roman 18

e. Tema
Letra Times New Roman 14

f. Autor (a)
Letra Times New Roman 14

g. Tutor (a)
Letra Times New Roman 14

h. Ubicacion y fecha
Letra Times New Roman 14



2. Hoja en blanco

Primera hoja

3. Caratula: debe contener los mismos elementos que la portada
Segunda hoja su numera va con numeros romanos (I )

4. Indice General:

El indice general es un resumen de la estructura que muestra una
vision panoramica de proyecto a presentar.

El indice deber debe tener simetria con la elaboracion esquemati-
ca del modelo de negocios.

5. Introduccion

El modelo de negocio es una herramienta de trabajo para las to-
das las personas que desean iniciar y desarrollar una aventura
empresarial. Se trata de un documento escrito que: - ldentifica,
describe y analiza una oportunidad de negocio, pudiendo apare-
cer en esta fase cuestiones decisivas sobre las que inicialmente
no se repard. - Examina su viabilidad técnica, econdémica y finan-
ciera, convirtiendose en el argumento basico que aconseja o no la
puesta en marcha del proyecto empresarial. - Desarrolla proced-
imientos y estrategias para convertir esa oportunidad de negocio
en un proyecto empresarial, al tratarse de una definicion previa
de las politicas de marketing, de recursos humanos, de compras,
financieras... basadas en el estudio de mercado.

6. Resumen

Descripcion breve de objetivos y metodologia vinculados al anali-
sis de mercados, analisis operativos y analisis financieros



7. Problema a resolver:

Plantea resolver las necesidades y/o la problematica de una so-
ciedad vista desde algun enfoque pertinente.

Mediante un analisis causa-efecto, apoyandonos en cualquiera
de las herramientas de analisis para tal efecto; como un arbol de
problemas, una espina de pescado, en fin cualquier técnica que
me permita identificar la oportunidad de negocio.

8. Justificacion

Responde por qué se esta investigando lo propuesto en el modelo
de negocios desde una perspectiva practica.

En esta primera etapa el egresado con el acompafamiento directo
de un tutor aplica un conjunto de técnicas de creatividad e identifi-
ca unaidea de negocio creativa y describe el que seria el tema de
su proyecto de titulacion, el tutor sera quien asesore la viabilidad
de la idea de negocio descrita por cada estudiante egresado.

9. Objetivo
9.1. Objetivo General

ldentificar la finalidad hacia la cual deben dirigirse los recursos y
esfuerzos del modelo de negocios. El objetivo debe responder a
las preguntas "qué" y "para qué’. Es el conjunto de resultados cual-
itativos que el trabajo de titulacion se propone alcanzar a través de
determinadas acciones. Incluir en la redaccion: sujeto-verbo-final-
idad, los objetivos deben ser medibles. Los verbos que definan los
objetivos deben redactarse en Infinitivo, no usar los verbos apren-
der, saber, entender, conocer, comprender.



9.2. Objetivo Especificos

Es la desagregacion del objetivo general, corresponde a objetivos
mas puntuales que contribuyen a lograr el objetivo central o gen-
eral del modelo de negocio.

10. Mision y vision:

Mision: Establece el propdsito general del proyecto, sirve de guia
para orientar el accionar del proyecto que conjugue lo deseado
con |lo posible.

Vision: Idealizacion del futuro que puede definir lo que se quiere
construir en el tiempo (De acuerdo a la creatividad, actividad, lid-
erazgo, Compromiso).

11. Metas:

Son los fines que se establezcan en el modelo de negocios, de
acuerdo a sus alances de mercado, operativo y financiero.

12. Viabilidad Organizacional y legal (permisos, licencias, registro de mar-
cas)

Es el conjunto de disposiciones organizativas y legales que regu-
len las acciones del modelo de negocio.

13. Andlisis de mercados
Tiene como principal objetivo si el producto/o servicios que se

pretende fabricar o vender sera aceptado en el mercado, y si los
posibles consumidores estan dispuestos a adquirirlos.



13.1. Mercado Objetivo

Es el espacio en donde convergen la oferta y la demanda en el
intercambio de bienes y servicios.

13.2. Analisis PESTAL

Es el estudio que mide el impacto que puedan tener los proyectos
desde los puntos de vista (politico, econémico, social, tecnologi-
co, ambiental).

13.3. Analisis FODA (Fuerzas, oportunidades, Debilidades, Amenazas)

Es una herramienta que permite diagnosticar el entorno del proyec-
to, tanto interno como externo y tomar decisiones acertadas de
acuerdo a los objetivos del mismo.

13.4. Analisis de las 4 Ps (Producto, precio, plaza, promocion)

Producto: Bien o servicio, su valor agregado, sus especificaciones
Precio: Valor de mercado del producto, (debe ser establecido en
factor de la demanda y de la oferta, o sobre los costos que inter-

vengan en la produccion y comercializacion del mismo)

Plaza - comodidad: COomo se hara llegar el producto al cliente
final, canales de distribucion.

Promocién: Mecanismos publicitarios, propagandas, por los
cuales sus clientes puedan conocer su producto.

14. Andlisis Operativo

Es un estudio en el cual cuantifica los montos de inversion y los
costos operativos de realizar el proyecto como el tamafno de la



produccion, la utilizacion de recursos financieros, humanos y tec-
nolégicos, durante la puesta en marcha como posterior.

14.1. Localizacion y descripcion de las instalaciones

Describe la ubicacion geografica del proyecto, asi como un plano
de sus instalaciones (si existiere).

14.2. Métodos de produccion

Describe los mecanismos de fabricacion del proyecto, asi como
los tiempos del proceso de fabricacion, y si utiliza economias de
escala.

14.3. Capacidad instalada

Explica la capacidad del negocio de produccion del negocio

14.4. Cadena de abastecimiento Diagrama de flujo de procesos, OTIDA (Op-
eracion, Transporte, inspeccion, Demora, Almacenamiento)

Explica el proceso productivo del proyecto mediante un diagrama
de flujo de las actividades y tiempos de todas y cada una de las
instancias en la elaboracion y distribucion del producto.

14.5. Recursos humanos

Talento humano necesario para cumplir todos los procesos del
proyecto.

15. Andlisis Financiero
15.1. Estados de resultados proyectados a 5 afnos

Se presentara un presupuesto de ventas con proyecciones futu-



ras, expresados en términos cuantitativos.
15.2. Flujo de caja proyectado a 5 afos (con o sin financiamiento propio)

El flujo de caja proyectado es una herramienta financiera que mide
condiciones futuras en la falta de liquidez de un proyecto.

Para su elaboracion se necesitaran las proyecciones de ingresos
y egresos de efectivo que realizaréa el proyecto a ejecutar.

15.3. Analisis del punto de equilibrio
Es la cantidad de ingresos gue igualan a su totalidad a los costos
15.4. Analisis de sensibilidad

Los modelos de negocios deben tener dos escenarios, uno op-
timista y otro conservador, los cuales pueden ser cambiantes en
funcion de los ingresos y de los egresos.

15.5. Andlisis de Tasa interna de retorno, indice de rentabilidad, Valor actual
neto, Retorno de la inversion

Tasa Interna de retorno: Es la tasa maxima de rendimiento que
produce el proyecto dado ciertos flujos de efectivos.

indice de rentabilidad: es un método de valoracién de proyectos
que mide los flujos de efectivos descontados entre la inversion
neta.

Van (Valor actual neto): Es la suma de todos los flujos futuros que
presenta el proyecto, traidos a valor presente descontados a una
tasa preferencial, menos la inversion inicial.

El criterio de evaluacion del VAN es: Si VAN es positivo, el proyecto



es aprobado, por el contrario, si el VAN es negativo, se rechazara
el proyecto, por sus pérdidas futuras son superiores a la inversion
inicial.

Retorno de la inversion: Mide el tiempo que se requerira para re-
cuperar la inversion inicial neta, es decir, en cuantos afos el flujo
de efectivo igualaré la inversion inicial.

16. Viabilidad del proyecto (conclusiones)

Elaborar conclusiones en base a los analisis de mercado, operati-
vo y financiero, de acuerdo a las siguientes variables.

Inclusivos, Impacto ambiental, innovacion tecnolégica, valor agre-
gado.

Parametros
El texto debera respetar las normas APA, 6ta. Edicion.

e E|l modelo de negocios no puede estar escrito en primera
persona. (Yo, nosotros, nuestro)

e Deben incluir las tablas y figuras que considere necesarias
y numerarlas.

e E|l modelo de negocio debe tener maximo 3 conclusiones
(que deberan estar relacionadas a los objetivos planteados)

e EL modelo de negocios debe incluir al menos 10 referen-
cias bibliograficas validas.

¢ | 0s modelos de encuestas y entrevistas deberan colocarse
en anexos. Las entrevistas realizadas deben ir anexos igual-
mente.



17. El Informe Final del Modelo de Negocio

El informe final sera presentado por los egresados en documento
impreso y empastado de acuerdo con las normas institucionales
para el efecto, un Cd con el informe digital mas la presentacion

utilizada para la defensa.
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Actividades

Preguntas de autoevaluacion

Lea cuidadosamente cada pregunta antes de marcar la respuesta
(Rellenar el ovalo). Recuerde que para cada pregunta hay cuatro
opciones de respuesta identificadas con las letras: A), B), C) y D),
Y SOLO UNA ES LA CORRECTA.

INCORRECTO CORRECTO

@O P

1.- El sistema de educacion superior tiene como finalidad la
formacion académica y profesional con visidon cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la inno-
vacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas; la construccién de soluciones para los problemas del
pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.
Lo anterior a que Articulo de la Constituciéon de la Republica el
ano 2008 corresponde:

A. Articulo 340.
B. Articulo 350.
C. Articulo, 310.
D. Articulo 325.

0000



2.- Subraye la opcidn correcta. La Ley Organica de Educacion
Superior (LOES) a que hace referencia en el Art. 8.- en su literal

f):

1. Fomentar y ejecutar proyectos de investigacion de caracter
cientifico, tecnoldgico y pedagdgico que asistan al mejora-
miento y proteccion del ambiente y promuevan el desarrol-
lo sustentable nacional en armonia con los derechos de la
naturaleza constitucionalmente reconocidos, priorizando el
bienestar animal.

2. Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter
cientifico, tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al me-
joramiento y proteccion del ambiente y promuevan el desar-
rollo sustentable nacional en armonia con los derechos de
la naturaleza constitucionalmente reconocidos, priorizando
el bienestar animal.

3. Fomentar y ejecutar planes de investigacion de caracter
cientifico, tecnoldgico y pedagodgico que coadyuven al im-
pulso y proteccion del ambiente y promuevan el desarrol-
lo sustentable nacional en armonia con los derechos de la
naturaleza constitucionalmente reconocidos, priorizando el
bienestar de la sociedad.

3.- Reglamento de Régimen Académico en el Articulo 71.- In-
vestigacion para el aprendizaje.- La organizacion de los apren-
dizajes en cada nivel de formacion de la educacidén superior se
en el de investigacion correspondiente y
propendera al de conocimientos y actitudes para
la innovacion cientifica, tecnoldgica, humanistica y artistica.
Complete:

A. sustentara — estudio — desarrollo. -
B. sustentara — proceso — aplazamiento O



C. sustentara — fomento — desarrollo -
D. sustentara — proceso — desarrollo. -

4.- Un instrumento de suma importancia para desarrollar la
investigacion en los centros de educacion, ya que estos per-
miten aportar consideraciones y criterios para ejecutar de me-
jor manera un proyecto de investigacién. El concepto anterior
hace referencia a:

A. La guia académica O
B. La guia de titulacion -
C. La guia metodologica -
D. La guia proyectos. -

5.- Aspectos que se deben considerar para realizar el examen
de grado en la Faculta de Ciencias Econdmicas, de los sigui-
entes identificar cuales son estos aspectos.

a. El examen de grado debera ser de caracter complexivo.

b. De las asignaturas escogidas por la comision de titulacion,
se elaborara una base de datos de preguntas y estudio de
casos para la preparacion de los aspirantes a titularse.

c. Este examen solo podra receptarse cuando el solicitante
haya cumplido con la totalidad de las horas establecidas en
el curriculo de la Carrera.

d. Este examen solo podra receptarse cuando el solicitante
haya cumplido con la totalidad de sus niveles de estudio y
de las horas establecidas en el curriculo de la Carrera.

e. La comision académica sera la encargada de analizar



los casos que se presenten, para acogerse a la modalidad
del examen de grado.

f. De las asignaturas escogidas por la comision académica,
se elaborara una base de datos de preguntas y estudio de
casos para la preparacion de los aspirantes a titularse.

A.a, b,c,f -
B.b,c de -
C.a,c,ef -
D.a, c, d,f -

6.- Indicar cuales de las siguientes afirmaciones son Ver-
daderas (V) y cuales son Falsas (F):

A. La modalidad de proyecto de investigacion consiste en
presentar un informe técnico acerca del desarrollo de la
investigacion ()

B. El aspirante a titularse por proyecto de investigacion de-
bera presentar el tema a investigar al Coordinador de la car-
rera. ()

C. Una vez aprobado el aspirante tendra 400 horas para
culminar su investigacion. ()

D. Una vez aprobado el aspirante tendra 460 horas para
culminar su investigacion. ()

7.- Segun el procedimiento para titularse con la modalidad
proyecto de investigacion. Una vez terminada la investigacion
y supervisada por el tutor, se entrega el trabajo en la carrera
para que sea evaluado por los miembros del tribunal en un
lapso de:



A. 15 dias laborables.
B. 08 dias laborables.
C. 05 dias laborables.
D. 20 dias laborables.

0000

8.- De los siguientes numerales ¢ Cuales son parte de la estruc-
tura de la pasta del proyecto de investigacion:

1.- Nombre de la universidad: Letra Times New Roman 18
2.- Logo de la Universidad y de la Carrera

3.- Facultad y carrera: Letra Times New Roman 14

4.- Logo de la Facultad

5.- Modalidad de titulacion: Letra Times New Roman 18
6.- Tema: Letra Times New Roman 14
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LA METODOLOGIA Y LA INVESTIGACION
UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI

Mapa conceptual de la Unidad V

Mapa conceptual de la Unidad V

—}( Marco legal de la investigacion )

—}(Guia metodoldgica de proyectos de investigacion )

Aspecto legal del proceso
de Titulacién

Aspectos que se deben
considerar para realizar el
trabajo de titulacion

Modalidad de examen
de grado

Guia metodolégica de
modalidad de titulacion:
—} Carrera Gestion Empre-
sarial de la Universidad

Estatal del Sur de Manabi

Aspectos a seguir para
la redaccion de los
trabajos de titulacion

Modalidad de Proyecto
de Investigacion

Modalidad: Modelo de
Negocio
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Constitucion

La palabra constitucion y con ella la expresion Derecho Consti-
tucional y cualquier otra en que el término aparezca como adjetivo,
se encuentra en su origen ostensiblemente cargada de significado
politico, evoca de inmediato ideas tales como libertad y democ-
racia, garantia de los derechos de los ciudadanos, limitacion de
poder (Monroy Cabra, 2007, pag. 78).

Estado

En nuestros dias, se constituye el concepto de Estado de la idea
de un poder constituido en algo permanente, independiente de
los gobernantes que lo ostentan. El régimen politico puede cam-
biar sin que la idea de Estado cambie; el Estado permanece aun-
que los gobiernos, con distintas tendencias ideologicas se vayan
sucediendo (Lopez Diaz, 2006, pag. 81)

Responsabilidad social universitaria

El camino mas practico para definir la responsabilidad social uni-
versitaria para por considerar los impactos que la institucion gen-
era en su entorno. A grandes rasgos pueden ser agrupados en
cuatro categorias: organizacional, educativo, cognitivo y social
(Vallaeys, De la Cruz, , & Sasia, 2009, pag. 8).

Diseino

Es la estructura a seguir en una investigacion ejerciendo el control
de la misma a fin de encontrar resultados confiables y su relacion
con los interrogantes surgidos de la hipdtesis problema.// Consti-
tuye la mejor estrategia a seguir por el investigador para la ade-
cuada solucion del problema planteado (Tamayo Tamayo, 2004).
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